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663220-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de sécurité — Woonhuisbeveiliging
OJ S 186/2026 25/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Dienstencentrum voor de Rechtspraak
Adresse électronique: aanbestedingen.rvdr@rechtspraak.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Ordre et sécurité publics

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Woonhuisbeveiliging
Description: De Rechtspraak wil één landelijke overeenkomst sluiten met een
gespecialiseerde dienstverlener die optreedt als integrale partner op het gebied van
woonhuisbeveiliging en family security. De dienstverlening richt zich op medewerkers van de
Rechtspraak die vanwege hun functie of omstandigheden worden geconfronteerd met een
verhoogd veiligheidsrisico. De opdrachtnemer moet niet alleen beveiligingsmaatregelen
kunnen adviseren, leveren en onderhouden, maar ook zorgen voor monitoring,
alarmopvolging, begeleiding, advies, codrdinatie en ‘speciale diensten’ gedurende de gehele
looptijd van een beveiligingstraject. De geraamde waarde van de Opdracht bedraagt
gemiddeld € 800.000, -- exclusief btw per jaar, derhalve €4.000.000,-- exclusief btw over een
looptijd van 5 jaar. Om te voorkomen dat de contractuele maximumwaarde tussentijds wordt
overschreden en de raamovereenkomst voor het beoogde einde van de looptijd haar effect
zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst af met een maximale opdrachtwaarde van €
6.000.000,--exclusief btw.
Identifiant de la procédure: baedbb42-3315-4f98-81ab-1f876707ab50
Identifiant interne: WHB2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79710000 Services de sécurité
Nomenclature complémentaire (cpv): 35120000 Systemes et appareils de surveillance et de
sécurité, 50610000 Services de réparation et d'entretien du matériel de sécurité, 79710000
Services de sécurité

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 000 000,00 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Woonhuisbeveiliging
Description: De Rechtspraak wil één landelijke overeenkomst sluiten met een
gespecialiseerde dienstverlener die optreedt als integrale partner op het gebied van
woonhuisbeveiliging en family security. De dienstverlening richt zich op medewerkers van de
Rechtspraak die vanwege hun functie of omstandigheden worden geconfronteerd met een
verhoogd veiligheidsrisico. De opdrachtnemer moet niet alleen beveiligingsmaatregelen
kunnen adviseren, leveren en onderhouden, maar ook zorgen voor monitoring,
alarmopvolging, begeleiding, advies, codrdinatie en ‘speciale diensten’ gedurende de gehele
looptijd van een beveiligingstraject. De geraamde waarde van de Opdracht bedraagt
gemiddeld € 800.000, -- exclusief btw per jaar, derhalve €4.000.000,-- exclusief btw over een
looptijd van 5 jaar. Om te voorkomen dat de contractuele maximumwaarde tussentijds wordt
overschreden en de raamovereenkomst voor het beoogde einde van de looptijd haar effect
zou verliezen, sluiten we de raamovereenkomst af met een maximale opdrachtwaarde van €
6.000.000,--exclusief btw.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79710000 Services de sécurité
Nomenclature complémentaire (cpv): 35120000 Systemes et appareils de surveillance et de
sécurité, 50610000 Services de réparation et d'entretien du matériel de sécurité, 79710000
Services de sécurité

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
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Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Plan van aanpak opstart nieuwe Opdracht
Description: Met dit Subgunningscriterium willen wij inzicht krijgen in de wijze waarop u de
dienstverlening vanaf de start van de Overeenkomst zorgvuldig, beheerst en tijdig inricht. Wij
zoeken een Opdrachtnemer die snel tot een werkende dienstverlening komt, duidelijke
afspraken maakt en de continuiteit van de dienstverlening tijdens de opstartfase waarborgt.
Beschrijf in een Plan van aanpak hoe u de Opdracht vanaf de definitieve gunning dan wel start
van de implementatiefase tot en met de afronding van de opstartfase inricht.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critere:
Type: Qualité
Nom: Risicobeheerconcept en effectiviteit van de beveiligingsaanpak
Description: Met dit Subgunningscriterium willen wij inzicht krijgen in de wijze waarop u
veiligheidsrisico’s analyseert, vertaalt naar passende maatregelen en gedurende de inzet blijft
volgen en beheersen. Wij zoeken een Opdrachtnemer die niet uitsluitend afzonderlijke
beveiligingsmaatregelen levert, maar vanuit een samenhangende en professionele aanpak
werkt. De gekozen maatregelen moeten passen bij de specifieke situatie, het vastgestelde
risico en de persoonlijke omstandigheden van de betrokken medewerker en, indien van
toepassing, diens gezinsleden. Het testen en evalueren van maatregelen en adequate
response in geval van afwijkingen zijn hierbij van groot belang. Beschrijf uw
risicobeheerconcept voor de uitvoering van deze Opdracht. Licht toe hoe uw aanpak in de
praktijk leidt tot effectieve, proportionele en samenhangende beveiligingsmaatregelen.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Qualité
Nom: Ontzorging en klanttevredenheid
Description: Met dit Subgunningscriterium willen wij inzicht krijgen in de wijze waarop u de
opdrachtgever maar bovenal de medewerkers en hun gezinsleden begeleidt en ontzorgt
tijdens de dienstverlening. Een medewerker die gebruikmaakt van deze dienstverlening kan
zich in een ingrijpende en onzekere situatie bevinden. De dienstverlening moet daarom niet
alleen technisch en operationeel van goede kwaliteit zijn. Wij vinden het ook belangrijk dat
betrokkenen zich serieus genomen, goed geinformeerd en professioneel begeleid voelen.
Daarnaast is het van belang dat opdrachtgever (in de rol van werkgever) volledig kan
vertrouwen dat adequaat uitvoering wordt gegeven aan belangrijke praktische zaken die
voortvloeien uit de werkgeversverantwoordlijkheid. Wij zoeken een Opdrachtnemer die
gedurende het gehele proces duidelijkheid, rust en vertrouwen biedt en tegelijkertijd de interne
organisatie zoveel mogelijk ontzorgt. Beschrijf uw aanpak voor ontzorging en
klanttevredenheid gedurende de gehele dienstverlening, vanaf het eerste contact tot en met
de evaluatie en eventuele afbouw van de maatregelen.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
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Critére:

Type: Prix

Nom: Fictieve inschrijfprijs

Description: Fictieve inschrijfprijs

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/441391

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441391
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 19/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 19/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Digitaal
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de I'accord-cadre: De keuze voor de langere looptijd dan standaard
wordt toegepast door de Rechtspraak hangt samen met de aard, complexiteit en het
veiligheidskritieke karakter van de Opdracht.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Dienstencentrum voor de Rechtspraak -
Melinda Wartan Borbely
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 20 kalenderdagen
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Dienstencentrum voor de Rechtspraak
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Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Dienstencentrum
voor de Rechtspraak

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Dienstencentrum voor de
Rechtspraak

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Dienstencentrum voor de Rechtspraak
Numéro d’enregistrement: 62041404
Adresse postale: Uniceflaan 1
Ville: Utrecht
Code postal: 3527 WX
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Jordy Vos
Adresse électronique: aanbestedingen.rvdr@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 25142941
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Melinda Wartan Borbely
Adresse postale: 1
Ville: Utrecht
Code postal: 3527 WX
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: aanbestedingen.rvdr@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 621188001
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: f01€6329-8006-440b-aecb-9c21b64fba31 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 24/09/2026 06:44:18 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 663220-2026

Numéro de publication au JO S: 186/2026

Date de publication: 25/09/2026
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