See the notice on TED website

665567-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Systeme d'information des passagers en temps réel — Dynamisch Reizigers
Informatie Systeem (DRIS)

OJ S 187/2026 28/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement
Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Zaanstad
Adresse électronique: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Dynamisch Reizigers Informatie Systeem (DRIS)
Description: De Gemeente Zaanstad wil het bestaande DRIS vernieuwen. Vlaggenmast
displays moeten worden vervangen met de mogelijkheid om de bestaande masten te
hergebruiken. Abridisplays wil de Gemeente vervangen door E-ink displays in een haltebord
die aan een mast of op een (halte)paal kunnen worden bevestigd. Bij het station Zaandam en
het knooppunt “De Vlinder” wordt het DRIS vernieuwd. De Gemeente ontvangt voor de
vernieuwing van displays subsidie van Vervoerregio Amsterdam, maar dient het onderhoud
zelf te betalen. De subsidie vereist dat de oplevering voor 30 september 2027 is afgerond.
Voor de volledige Opdrachtomschrijving, inclusief alle daarvoor gestelde eisen, verwijzen wij u
naar de bijlagen behorend bij deze Offerteleidraad. Ongeveer 45 vlaggenmast displays
moeten worden vervangen waarbij bestaande masten en fundaties worden hergebruikt.
Ongeveer 90 abridisplays aangevuld met 15 E-ink displays voor station Zaandam en het
knooppunt De Vlinder (totaal 105) moeten worden vervangen door E-ink displays in een
haltebord die op een (te leveren) mast worden bevestigd. Bij het station Zaandam en De
Vlinder wordt het DRIS vernieuwd als onderdeel van het verbeteren van de wayfinding (6
overzichtsdisplays voor station Zaandam en 1 overzichtsdisplay voor De Vlinder). Met deze
ramingen willen wij uitsluitend een indruk geven van de omvang van de Opdracht: u kunt hier
geen rechten aan ontlenen. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identifiant de la procédure: a25b51ff-e0ac-4386-b53d-6f7900e47bb0
Identifiant interne: 2026-436
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48813200 Systéme d'information des passagers en temps réel
Nomenclature complémentaire (cpv): 48813000 Systeme d'information des passagers,
50000000 Services de réparation et d'entretien, 51611120 Services d'installation d'écrans et
de tableaux d'affichage des départs et des arrivées de trains

2.1.2. Lieu d’exécution
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Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Gemeente Zaanstad

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Het sluitingstijdstip voor het indienen van Inschrijvingen is
verplaatst (van 19 oktober 12:00) naar 26 oktober 12:00. De planning is aangepast: zie het
antwoord op vraag 75 in bijbehorende Nota van Inlichtingen.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Dynamisch Reizigers Informatie Systeem (DRIS)
Description: De Gemeente Zaanstad wil het bestaande DRIS vernieuwen. Vlaggenmast
displays moeten worden vervangen met de mogelijkheid om de bestaande masten te
hergebruiken. Abridisplays wil de Gemeente vervangen door E-ink displays in een haltebord
die aan een mast of op een (halte)paal kunnen worden bevestigd. Bij het station Zaandam en
het knooppunt “De Vlinder” wordt het DRIS vernieuwd. De Gemeente ontvangt voor de
vernieuwing van displays subsidie van Vervoerregio Amsterdam, maar dient het onderhoud
zelf te betalen. De subsidie vereist dat de oplevering voor 30 september 2027 is afgerond.
Voor de volledige Opdrachtomschrijving, inclusief alle daarvoor gestelde eisen, verwijzen wij u
naar de bijlagen behorend bij deze Offerteleidraad. Ongeveer 45 vlaggenmast displays
moeten worden vervangen waarbij bestaande masten en fundaties worden hergebruikt.
Ongeveer 90 abridisplays aangevuld met 15 E-ink displays voor station Zaandam en het
knooppunt De Vlinder (totaal 105) moeten worden vervangen door E-ink displays in een
haltebord die op een (te leveren) mast worden bevestigd. Bij het station Zaandam en De
Vlinder wordt het DRIS vernieuwd als onderdeel van het verbeteren van de wayfinding (6
overzichtsdisplays voor station Zaandam en 1 overzichtsdisplay voor De Vlinder). Met deze
ramingen willen wij uitsluitend een indruk geven van de omvang van de Opdracht: u kunt hier
geen rechten aan ontlenen. Zie aanbestedingsdocumenten.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48813200 Systéme d'information des passagers en temps réel
Nomenclature complémentaire (cpv): 48813000 Systéme d'information des passagers,
50000000 Services de réparation et d'entretien, 51611120 Services d'installation d'écrans et
de tableaux d'affichage des départs et des arrivées de trains

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Gemeente Zaanstad

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 14/12/2026
Date de fin de durée: 14/12/2041
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5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: G1-Kwalitatieve Gunningscriteria (Implementatieplan / Beheer en onderhoudsplan)
Description: De kwalitatieve gunningscriteria bestaan uit 2 delen: 1.1 Gunningscriterium
Implementatieplan (gewicht 40%): Hierbij werkt u een implementatieplan uit op maat voor de
situatie bij de Gemeente Zaanstad met daarin separaat gemarkeerd: Planning, Capaciteit,
Monitoring, Communicatie en Beheersmaatregelen. 1.2 Gunningscriterium Beheer en
onderhoudsplan (gewicht 60%): Hierbij werkt u een beheer- en onderhoudsplan uit met daarin
separaat gemarkeerd: Borging functionaliteiten, Schoonmaak, Capaciteit, Monitoring,
Communicaite en Beheersmaatregelen. Zie voor een uitgebruide beschrijving de
aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critere:
Type: Prix
Nom: G2-Prijs
Description: De geoffreerde eenheidsprijzen zijn vast, de aantallen zijn indicatief. Daarmee is
de totaalprijs fictief: het betreft geen vaste aanneemsom. De geoffreerde eenheidsprijzen zijn
vast gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst behoudens indexatie: prijzen dienen
voor het eerst per de eerste dag van het vierde jaar dat de Overeenkomst loopt, jaarlijks te
worden geindexeerd: zie Bijlage 6 - Conceptovereenkomst artikel 5.9. Uw geoffreerde prijzen
moeten alle kosten voor de uitvoering van de Opdracht bevatten (waaronder reiskosten en alle
overige kosten). Het is de Opdrachtnemer niet toegestaan om gedurende de uitvoering van de
Opdracht aanvullende kosten in rekening te brengen. Prijzen dienen te worden uitgedrukt in
euro’s exclusief btw. Zie aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 65

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/441695

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
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Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/441695
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Durée de validité des offres: 83 Jours

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 26/10/2026 12:01:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Zaanstad
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Zaanstad

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Zaanstad
Numéro d’enregistrement: 49675616
Adresse postale: Stadhuisplein 100
Ville: Zaandam
Code postal: 1506MZ
Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Vincent Gorissen
Adresse électronique: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Téléphone: +31 14075
Adresse internet: http://www.zaanstad.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Haarlem
Adresse postale: Postbus 1621
Ville: Haarlem
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Code postal: 2003 BR

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)

Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtbankhaarlem.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Gemeente Zaanstad

Adresse postale: Postbus 2000

Ville: Zaandam

Code postal: 1500 GA

Subdivision pays (NUTS): Zaanstreek (NL325)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort

Adresse électronique: inkoop.contracten@zaanstad.nl

Adresse internet: http://WWW.Zaanstad.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

10. Changement

Version de I'avis antérieur a modifier: b39655df-37f5-466a-92cf-206613473603-01

Principale raison du changement: Mise a jour d’'informations

Description: Het sluitingstijdstip voor het indienen van Inschrijvingen is verplaatst (van 19
oktober 12:00) naar 26 oktober 12:00. De planning is aangepast: zie het antwoord op vraag 75
in bijpehorende Nota van Inlichtingen.

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 04095129-084d-44f7-a201-c1553aaa09fa - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 25/09/2026 11:25:54 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l'avis: 665567-2026

Numéro de publication au JO S: 187/2026

Date de publication: 28/09/2026
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