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671248-2026 - Mise en concurrence

France — Services d'action sociale et services connexes — Visites en Présence d'un Tiers
OJ S 189/2026 30/09/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Département de la Haute-Savoie
Adresse électronique: dacp-fcs@hautesavoie.fr
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Visites en Présence d'un Tiers
Description: Le Département de la Haute-Savoie fait appel, depuis 2017, a des prestataires
aux fins de mise en oeuvre des visites en présence d'un tiers prévues a l'article 375-7 du code
civil. Le Département relance cette consultation qui a pour objet la mise en oeuvre de visites
en présence d'un tiers, dans les situations d'enfants séparés de leur famille au titre des
dispositions de I'enfance en danger, pour lesquelles la protection de ces enfants nécessite que
les rencontres avec leurs parents ou d'autres membres de leur famille se déroulent en
présence d'un tiers. Accord-cadre a bons de commande mono-attributaire de services, sans
minimum et avec un maximum annuel de 1 100 000 euro(s) HT
Identifiant de la procédure: 1fd55890-e5f3-4b4b-a42e-cadea5c085f9
Identifiant interne: 2026A0550
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Haute-Savoie (FRK28)
Pays: France

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 400 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Exigence minimale de candidature : Justifier d'une
connaissance et de compétences dans le domaine de la protection de I'enfance
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Visites en Présence d'un Tiers
Description: Le Département de la Haute-Savoie fait appel, depuis 2017, a des prestataires
aux fins de mise en oeuvre des visites en présence d'un tiers prévues a l'article 375-7 du code
civil. Le Département relance cette consultation qui a pour objet la mise en oeuvre de visites
en présence d'un tiers, dans les situations d'enfants séparés de leur famille au titre des
dispositions de I'enfance en danger, pour lesquelles la protection de ces enfants nécessite que
les rencontres avec leurs parents ou d'autres membres de leur famille se déroulent en
présence d'un tiers. Accord-cadre a bons de commande mono-attributaire de services, sans
minimum et avec un maximum annuel de 1 100 000 euro(s) HT
Identifiant interne: S-PA-1875584

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Haute-Savoie
Ville: Haute-Savoie
Code postal: 74041
Subdivision pays (NUTS): Haute-Savoie (FRK28)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 04/01/2027
Durée: 12 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: La consultation comporte 3 reconductions expresse
d'une durée de 12 mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 400 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale: Autre

5.1.9. Critéres de sélection
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Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: Valeur technique évaluée au regard du mémoire technique
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critére:
Type: Qualité
Description: Performance environnementale évaluée au regard des moyens et dispositifs mis
en oeuvre pour limiter les impacts environnementaux liés au présent contrat (10 points)
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Prix
Description: Prix évalué sur la base du détail quantitatif estimatif (Dge)
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1875584
Canal de communication ad hoc:
Nom: AW Solutions

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1875584
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 02/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Annecy
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
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Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Comité Consultatif Interrégional de
Réglement
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Grenoble
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Département de la Haute-Savoie
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Département de
la Haute-Savoie

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Avenue-Web Systémes
Numéro d’enregistrement: 42B85088-FFE7-5D15-8B73D6ACC113E3B4
Ville: Seyssinet-Pariset
Code postal: 38170
Subdivision pays (NUTS): Isére (FRK24)
Pays: France
Adresse électronique: publications-joue@aws-france.com
Téléphone: +33480041260
Roles de cette organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Département de la Haute-Savoie
Numéro d’enregistrement: 86298
Adresse postale: 23, rue de la Paix 2éme étage, Cs 32444
Ville: Annecy Cedex
Code postal: 74041
Subdivision pays (NUTS): Haute-Savoie (FRK28)
Pays: France
Point de contact: SADDIER Martiel
Adresse électronique: dacp-fcs@hautesavoie.fr
Téléphone: 0450332132
Adresse internet: http://www.hautesavoie.fr
Profil de I'acheteur: http://www.hautesavoie.fr
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Département de la Haute-Savoie
Numéro d’enregistrement: 42B850B1-EF00-143A-F6DE2B8EQ3D08C45
Adresse postale: 23, rue de la Paix 2éme étage
Ville: Annecy Cedex
Code postal: 74041
Subdivision pays (NUTS): Haute-Savoie (FRK28)
Pays: France
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8.1.

8.1.

8.1.

Point de contact: dacp-fcs@hautesavoie.fr
Adresse électronique: dacp-fcs@hautesavoie.fr
Téléphone: 045033502139

Roles de cette organisation:

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

ORG-0004

Nom officiel: Tribunal administratif de Grenoble
Numéro d’enregistrement: 42B850CB-00B1-CCFA-8E979ADF3D3176BB
Adresse postale: 2 Place de Verdun

Ville: Grenoble

Code postal: 38022

Subdivision pays (NUTS): Isére (FRK24)

Pays: France

Adresse électronique: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Téléphone: 0476429000

Télécopieur: 0476422269

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0005

Nom officiel: Comité Consultatif Interrégional de Réglement

Numéro d’enregistrement: 42B850DC-BD13-CB99-65DFFAE61B1C41A4
Adresse postale: 107 rue Servient

Ville: Lyon

Code postal: 69418

Subdivision pays (NUTS): Rhéne (FRK26)

Pays: France

Point de contact: Amiable des Litiges en matiére de Marchés Publics
Adresse électronique: ccira.lyon.cijap@ddfip.finances.gouv.fr
Téléphone: 0472772130

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de médiation

ORG-0006

Nom officiel: Département de la Haute-Savoie

Numéro d’enregistrement: 42B850EE-C328-648F-C7499E832522D6C0
Adresse postale: 1 rue du 30éme Régiment d'Infanterie Cs 32444

Ville: Annecy

Code postal: 74041

Subdivision pays (NUTS): Haute-Savoie (FRK28)

Pays: France

Point de contact: Services de la Commande Publique

Adresse électronique: dacp-fcs@hautesavoie.fr

Téléphone: 0450332132

Roles de cette organisation:

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis
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Identifiant/version de I'avis: b8c7d7f5-ff68-4e7¢c-b095-07a13240bd0f - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/09/2026 14:10:03 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numéro de publication de I'avis: 671248-2026

Numéro de publication au JO S: 189/2026

Date de publication: 30/09/2026
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