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674831-2026 - Mise en concurrence

Autriche — Logiciels et systémes d'information — Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription
zur Unterstutzung der Aktivitaten des Wiener Tourismusverbandes (WTV)

OJ S 190/2026 01/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Wiener Tourismusverband
Adresse électronique: vergabe@terzaki.at
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstiitzung der Aktivitaten des
Wiener Tourismusverbandes (WTV)
Description: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstltzung der Aktivitaten
des Wiener Tourismusverbandes (WTV)
Identifiant de la procédure: b5fc251e-6590-4469-ac47-41e92e1d0bfe
Identifiant interne: 256083
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 750 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 750 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: siehe Ausschreibungsunterlagen
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot
5.1. Lot: LOT-5460

Titre: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstitzung der Aktivitdten des
Wiener Tourismusverbandes (WTV)
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Description: Beschaffung von Microsoft CSP-Subscription zur Unterstitzung der Aktivitaten
des Wiener Tourismusverbandes (WTV)
Identifiant interne: 256083

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information
Options:
Description des options: siehe Ausschreibungsunterlagen

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 15/12/2026
Durée: 72 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 750 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 750 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans l'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: Die maximale Dauer der Rahmenvereinbarung betragt unter
Berucksichtigung der optionalen Verlangerung 6 Jahre. Der Auftraggeber ist nicht verpflichtet,
die optionale Verlangerung zu aktivieren. Aus diesem Grund ist im Abschnitt IV als Dauer der
Rahmenvereinbarung 72 Monate angefuhrt, wobei die Gesamtdauer keine Verpflichtung far
den Auftraggeber darstellt. Vielmehr handelt es sich bei den 72 Monaten um den maximal
mdglichen zeitlichen Rahmen der Geltungsdauer der Rahmenvereinbarung unter der
Voraussetzung der Aktivierung der Option bzw Optionen. Im Ubrigen: siehe
Ausschreibungsunterlagen.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Preis
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256083

5.1.12. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256083

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 5 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 03/11/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Justification de la durée de I'accord-cadre: Die Rahmenvereinbarung soll zunachst fur eine
Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen werden, wobei sich der Auftraggeber die zweimalige
optionale Verlangerung um jeweils ein weiteres Jahr, somit auf eine maximale Gesamtlaufzeit
von sechs Jahren, vorbehalt. Fur die ordnungsgemalie Leistungserbringung ist ein erheblicher
initialer Einarbeitungs-, Abstimmungs- und Integrationsaufwand erforderlich. Der fur die
vollstandige Kenntnis und strukturierte Einarbeitung in die bestehende Systemlandschaft
erforderliche Wissenserwerb kann nach Einschatzung des Auftraggebers bis zu zwei Jahre in
Anspruch nehmen. Ein Wechsel des Auftragnehmers bereits nach vier Jahren wirde daher
dazu fuhren, dass der mit erheblichem Aufwand aufgebaute System- und
Prozesskenntnisstand nach vergleichsweise kurzer produktiver Nutzungsdauer erneut
aufgebaut werden musste. Damit waren zusatzliche Einarbeitungs-, Abstimmungs- und
Transaktionsaufwande sowie technische und organisatorische Risiken verbunden.
Insbesondere kdnnten Briche bei der Lizenzverwaltung und bei automatisierten
Lizenzerweiterungen entstehen, die die Konsistenz der eingesetzten Software, die
kontinuierliche Qualitatssicherung und den stérungsfreien Betrieb der IT-Systeme
beeintrachtigen kénnen.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Verwaltungsgericht Wien
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Gemaf den entsprechenden
gesetzlichen Vorgaben

8. Organisations
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8.1. ORG-2464
Nom officiel: Wiener Tourismusverband
Numeéro d’enregistrement: 9110009147147
Adresse postale: Invalidenstrale 6
Ville: Wien
Code postal: 1030
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Point de contact: TERZAKI & Partner GmbH, Alexandra Terzaki, 1090 Wien
Adresse électronique: vergabe@terzaki.at
Téléphone: +43 13695978
Adresse internet: https://www.terzaki.at
Profil de I'acheteur: https://www.wien.info
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-2448
Nom officiel: Verwaltungsgericht Wien
Numéro d’enregistrement: 9110019835300
Adresse postale: Muthgasse 62
Ville: Wien
Code postal: 1190
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche
Adresse électronique: post@vgw.wien.gv.at
Téléphone: +43 1400038500
Télécopieur: +43 140009938529
Adresse internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Roéles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ¢739c127-b9ea-4c61-86ab-9363d255f8b6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 30/09/2026 11:05:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 674831-2026

Numéro de publication au JO S: 190/2026

Date de publication: 01/10/2026
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