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676856-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — TK-Schwangerschaftsapp

OJ S 190/2026 01/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Techniker Krankenkasse
Adresse électronique: DZEM@tk.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: TK-Schwangerschaftsapp
Description: Leistungsgegenstand ist der Abschluss eines Vertrags, in dem der Auftragnehmer
(AN) verpflichtet wird, die technischen Leistungen im Hinblick auf die TK-App "BabyZeit"
gegenuber der TK zu erbringen. Hierzu tubernimmt der AN den Betrieb und die Pflege der App
fur die Betriebssystemversionen iOS und Android. Das Backend der App wird vom AN
gehostet. Zu den Leistungen des AN gehdrt auRerdem die Beratung der TK und die
kontinuierliche Weiterentwicklung der App. Einzelheiten ergeben sich aus den
Vergabeunterlagen.
Identifiant de la procédure: 96d1eaba-96c¢7-4384-a341-a17ce3bf4601
Identifiant interne: 26-09209
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Die Prufung der Teilnahmeantrage erfolgt nach den
einschlagigen Vorschriften der VgV und des GWB und vollzieht sich in einem 3-stufigen
Verfahren: 1.) Stufe Es wird gepruft, ob der Teilnahmeantrag alle geforderten Angaben und
Unterlagen enthalt. Die TK behalt sich vor, fehlende Angaben und Unterlagen nach § 56 Abs.
2 VgV nachzufordern. Dies gilt auch fur mogliche Aufklarungen entsprechend § 15 Abs. 5 S. 1
VgV mit dem Ziel, von den Bietern zusatzliche Unterlagen zur Aufklarung, Verifizierung und
Validierung der mit dem Teilnahmeantrag eingereichten Angaben, Erklarungen und
Nachweise anzufordern. Eine Nachforderung mit dem Ziel, Referenzen, die nicht den
Mindestkriterien entsprechen, durch wertbare Referenzen zu ersetzen, findet nicht statt. Auch
eine Nachforderung der freiwillig einzureichenden Referenzbescheinigungen zur
Kundenzufriedenheit (Anlage E4) findet nicht statt; Die Mdglichkeiten zur Nachforderung und
Aufklarung begrinden indes keine Verantwortung der TK fur die Vollstandigkeit des
Teilnahmeantrags. Jeder Bieter bleibt fir den Nachweis seiner Eignung und die Vollstandigkeit
seines Teilnahmeantrags allein verantwortlich. 2.) Stufe Es wird geprift, ob der Bieter/die
Bietergemeinschaft nach den von ihm/ihr eingereichten Angaben und Unterlagen bezlglich
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der wirtschaftlichen und finanziellen sowie der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
grundsatzlich geeignet erscheint, die zu vergebenden Leistungen vertragsgerecht
auszufuhren, insbesondere die festgelegten Mindestkriterien erfullt. Bei Nichterfullung der
aufgestellten Mindestanforderungen, die sich aus dieser Anlage E1 ergeben, bleibt der
Teilnahmeantrag des Bieters unberiicksichtigt. 3.) Stufe Uberschreitet die Anzahl geeigneter
Bieter/Bietergemeinschaften die Anzahl der Bieter/Bietergemeinschaften, die zur
Angebotsabgabe aufgefordert werden soll, wird eine differenzierte Eignungsprifung
vorgenommen, um den Bieterkreis zu reduzieren.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Code postal: 22305
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Der Erfullungsort - unabhangig vom angegebenen NUTS-Code
fir Hamburg - ist bundesweit.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 1,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY653#
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: TK-Schwangerschaftsapp
Description: Die Aufgaben des AN umfassen insbesondere die folgenden Leistungen: Die
Bereitstellung einer nativen, mobilen Smartphone-App fir die Betriebssystemversionen iOS
und Android. Dies inkludiert die nachfolgend aufgefuhrten funktionalen Anforderungen: - Den
Betrieb, das Hosting (Backend und Monitoring) sowie die regelmaRige Pflege der App
(Frontend und Backend). - Die Bereitstellung einer TK-internen Demoversion der App flr
Vertriebs- und Marketingzwecke, in der Betriebssystemversion iOS, die jederzeit verflgbar ist.
- Die Bereitstellung einer Preview-Version der App in den Betriebssystemversionen iOS und
Android, die jederzeit verflgbar ist. Die Preview-Version entspricht der Demoversion. Jedoch
werden Anderungen der CMS Inhalte bereits vor Veréffentlichung angezeigt. - Die
Bereitstellung einer Staging-Version der App in den Betriebssystemversionen iOS und
Android, die jederzeit verfugbar ist. Die Staging-Version muss der Produktivumgebung
weitestgehend entsprechend und dient der Validierung neuer Funktionen und Anderungen vor
dem Release in die Produktivumgebung. - Die Bereitstellung eines Review-Modus der App in
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den Betriebssystemversionen iOS und Android. - Die Bereitstellung, Anpassung und Pflege
von Schnittstellen bzw. Authentifizierungs-verfahren, im Einzelnen sind dies -
Hebammensuche (Anbieter Keleya Digital-Health Solutions GmbH) - elektronische
Leistungsbestatigung (Anbieter IQVIA Health System Service GmbH) - TK-
HebammenBeratung (Anbieter Kinderheldin GmbH) - CMS - App-Analyse - Kontaktanliegen
Registrierung und Accountléschung (TK) - TK-App (Keycloak). - die Bereitstellung, Anpassung
und Pflege hinzukommender Schnittstellen bzw. Authentifizierungsverfahren. - die
kontinuierliche Weiterentwicklung der App in Zusammenarbeit und Abstimmung mit der TK mit
dem Ziel, diese technisch auf dem neuesten Stand zu halten, um so eine mdglichst hohe
Attraktivitat am Markt zu erreichen. - die Berticksichtigung der erforderlichen Kompatibilitat zu
weiteren digitalen Angeboten der TK (beispielsweise der TK-App, "Meine TK" oder andere
Apps der TK) und der TK-Partner. - Den Third-Level Support; die TK stellt den First- und
Second-Level Support.

Identifiant interne: 26-09209

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hamburg
Code postal: 22305
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: Der Erfullungsort - unabhangig vom angegebenen NUTS-Code
fir Hamburg - ist bundesweit.

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Samtliche Eignungskriterien sind Anlage E1 der
Vergabeunterlagen zu entnehmen. Die Vergabeunterlagen sind direkt verlinkt unter Punkt
5.1.11. dieser Bekanntmachung.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

5.1.11. Documents de marché
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Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 20/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Adresse des documents de marché: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRY653
/documents

Canal de communication ad hoc:

URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY653

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 06/11/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY653
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 28/10/2026 12:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Informations qui peuvent étre complétées apreés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die Vergabestelle fordert fehlende Unterlagen nach
pflichtgemallem Ermessen nach.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Fir den Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform anzunehmen,
bei der eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen Bietergemeinschaftsmitglieder fur
die Erfillung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 3
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Die Vergabekammern des Bundes
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Gemal § 160 GWB gilt: (1)
Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag hat und eine Verletzung in
seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend
macht. Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich auf die Unwirksamkeit einer
Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft, wenn die Unwirksamkeit
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dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach § 98 Absatz 4 Satz 1 des
Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat darzulegen, dass ihm durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerigt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstol3e gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstolle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemal} § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Techniker Krankenkasse

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Techniker Krankenkasse

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Techniker Krankenkasse
Numéro d’enregistrement: 992-80116-93
Adresse postale: Bramfelder Str. 140
Ville: Hamburg
Code postal: 22305
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Point de contact: DZ EM, F 02.10a
Adresse électronique: DZEM@tk.de
Téléphone: +49 4069094-040
Adresse internet: http://www.tk.de/vergabe
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Die Vergabekammern des Bundes
Numéro d’enregistrement: Keine Angabe
Adresse postale: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Ville: Bonn
Code postal: 53113
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.bund.de
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Téléphone: +49 228949-90

Télécopieur: +49 228949-9163

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 79a58bad-4ddd-466a-9114-ad2b5df32d41 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/09/2026 14:58:15 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 676856-2026

Numéro de publication au JO S: 190/2026

Date de publication: 01/10/2026
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