See the notice on TED website

679224-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'action sociale avec hébergement - Wmo Beschermd Wonen Regio
Midden-lJssel

OJ S 191/2026 02/10/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Deventer
Adresse électronique: inkoop@dowr.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Wmo Beschermd Wonen Regio Midden-IlJssel
Description: Gemeente Deventer sluit als penvoerder namens Regio Midden-IlJssel
(gemeenten Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en Zutphen) raamovereenkomsten voor
Wmo Beschermd Wonen. Het betreft tijdelijk verblijf met 24-uurs nabijheid, toezicht en
begeleiding voor inwoners vanaf 18 jaar met psychische, psychosociale, cognitieve,
verstandelijke en/of verslavingsproblematiek die tijdelijk niet zelfstandig kunnen wonen. De
opdracht is verdeeld in twee percelen: Perceel 1 Beschermd Wonen en Perceel 2 Beschermd
Wonen met specifiek verslavingsgericht woonmilieu. De tarieven worden door de
aanbestedende dienst vastgesteld; gunning vindt plaats op kwaliteit. De raamovereenkomsten
gaan in op 1 januari 2028 en lopen tot en met 31 december 2031, met een optie tot verlenging
van twee maal twee jaar. Raamovereenkomsten voor Wmo Beschermd Wonen, verdeeld over
twee percelen. Perceel 1 Beschermd Wonen: 195 plekken, te sluiten met 8 aanbieders.
Perceel 2 Beschermd Wonen met specifiek verslavingsgericht woonmilieu: 15 plekken, te
sluiten met 1 aanbieder. Looptijd 1 januari 2028 tot en met 31 december 2031, met een optie
tot verlenging van 2 x 2 jaar (maximaal tot en met 31 december 2035). Geen afnamegarantie.
Identifiant de la procédure: 503d8e66-f87a-4e7a-bafa-e5ffcc804191
Identifiant interne: RMIJ-2026-BW
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Europese openbare procedure voor sociale en andere
specifieke diensten (afdeling 2.3.4 Aanbestedingswet 2012). De procedure kent één fase
waarin achtereenvolgens de uitsluitingsgronden, de geschiktheidseisen en de gunningscriteria
worden beoordeeld. De opdracht is verdeeld in twee percelen; beoordeling en rangorde
vinden per perceel plaats. De tarieven worden door de aanbestedende dienst vastgesteld;
gunning vindt plaats op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding, uitsluitend op kwaliteit. Er
zijn twee vragenrondes en een inlichtingenbijeenkomst. Voorafgaand aan definitieve gunning
vindt een toets op grond van de Wet Bibob plaats. Met de inschrijvers die in de rangorde direct
na de gecontracteerde inschrijvers eindigen, wordt een wachtkamerovereenkomst gesloten.
Gunning op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding, uitsluitend op kwaliteit; de tarieven
zijn vastgesteld door de aanbestedende dienst.
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2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85311000 Services d'action sociale avec hébergement
Nomenclature complémentaire (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Regio Midden-IJssel (Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en
Zutphen)

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Regio Midden-IJssel (Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en
Zutphen)

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 161 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Alle communicatie over deze aanbesteding verloopt via
TenderNed. Op dinsdag 20 oktober 2026 van 14:30 tot 16:30 uur vindt een
inlichtingenbijeenkomst plaats in het Stadhuis Deventer, Grote Kerkhof 1, waarin deze
aanbesteding en de gelijktijdig gepubliceerde aanbesteding Safehouse worden toegelicht.
Aanmelden kan via het aanmeldformulier op TenderNed.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Beschermd Wonen
Description: Beschermd Wonen voor inwoners vanaf 18 jaar met psychische, psychosociale,
cognitieve, verstandelijke en/of ontwikkelingsgerelateerde problematiek, onder andere ernstige
psychische problematiek (GGZ), een verstandelijke beperking (VG),
autismespectrumstoornissen (ASS) of een combinatie daarvan, al dan niet met bijkomende
verslavings-, gedrags-, lichamelijke of sociaal-maatschappelijke problematiek. Capaciteit: 195
plekken, te contracteren met 8 aanbieders. 195 plekken Beschermd Wonen, te contracteren
met minimaal 8 aanbieders. Looptijd 1 januari 2028 tot en met 31 december 2031, met een
optie tot verlenging van 2 x 2 jaar. Geen afnamegarantie.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
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Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Options:

Description des options: De optie betreft een verlenging. Zie voor verdere informatie de
Aanbestedingsleidraad Wmo Beschermd Wonen.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Regio Midden-IJssel (Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en
Zutphen)

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Achterhoek (NL225)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Regio Midden-IJssel (Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en
Zutphen)

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De uitvoering van de Raamovereenkomst vangt
aan op 1 januari 2028 en loopt tot en met 31 december 2031, met een optie tot eenzijdige
verlenging door Opdrachtgever van twee (2) maal twee (2) jaar. De maximale looptijd
bedraagt daarmee acht (8) jaar, tot en met 31 december 2035.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 148 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Informations complémentaires: De raamovereenkomst kan twee maal met twee jaar worden
verlengd, tot maximaal 31 december 2035 (§1.8 van de aanbestedingsleidraad).

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réalisation d’objectifs sociaux
Description: Werkgelegenheidskansen voor kansarmen. Op de opdracht is een Social Return
verplichting van 5% van de opdrachtwaarde van toepassing, conform het bouwblokkenmodel
Oost-Nederland (zie Bijlage 10).

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués avec la
justification suivante
Justification: De dienstverlening is in zijn geheel gericht op inwoners met een beperking. De
ondersteuning en de woonvoorziening worden per cliént afgestemd op diens individuele
beperkingen en ondersteuningsbehoefte, zoals vastgesteld in de WWmo-beschikking.
Afzonderlijke toegankelijkheidscriteria zijn daarom niet opgenomen.
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5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Sub-gunningscriterium G.1.1. Kwaliteit van Dienstverlening
Description: Sub-gunningscriterium G.1.1. Kwaliteit van Dienstverlening
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Nom: Sub-gunningscriterium G1.2. In samenwerking werken aan uitstroom
Description: Sub-gunningscriterium G1.2. In samenwerking werken aan uitstroom
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Nom: Sub-gunningscriterium G1.3 CASUS
Description: Sub-gunningscriterium G1.3 CASUS
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 29
Critere:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Dit is niet van toepassing. De reden dat dit opgenomen is in TenderNed. Komt
voort uit technische beperking rondom publicatie in TenderNed.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 1

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 26/11/2026 12:30:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442547

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442547
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 18/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 18/12/2026 12:15:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Via TenderNed
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Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Op de opdracht is een Social Return verplichting
van 5% van de opdrachtwaarde van toepassing, conform het bouwblokkenmodel Oost-
Nederland (zie Bijlage 10). Op de raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden
voor Leveringen en Diensten DOWR 2020 van toepassing (zie Bijlage 8).

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 9
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Deventer
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Deventer
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Deventer

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Beschermd Wonen met specifiek verslavingsgericht woonmilieu
Description: Beschermd Wonen voor inwoners vanaf 18 jaar met verslavingsproblematiek, al
dan niet in combinatie met andere problematiek, voor wie een specifieke verslavingsgerichte
woonomgeving noodzakelijk is. Binnen dit perceel worden een middelvrije woonvoorziening en
een woonvoorziening met ruimte voor actief middelengebruik onderscheiden. Capaciteit: 15
plekken, te contracteren met 1 aanbieder. 15 plekken Beschermd Wonen met specifiek
verslavingsgericht woonmilieu, te contracteren met minimaal 1 aanbieder. Looptijd 1 januari
2028 tot en met 31 december 2031, met een optie tot verlenging van 2 x 2 jaar. Geen
afnamegarantie.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 85311000 Services d'action sociale avec hébergement
Options:
Description des options: De optie betreft een verlenging. Zie voor verdere informatie de
Aanbestedingsleidraad Wmo Beschermd Wonen.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Regio Midden-IJssel (Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en
Zutphen)

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Achterhoek (NL225)
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Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Regio Midden-IJssel (Deventer, Lochem, Olst-Wijhe, Raalte en
Zutphen)

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De uitvoering van de Raamovereenkomst vangt
aan op 1 januari 2028 en loopt tot en met 31 december 2031, met een optie tot eenzijdige
verlenging door Opdrachtgever van twee (2) maal twee (2) jaar. De maximale looptijd
bedraagt daarmee acht (8) jaar, tot en met 31 december 2035.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 13 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Informations complémentaires: De raamovereenkomst kan twee maal met twee jaar worden
verlengd, tot maximaal 31 december 2035 (§1.8 van de aanbestedingsleidraad).

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réalisation d’'objectifs sociaux
Description: Werkgelegenheidskansen voor kansarmen. Op de opdracht is een Social Return
verplichting van 5% van de opdrachtwaarde van toepassing, conform het bouwblokkenmodel
Oost-Nederland (zie Bijlage 10).

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués avec la
justification suivante
Justification: De dienstverlening is in zijn geheel gericht op inwoners met een beperking. De
ondersteuning en de woonvoorziening worden per cliént afgestemd op diens individuele
beperkingen en ondersteuningsbehoefte, zoals vastgesteld in de WWmo-beschikking.
Afzonderlijke toegankelijkheidscriteria zijn daarom niet opgenomen.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Sub-gunningscriterium G.1.1. Kwaliteit van Dienstverlening
Description: Sub-gunningscriterium G.1.1. Kwaliteit van Dienstverlening
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
Type: Qualité
Nom: Sub-gunningscriterium G1.2. In samenwerking werken aan uitstroom
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Description: Sub-gunningscriterium G1.2. In samenwerking werken aan uitstroom
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

Critere:

Type: Qualité

Nom: Sub-gunningscriterium G1.3 CASUS

Description: Sub-gunningscriterium G1.3 CASUS

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 29

Critere:

Type: Prix

Nom: Prijs

Description: Dit is niet van toepassing. De reden dat dit opgenomen is in TenderNed. Komt
voort uit technische beperking rondom publicatie in TenderNed.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 1

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 26/11/2026 12:30:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1442547

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442547
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 18/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 18/12/2026 12:15:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Via TenderNed
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Op de opdracht is een Social Return verplichting
van 5% van de opdrachtwaarde van toepassing, conform het bouwblokkenmodel Oost-
Nederland (zie Bijlage 10). Op de raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden
voor Leveringen en Diensten DOWR 2020 van toepassing (zie Bijlage 8).
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
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Nombre maximal de candidats: 9
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Deventer
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Deventer
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Deventer

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Deventer
Numéro d’enregistrement: 52675118
Adresse postale: Grote Kerkhof 1
Ville: DEVENTER
Code postal: 7411KT
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Overijssel (NL212)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Willem Busch
Adresse électronique: inkoop@dowr.nl
Téléphone: +31 570693911
Télécopieur: +31 570693977
Adresse internet: http://www.deventer.nl
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: f0dd88c2-1382-4877-ae3d-6679a8ade437 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de I'avis: 01/10/2026 13:32:28 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l'avis: 679224-2026

Numéro de publication au JO S: 191/2026

Date de publication: 02/10/2026
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