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See the notice on TED website

690432-2024 - Résultats
Espagne – Services de musées – Servicio de atención a visitantes en los museos de gestión de 
la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.
OJ S 221/2024 13/11/2024
Avis d’attribution de marché ou de concession – régime assoupli
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Consejería de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes de la Región de Murcia
Adresse électronique: mangeles.navarro4@carm.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de atención a visitantes en los museos de gestión de la Comunidad Autónoma 
de la Región de Murcia.
Description: La contratación de este Servicio es necesaria para alcanzar el cumplimiento de 
los objetivos básicos de los museos, en particular el destinado a difundir y divulgar las 
colecciones que en ellos se exhiben. Para ello debe contarse con personal especializado en 
atención al público que conozca los valores históricos y artísticos de los museos regionales y 
de las colecciones, permanentes y temporales, que albergan, con capacidad de divulgarlos 
utilizando un discurso ameno y actual; de participar en el diseño de los programas dirigidos a 
la ciudadanía en general así como a los centros educativos y a colectivos con necesidades 
específicas y de ocuparse de las visitas guiadas multilingües. Para la prestación de dichos 
servicios se necesita contar con técnicos especialistas del grupo III “personal de atención 
directa en equipamiento de cultura de proximidad y proyectos socioculturales” (Resolución de 
10 de marzo de 2021, de la Dirección General de Trabajo, por la que se registra y publica el III 
Convenio colectivo marco estatal del sector ocio educativo y animación sociocultural, BOE nº 
69 de 22 de marzo de 2021).
Identifiant de la procédure: 38d86093-0666-4bef-a684-574408d39bac
Avis précédent: 47f4b837-0a91-44ac-b255-5a069341c11e-01
Identifiant interne: 19001/2024
Type de procédure: Ouverte

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92521000 Services de musées

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/690432-2024
mailto:mangeles.navarro4@carm.es
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Muram-Cigarralejo
Description: Museo Regional de Arte Moderno, situado en Plaza de la Merced, 15-16, 30201 
Cartagena. Museo de Arte Ibérico del “Cigarralejo”, situado en calle Marqués, 1, 30170 Mula.
Identifiant interne: 3

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92521000 Services de musées

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne
N’importe où dans le pays donné

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 446 200,69 EUR

5.1.6.  Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Bolsa de horas.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60
Critère: 
Type: Qualité
Description: Plan de comunicación externa y digital.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Proyecto-Memoria de trabajos a realizar.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15

5.1.15.  Techniques
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique
Enchère électronique: non

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
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Organisation chargée des procédures de recours: Consejería de Turismo, Cultura, Juventud y 
Deportes de la Región de Murcia - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

6. Résultats

Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis: 211 122,75 EUR

6.1.  Résultat – Identifiants des lots: LOT-0003
Statut sélection adjudicataire/attributaire: Au moins un lauréat a été choisi.

6.1.2.  Informations sur les adjudicataires/attributaires
Adjudicataire/attributaire: 
Nom officiel: SALZILLO SERVICIOS INTEGRALES SL
Offre: 
Identifiant de l’offre: REF TEN-0001/LOT-0003
Identifiant du lot ou groupe de lots: LOT-0003
Valeur de l'offre: 255 458,53 EUR
L’offre a été classée: non
Part sous-traitée: Non
Informations relatives au marché: 
Identifiant du contrat: 19001/2024
Date à laquelle l'adjudicataire/attributaire a été choisi: 11/10/2024
Date de conclusion du marché/concession: 08/11/2024
Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre: non

6.1.4.  Informations statistiques
Offres ou demandes de participation/candidatures reçues: 
Type de soumissions reçues: Offres reçues de soumissionnaires de micro, petite ou moyenne 
taille
Nombre d'offres ou de demandes de participation/candidatures reçues: 0
Type de soumissions reçues: Offres
Nombre d'offres ou de demandes de participation/candidatures reçues: 1

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Consejería de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes de la Región de Murcia
Numéro d’enregistrement: 21670170210777
Numéro d’enregistrement: S3011001I
Ville: Cartagena
Code postal: 30201
Subdivision pays (NUTS): Murcia (ES620)
Pays: Espagne
Point de contact: Consejería de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes de la Región de Murcia
Adresse électronique: mangeles.navarro4@carm.es
Téléphone: 968362289
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ISPy70e7ZVKIzo3LHNPGcQ%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid

mailto:mangeles.navarro4@carm.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ISPy70e7ZVKIzo3LHNPGcQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=ISPy70e7ZVKIzo3LHNPGcQ%3D%3D
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Code postal: 28020
Pays: Espagne
Adresse internet: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: SALZILLO SERVICIOS INTEGRALES SL
Taille de l’opérateur économique: Grande
Numéro d’enregistrement: B73589814
Ville: Alcantarilla
Code postal: 30820
Pays: Espagne
Adresse électronique: notificaciones.servicios@salzilloglobal.es
Téléphone: +034 968858686
Rôles de cette organisation: 
Soumissionnaire
Bénéficiaire effectif: 
Nationalité du bénéficiaire effectif: Espagne
adjudicataire/attributaire de ces lots: LOT-0003

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 8f4cf3fd-22ce-4e46-b7e9-cc5b56b0fac0  -  01
Type de formulaire: Résultats
Type d’avis: Avis d’attribution de marché ou de concession – régime assoupli
Sous-type d’avis: 33
Date d’envoi de l’avis: 12/11/2024 13:56:48 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 690432-2024
Numéro de publication au JO S: 221/2024
Date de publication: 13/11/2024

https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
mailto:notificaciones.servicios@salzilloglobal.es
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