See the notice on TED website

697354-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Maintenance et réparation de matériel de technologies de I'information — Servicio
integral de mantenimiento hardware y soporte avanzado de la infraestructura tecnoldgica de la
EMT de Madrid

OJ S 196/2026 09/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
Adresse électronique: contratacion@emtmadrid.es
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio integral de mantenimiento hardware y soporte avanzado de la infraestructura
tecnoldgica de la EMT de Madrid
Description: Servicio integral de mantenimiento hardware y soporte avanzado de la
infraestructura tecnoldgica de la EMT de Madrid
Identifiant de la procédure: 77eb30de-b814-4c7c-a1fe-2d8011551629
Identifiant interne: 26/081/3
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312600 Maintenance et réparation de matériel de
technologies de l'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 791 860,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Motivos de
exclusién exclusivamente nacionales

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicio integral de mantenimiento hardware y soporte avanzado de la infraestructura
tecnoldgica de la EMT de Madrid
Description: Servicio integral de mantenimiento hardware y soporte avanzado de la
infraestructura tecnoldgica de la EMT de Madrid
Identifiant interne: 26/081/3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312600 Maintenance et réparation de matériel de
technologies de l'information

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: Actualizaciones Firmware.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
Critére:
Type: Prix
Description: Econdmica.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70
Critére:
Type: Qualité
Description: Especialistas hardware.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 5
Critére:
Type: Qualité

697354-2026 Page 2/4



Description: Jornadas Mantenimiento.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2Bd4vIJPx9IB70UVEYYJSGw%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2Bd4vIJPx9IB70UVEYYJSGw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 02/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: Apertura Ofertas
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Ver APARTADO X del Anexo | del PCG.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Empresa Municipal de Transportes de
Madrid, S.A. - Tribunal Administrativo de Contratacién Publica
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ver APARTADO U del Anexo
| del PCG

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
Numéro d’enregistrement: 51011200144880
Numéro d’enregistrement: A28046316
Ville: Madrid
Code postal: 28007
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
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Pays: Espagne

Point de contact: Empresa Municipal de Transportes de Madrid, S.A.
Adresse électronique: contratacion@emtmadrid.es

Téléphone: +34 912093839

Adresse internet: http://www.emtmadrid.es

Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CLE9%2BrG4JuMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica

Ville: Madrid

Code postal: 28010

Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)

Pays: Espagne

Teléphone: 917206346

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: fd515ca9-71c1-432a-88e6-816bb47ce82f - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 07/10/2026 15:10:07 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 697354-2026

Numéro de publication au JO S: 196/2026

Date de publication: 09/10/2026
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