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69954-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Migration SAP ERP (HEC), SAP HCM (on-Premises) nach SAP S/4HANA (RISE
with SAP Private Cloud Edition)

OJ S 21/2026 30/01/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Universitatsklinikum Frankfurt
Adresse électronique: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Migration SAP ERP (HEC), SAP HCM (on-Premises) nach SAP S/4HANA (RISE with
SAP Private Cloud Edition)
Description: Die Ausschreibung verfolgt das Ziel, erfahrene und zuverlassige Vertragspartner
flr die Migration, Implementierung und den anschlieRenden Betrieb der neuen SAP S/4HANA
Private Cloud Landschaften zu gewinnen.
Identifiant de la procédure: 6efdacb7-2bdf-4ce6-805e-09828270c88e
Identifiant interne: 20261003
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Die Vergabestelle schreibt die Leistungen als EU-
weites Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb aus. Das Verhandlungsverfahren hat
2 Stufen. Auf der 1. Stufe, dem Teilnahmewettbewerb, werden die Bewerber gemal den in
Vergabeunterlagen genannten Kriterien fur die Teilnahme an der 2. Stufe, dem eigentlichen
Verhandlungsverfahren, ausgewahlt. Eine Bewerberreduzierung nach § 51 VgV erfolgt nicht.
Nur die im Teilnahmewettbewerb ausgewahlten Bieter durfen an den Verhandlungen
teilnehmen und ein Angebot abgeben. Die nicht ausgewahlten Bewerber scheiden aus dem
Verfahren aus. Die Vergabestelle wird alle Bewerber tUber ihre Berlcksichtigung /
Nichtberlcksichtigung fur das Verhandlungsverfahren informieren. Der Auftraggeber behalt
sich vor Uber in den Vergabeunterlagen genannte Mindestanforderungen und MUSS-
Anforderungen zu verhandeln. Der Auftraggeber behalt sich ferner vor, die (Mindest-)
Anforderungen und MUSS-Anforderungen an das endgultige Angebot - auch aufgrund von
Verhandlungsvorschlagen - zu andern, naher zu prazisieren, zu konkretisieren, zu erganzen,
in einzelnen Punkten aufzuheben und zu verscharfen. Der Auftraggeber behalt sich schliel3lich
vor, nach Abschluss der ersten Verhandlungsrunde die Vergabeunterlagen zu Uberarbeiten
und insbesondere den Vertrag samt Anlagen (u.a. Leistungsbeschreibung,
Anforderungskatalog, etc.) zu andern und die Bieter sodann erneut zur Angebotsabgabe
aufzufordern. Nach Abschluss der Verhandlungen werden die Bieter zur Abgabe eines finalen,
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verbindlichen Angebots aufgefordert. Der Auftraggeber behalt sich Verhandlungen Uber das
vom Bieter vorgelegte endgtiltige Angebot nur flr den Fall vor, dass alle eingegangenen
Angebote unwirtschaftlich im Sinne des § 63 Abs. 1 Nr. 3 VgV sein sollten. Wahlt der
Auftraggeber die im letzten Satz angesprochene Mdglichkeit, wird der Bieter nach Abschluss
der Verhandlungen iiber das vorherige Angebot und eine evtl. Uberarbeitung der
Vergabeunterlagen erneut zur Abgabe eines endgultigen Angebotes aufgefordert. Mit
Aufforderung zur Abgabe eines weiteren endgultigen Angebotes entfallt fur den Bieter die
Bindung an das vorherige endgultige Angebot. Sollten die Bieter zur Abgabe eines weiteren
endgultigen Angebots aufgefordert werden, ist auch dieses mit Hilfe elektronischer Mittel zu
Ubermitteln.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systéemes d'information, 48450000
Logiciels de gestion des temps de travail et des ressources humaines, 48451000 Logiciels de
planification des ressources de I'entreprise, 72220000 Services de conseil en systémes
informatiques et conseils techniques, 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels,
72263000 Services d'implémentation de logiciels, 72267100 Maintenance de logiciels de
technologies de l'information, 72600000 Services d'assistance et de conseils informatiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Frankfurt am Main
Code postal: 60596
Subdivision pays (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -
Réglementation applicable en cas de marché transfrontalier: Eigenerklarung zum Verbot von
Auftragserteilungen an russische Unternehmen gemaf den EU-Sanktionen gegen Russland.
Nachweisdokumente: Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene Formular
,Eigenerklarung zur Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in
der Fassung des Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung (EU) 2022/1269 des Rates vom 21. Juli 2022*
zu verwenden und vollstandig ausgeflllt zusam-men mit dem Teilnahmeantrag einzureichen.

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 3

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
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Corruption: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Fraude: GemaR § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Participation a une organisation criminelle: GemaR § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und
§ 16 VOB/A

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: GemaR § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Etat de cessation d’activités: GemaR § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Gemalf § 123, 124 GWB, § 57, 42
Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Biens administrés par un liquidateur: Gemaf § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16
VOB/A

Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: Gemal §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables: Gemal § 123, 124 GWB,
§ 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: GemaR § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Situation analogue a la faillite prévue dans la |égislation nationale: GemaR § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Faute professionnelle grave: GemalR § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Gemal § 123, 124
GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: GemaR § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Manguement aux obligations dans le domaine du droit social: GemaR § 123, 124 GWB, § 57,
42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Gemaf § 123, 124
GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: GemalR §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Manquement a 'obligation relative au paiement d'imp6éts et taxes: Gemal § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Insolvabilité: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Los 1: Vertragsmodell RISE with SAP Private Cloud Edition (PCE)
Description: Abschluss eines Subskriptionsvertrags im Rahmen von RISE with SAP Uber die
Bereitstellung von zwei separaten SAP S/4HANA PCE-Umgebungen: eine fur die ERP-
Systemlandschaft und eine fur die HCM-Systemlandschaft. Abschluss eines
Subskriptionsvertrags fir SAP SuccessFactors. Es handelt sich um ein Mietmodell
(Subskription), das Software, Infrastruktur und grundlegenden technischen Betrieb umfasst.
Identifiant interne: b934891a-010b-402a-88cf-67ddaeb54e13
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5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48451000 Logiciels de planification des ressources de
I'entreprise
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information, 48450000
Logiciels de gestion des temps de travail et des ressources humaines
Options:
Description des options: 1) Der Vertrag endet automatisch mit Ablauf der definierten
Vertragslaufzeit. Nach Beendigung der vereinbarten Vertragslaufzeit verlangert sich der
Vertrag automatisch um 12 Monate, falls das UKF nicht mindestens 6 Monate vor
Vertragsende eine Kiindigung ausspricht. 2) Option zur Beauftragung zusatzlicher SAP-
Module und -Funktionalitaten: Der Auftraggeber ist berechtigt, wahrend der Vertragslaufzeit
durch einseitige schriftliche Erklarung gegentiber dem Auftragnehmer zusatzliche SAP-
Funktionalitaten und -Module zu beauftragen. Die Gesamtzahl der abrufbaren zusatzlichen
Leistungen ist begrenzt auf: Maximal drei zusatzliche SAP-Standardmodule. Die Option kann
frihestens sechs Monate nach erfolgreichem Go-Live des Basissystems ausgeubt werden.
Die Preisbildung erfolgt auf Basis der im Preisblatt vereinbarten Preise. 3) Option zur
Beauftragung zusatzlicher SAP-Module und -Funktionalitdten: Der Auftraggeber ist berechtigt,
wahrend der Vertragslaufzeit durch einseitige schriftliche Erklarung gegeniber dem
Auftragnehmer zusatzliche SAP-Funktionalitdten und -Module zu beauftragen. Die
Gesamtzahl der abrufbaren zusatzlichen Leistungen ist begrenzt auf: Maximal drei zusatzliche
SuccessFactors Module. Die Option kann friihestens sechs Monate nach erfolgreichem Go-
Live des Basissystems ausgetibt werden. Die Preisbildung erfolgt auf Basis der im Preisblatt
vereinbarten Preise.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Frankfurt am Main
Code postal: 60596
Subdivision pays (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché
Critére: Inscription a un registre du commerce
Description du critere de sélection: Nachweis (Kopie) auf gesonderter Unterlage Uber die
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht alter als 6
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Monate alt sein. Oder — sofern zutreffend — Eigenerklarung des Bieters/Mitglied der
Bietergemeinschaft, dass nach der MalRgabe der jeweiligen Landesrechtsvorschriften keine
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister fir den Bewerber/das Mitglied der
Bewerbergemeinschaft bestehen bzw. erforderlich sind. Nachweisdokumente: Hierzu ist das in
den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene Formular ,Nachweis Uber die Eintragung in das
Berufs- oder Handelsregister“ zu verwenden und vollstandig ausgefullt mit dem
erforderlichenfalls einzureichenden Handelsregisterauszug zusammen mit dem
Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den
Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Critére: Références sur des livraisons spécifiées

Description du critére de sélection: Referenzen Anforderung: Der Bewerber muss
Referenzprojekte aus den letzten 5 Jahren (vor Ablauf der Teilnahmeantragsfrist) nachweisen,
die die technische und berufliche Leistungsfahigkeit fur den gegenstandlichen Auftrag zu Los
1 belegen. Konkretisierung der Referenzanforderungen: Mindestens 2 Referenzen missen
jeweils folgende Kriterien erflllen: « Abschluss Subskriptionsvertrag im Rahmen von RISE with
SAP « Support in deutscher Sprache (Niveau B2 oder hdher) Mindestens 1 Referenz muss
folgendes Kriterium erflllen: « Abschluss eines Subskriptionsvertrags in Form einer Cloud-
basierten HCM-Lésung SAP SuccessFactors Mindestens 1 Referenz muss folgendes
Kriterium erflllen: « Im Rahmen der Leistungserbringung wurden die Anforderungen der BSI-
Kritisverordnung (BSI-KritisV) eingehalten. Zu jeder Referenz erforderliche Angaben: ¢
Auftraggeber mit Kontaktstelle, « GroRe des Auftraggebers (Mitarbeiterzahl), « Projektauftrag
(inhaltlich aussagekraftige Kurzbeschreibung zum Nach-weis der Vergleichbarkeit) « Angabe
der erflllten Kriterien ¢ Leistungszeitraum (Monat/Jahr bis Monat/Jahr) Nachweisdokumente:
Zur Angabe der Referenzprojekte ist das in dem Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Referenzformblatter Los 1“ zu verwenden und je Referenz vollstandig ausgefullt mit
dem Teilnahmeantrag einzureichen. Aus der Referenzobjektbeschreibung muss die
Vergleichbarkeit des angegebenen Referenzob-jektes mit der ausgeschriebenen Leistung
hervorgehen sowie erkennbar sein, welche Leistungsteile der Bewerber/ das jeweilige Mitglied
der Bewerbergemeinschaft hierbei selbst ausgeflihrt hat und welche Teile durch
Unterauftragnehmer erbracht wurden. Die Einreichung einer Bescheinigung der
Referenzauftragge-ber ist nicht erforderlich. Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, die
Referenzen beim Referenzgeber zu Uberprifen. Mehrfachverwendung von Referenzen ist im
oben angegeben Umfang zulassig, soweit diese als Nachweis flir mehrere Kriterien geeignet
sind. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den Bewerbungs- und
Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Critére: Sécurité pour traiter, stocker et transmettre des informations classifiées

Description du critére de sélection: Abgabe einer Eigenerklarung tber das Erfullen von
folgenden international anerkannten Standards und das Bestehen der entsprechend
zughdrigen Zertifizierungen: a) Zertifizierung der Prozesse des Bieters nach ISO/IEC 27001
oder gleichwertig, b) Bewerber verfigt Gber eine BSI C5 (2020) Zertifizierung oder
gleichwertig. Nachweisdokumente: Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken
enthaltene Formular ,Eigenerklarung Zertifizierungen Los 1“ zu verwenden und vollstandig
ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
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Nom: Preis

Description: Preis - Basis der Preiswertung ist je Los die Anlage VU-03 Preismatrix, in der die
verbindlichen Preisangaben des Bieters enthalten sind. Aus diesen wird je Los der
zuschlagsrelevante Gesamtpreis PAngebot in Euro ermittelt. Einzelheiten ergeben sich aus
den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie aus der Anlage VU-03 Preismatrix.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

Critere:

Type: Qualité

Nom: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog

Description: Basis der Qualitatsbewertung je Los sind die gemal} der Anlage VU-04
Wertungsmatrix erreichten Leistungspunkte. Fur Los 1 ist ein Umsetzungskonzept fur den
Leistungsteil 1 und den Leistungsteil 2 einzureichen. Einzelheiten und weitere erforderliche
Angaben und Nachweise ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen
sowie der Anlage VU-04 Wertungsmatrix.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 20/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 02/03/2026 12:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1
VOB/A-EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Universitatsklinikum Frankfurt
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisation qui traite les offres: Universitatsklinikum Frankfurt

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Los 2: Transition, Conversion, Implementierung und ,Erweiterte SAP-Basis-Services"
Description: Durchfiihrung der Transition und Migration beider Systemlandschaften in jeweils
eigene S/4AHANA PCE-Umgebungen. Umsetzung notwendiger Vorprojekte (z. B.
Datenarchivierung, Customer Vendor Integration, Custom Code Checks,
Schnittstellenanalyse). Technische Konvertierung, Datenmigration und Sicherstellung der
Datenintegritat. Go-Live-Vorbereitung, Cutover-Management (gesamte Cutover-Planung, -
Begleitung und Durchfiihrung). Ubernahme der Betriebsunterstiitzung im Sinne von
~Erweiterte SAP-Basis-Services" (angeordnet zwischen RISE-Basisbetrieb und
applikationsnahem Support). ,Erweiterte SAP-Basis-Services“ umfassen insbesondere:
Monitoring von Systemen und Schnittstellen. Transport- und Anderungsmanagement.
Unterstltzung Benutzer- und Berechtigungsverwaltung. Incident- und Problemmanagement in
Zusammenarbeit mit SAP (RISE-Support). Druckmanagement. Einrichten von Verbindungen
(z.B. RFC) Koordination von Changes, Patches und Releases. Schnittstellenbetrieb und SLA-
Uberwachung. Uberwachung und Administration von Sicherheitszertifikaten. Sicherstellung
eines kontinuierlichen, stabilen Betriebs fir ERP- und HCM-Linien. Zeitraum: Der Betrieb im
Sinne der ,Erweiterten SAP-Basis-Services® ist fur funf Jahre vorgesehen, mit Option auf
Verlangerung um jeweils weitere funf Jahre.
Identifiant interne: e5a6f370-bc5d-4180-a52b-466b39f07ba6

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui, 72220000 Services de conseil en
systemes informatiques et conseils techniques, 72261000 Services d'assistance relative aux
logiciels, 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de l'information
Options:
Description des options: Der Betrieb im Sinne der ,Erweiterten SAP-Basis-Services® ist fur funf
Jahre vorgesehen, mit Option auf Verlangerung um jeweils weitere flunf Jahre.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Frankfurt am Main
Code postal: 60596
Subdivision pays (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
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5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

69954-2026

Pays: Allemagne

Durée estimée
Autre durée: Inconnu

Informations générales

Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

Criteres de sélection

Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché

Critére: Inscription a un registre du commerce

Description du critere de sélection: Nachweis (Kopie) auf gesonderter Unterlage Uber die
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht alter als 6
Monate alt sein. Oder — sofern zutreffend — Eigenerklarung des Bieters/Mitglied der
Bietergemeinschaft, dass nach der MalRgabe der jeweiligen Landesrechtsvorschriften keine
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister fiir den Bewerber/das Mitglied der
Bewerbergemeinschaft bestehen bzw. erforderlich sind. Nachweisdokumente: Hierzu ist das in
den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene Formular ,Nachweis Uber die Eintragung in das
Berufs- oder Handelsregister“ zu verwenden und vollstandig ausgefullt mit dem
erforderlichenfalls einzureichenden Handelsregisterauszug zusammen mit dem
Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den
Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critére de sélection: Der Bewerber muss eine Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung nachweisen bzw. im Auftragsfall abschliel3en mit folgenden
Mindestversicherungssummen: ¢ Fur Personen- und Sachschaden: mindestens 5.000.000,00
EUR pau-schal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr; « Fur Vermdgensschaden:
mindestens 5.000.000,00 EUR pauschal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr.
Nachweisdokumente: a) Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Eigenerklarung zur Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung Los 2“ zu
verwenden und vollstandig ausgefiillt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. b)
Spatestens zum Vertragsbeginn: Versicherungspolice oder Bestatigung des Versicherers mit
Angabe der Deckungssummen und des Deckungsumfangs. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Referenzen Anforderung: Der Bewerber muss
Referenzprojekte aus den letzten 5 Jahren (vor Ablauf der Teilnahmeantragsfrist) nachweisen,
die die technische und berufliche Leistungsfahigkeit fur den gegenstandlichen Auftrag zu Los
2 belegen. Konkretisierung der Referenzanforderungen: Mindestens 3 Referenzen mussen
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folgende Kriterien erfullen: Die 3 einzureichenden Referenzen missen insgesamt drei
erfolgreich abgeschlossene Brownfield-Implementierungen zu SAP ERP auf SAP S/4AHANA
nachweisen. Zudem mussen diese drei Referenzen insgesamt folgende Kriterien abdecken: -
Von den 3 einzureichenden Referenzen muss mindestens ein Referenzprojekt in
vergleichbarer Branche (Gesundheits- bzw. Krankenhausumfeld) durchgeflhrt worden sein. -
Von den 3 einzureichenden Referenzen missen mindestens zwei Referenzprojekte nach der
SAP Activate Methodik durchgefuhrt worden sein. - Von den 3 einzureichenden Referenzen
muss mindestens ein Refe-renzprojekt ein erfolgreiches RISE-Projekt (HEC — PCE) sein.
Mindestens 2 Referenzen mussen folgende Kriterien erfullen: Mindestens zwei
Referenzprojekte im SAP S/4HANA-Umfeld, in dem der Be-werber erfolgreich Service
Management-Leistungen in vergleichbarer Gro3e und Komplexitat erbracht hat und im
Rahmen der Leistungserbringung Kennt-nisse Uber PCE-spezifische Einschrankungen und
Moglichkeiten, sowie Erfahrung in der Zusammenarbeit mit SAP im RISE-Umfeld gefordert
waren und vom Bewerber eingebracht wurden. Zu jeder Referenz erforderliche Angaben: ¢
Auftraggeber mit Kontaktstelle, « Gro3e des Auftraggebers (Mitarbeiterzahl), « Projektauftrag
(inhaltlich aussagekraftige Kurzbeschreibung zum Nach-weis der Vergleichbarkeit) « Angabe
der erfullten Kriterien « Leistungszeitraum (Monat/Jahr bis Monat/Jahr) Nachweisdokumente:
Zur Angabe der Referenzprojekte ist das in dem Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Referenzformblatter Los 2 zu verwenden und je Referenz vollstandig ausgefullt mit
dem Teilnahmeantrag einzureichen. Aus der Referen-zobjektbeschreibung muss die
Vergleichbarkeit des angegebenen Referenzob-jektes mit der ausgeschriebenen Leistung
hervorgehen sowie erkennbar sein, welche Leistungsteile der Bewerber/ das jeweilige Mitglied
der Bewerbergemeinschaft hierbei selbst ausgefuhrt hat und welche Teile durch
Unterauftragnehmer erbracht wurden. Die Einreichung einer Bescheinigung der
Referenzauftraggeber ist nicht erforderlich. Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, die
Referenzen beim Referenzgeber zu Gberprifen. Mehrfachverwendung von Referenzen ist im
oben angegeben Umfang zulassig, soweit diese als Nachweis fur mehrere Kriterien geeignet
sind. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den Bewerbungs- und
Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Critére: Certificats délivrés par des instituts de contréle de la qualité

Description du critere de sélection: Abgabe einer Eigenerklarung tber das Erflllen von
folgenden international anerkannten Standards und das Bestehen der entsprechend
zughorigen Zertifizierungen: a) Zertifizierung der Prozesse des Bieters nach ISO/IEC 27001 &
20000 oder gleichwertig, b) Bieter ist SAP certified Provider of SAP S/4HANA Solutions
Operations Nachweisdokumente: Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken
enthaltene Formular ,Eigenerklarung Zertifizierungen Los 2“ zu verwenden und vollstandig
ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preis - Basis der Preiswertung ist je Los die Anlage VU-03 Preismatrix, in der die
verbindlichen Preisangaben des Bieters enthalten sind. Aus diesen wird je Los der
zuschlagsrelevante Gesamtpreis PAngebot in Euro ermittelt. Einzelheiten ergeben sich aus
den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie aus der Anlage VU-03 Preismatrix.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 40
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Critére:

Type: Qualité

Nom: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog

Description: Basis der Qualitatsbewertung je Los sind die gemal} der Anlage VU-04
Wertungsmatrix erreichten Leistungspunkte. Fur Los 2 ist ein Kommunikations- und
Kooperationsfahigkeitskonzept, Standards und Zertifizierungen, Erfahrungen und
Zertifizierungen eingesetzter Schliusselpersonen, Referenzen zu Best Practices, ein Konzept
zu einem proaktiven Risikomanagement, ein Konzept zu den Rollen im Projekt, ein Konzept
zur Projektorganisiation, ein Transitionskonzept, ein OCM-Konzept, eine RACI-Matrix, ein
Konzept zu Einarbeitungsphase und Aufgabenubertragung, ein Konzept zu Service Qualitat
einzureichen. Einzelheiten und weitere erforderliche Angaben und Nachweise ergeben sich
aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie der Anlage VU-04 Wertungsmatrix.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 20/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 02/03/2026 12:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1
VOB/A-EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
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5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Universitatsklinikum Frankfurt
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisation qui traite les offres: Universitatsklinikum Frankfurt

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Los 3: Vorprojekte Transition HCM (SF Recruiting & SF Onboarding, SF Learning)
Description: Das Los 3 umfasst die Implementierung der SAP BTP Integration Suite,
SuccessFactors Learning, SuccessFactors Recruiting, SuccessFactors Onboarding, SAP
Task Center mit dem Ziel der luckenlosen Abdeckung dieser Funktionalitat im Hinblick auf die
Transition nach H4S4. Dabei ist der Verlauf der Implementierung so zu gestalten, dass der Go-
Live-Zeitpunkt dieser Applikationen vor oder gleichzeitig mit dem Go-Live von H4S4 liegt.
Identifiant interne: 8eb97028-df74-4950-94d1-2d8df5d5f287

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72263000 Services d'implémentation de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information,
conseil, développement de logiciels, internet et appui, 72220000 Services de conseil en
systemes informatiques et conseils techniques

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Frankfurt am Main
Code postal: 60596
Subdivision pays (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché
Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques
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Description du critére de sélection: Der Bewerber muss eine Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung nachweisen bzw. im Auftragsfall abschlie3en mit folgenden
Mindestversicherungssummen: « Fur Personen- und Sachschaden: mindestens 5.000.000,00
EUR pau-schal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr; « Fir Vermdgensschaden:
mindestens 5.000.000,00 EUR pauschal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr.
Nachweisdokumente: a) Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Eigenerklarung zur Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung Los 3“ zu
verwenden und vollstandig ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. b)
Spatestens zum Vertragsbeginn: Versicherungspolice oder Bestatigung des Versicherers mit
Angabe der Deckungssummen und des Deckungsumfangs. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preis - Basis der Preiswertung ist je Los die Anlage VU-03 Preismatrix, in der die
verbindlichen Preisangaben des Bieters enthalten sind. Aus diesen wird je Los der
zuschlagsrelevante Gesamtpreis PAngebot in Euro ermittelt. Einzelheiten ergeben sich aus
den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie aus der Anlage VU-03 Preismatrix.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
Type: Qualité
Nom: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Description: Basis der Qualitatsbewertung je Los sind die gemal der Anlage VU-04
Wertungsmatrix erreichten Leistungspunkte. Fir Los 3 sind Referenzen, Standards und
Zertifizierungen, ein Schnittstellenkonzept, und Implementierungskonzepte einzureichen.
Einzelheiten und weitere erforderliche Angaben und Nachweise ergeben sich aus den
Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie der Anlage VU-04 Wertungsmatrix.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 20/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
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Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 02/03/2026 12:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1
VOB/A-EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Universitatsklinikum Frankfurt
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisation qui traite les offres: Universitatsklinikum Frankfurt

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Universitatsklinikum Frankfurt
Numéro d’enregistrement: b4de81dd-0ac5-4bd1-Obae-1b5289e7368a
Département: Zentrale Vergabe
Adresse postale: Theodor-Stern-Kai 7
Ville: Frankfurt am Main
Code postal: 60590
Subdivision pays (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabe
Adresse électronique: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Téléphone: +49 6963010
Adresse internet: https://www.unimedizin-ffm.de/
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
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Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

ORG-0002

Nom officiel: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Numéro d’enregistrement: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30
Département: EU Vergaberecht

Adresse postale: Luisenplatz 2

Ville: Darmstadt

Code postal: 64283

Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Pays: Allemagne

Point de contact: EU Vergaberecht

Adresse électronique: vergabekammer@rpda.hessen.de

Téléphone: +49 6151126603

Télécopieur: +49 611327648534

Adresse internet: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0003

Nom officiel: Universitatsklinikum Frankfurt

Numéro d’enregistrement: e9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31
Département: Zentrale Vergabe

Adresse postale: Theodor-Stern-Kai 7

Ville: Frankfurt am Main

Code postal: 60590

Subdivision pays (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Pays: Allemagne

Point de contact: Zentrale Vergabe

Adresse électronique: vergabeabteilung@ukffm.de

Téléphone: +49 6963010

Adresse internet: https://www.kgu.de

Roles de cette organisation:

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

ORG-0004

Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83

Ville: Bonn

Code postal: 53119

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:

TED eSender
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Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: f439c437-40dc-40ea-a1f6-6a3b5d99d0d6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 28/01/2026 17:48:03 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 69954-2026

Numéro de publication au JO S: 21/2026

Date de publication: 30/01/2026
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