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717756-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Logiciels et systémes d'information — Département IT: migration vers Microsoft 365
OJ S 201/2026 16/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement
Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: CPAS de Namur
Adresse électronique: marchespublics@cpasnamur.be
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Département IT: migration vers Microsoft 365
Description: Département IT: migration vers Microsoft 365
Identifiant de la procédure: 50be54da-023e-43d7-b3c5-aa8a2bd9dfc4
Identifiant interne: PPPOSN-1528/6100/2026-1105
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systéemes d'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Dinant (BE351)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Philippeville (BE353)
Pays: Belgique

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot
5.1. Lot: LOT-0001
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Titre: Département IT: migration vers Microsoft 365
Description: Département IT: migration vers Microsoft 365
Identifiant interne: 2026-1105_1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48218000 Logiciels de gestion des licences

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: rue de Dave 165
Ville: Jambes
Code postal: 5100
Subdivision pays (NUTS): Arr. Dinant (BE351)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Département IT

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: rue de Dave 165
Ville: Jambes
Code postal: 5100
Subdivision pays (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Département IT

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: rue de Dave 165
Ville: Jambes
Code postal: 5100
Subdivision pays (NUTS): Arr. Philippeville (BE353)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Département IT

5.1.3. Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Microsoft Solutions Partner — Modern Work Niveau(x)
minimal(aux): Modern Work

Critére: Références sur des services spécifiés
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Description du critére de sélection: Microsoft Solutions Partner — Security Niveau(x) minimal
(aux): Security

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Microsoft Solutions Partner — Infrastructure (Azure) Niveau
(x) minimal(aux): Infrastructure (Azure)

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’il
ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique.
Pour les motifs d’exclusion visés a I'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Colt
Description: Prix
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1528/SN/2026

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Lieu: CPAS de Namur — Administration centrale — Salle du Conseil, 3éme étage
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
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5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conseil d’Etat
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisation fournissant les
informations sur les recours et les délais : Conseil d’Etat
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: CPAS de Namur
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Conseil d’Etat
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: CPAS de Namur

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: CPAS de Namur
Numéro d’enregistrement: BE0211.085.163
Adresse postale: rue de Dave 165
Ville: Jambes
Code postal: 5100
Subdivision pays (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Pays: Belgique
Point de contact: Naima Abouz
Adresse électronique: marchespublics@cpasnamur.be
Téléphone: +32 81712311
Télécopieur: +32 81337339
Adresse internet: http://www.cpasnamur.be/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Conseil d’Etat
Numéro d’enregistrement: BE 0931.814.266
Adresse postale: rue de la Science, 33
Ville: Bruxelles (Etterbeek)
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@conseildetat.be
Téléphone: +32 22349611
Adresse internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736
Ville: Antwerpen / Anvers
Code postal: 2000
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Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique

Adresse électronique: info@3p.eu

Téléphone: +32 3 294 30 51

Roles de cette organisation:

Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0004
Nom officiel: FPS Policy and Support
Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647
Ville: Brussels
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement

Version de l'avis antérieur a modifier: 4359087f-091a-4acb-8dee-23ca5cab20cf-01

Principale raison du changement: Mise a jour d’'informations

Description: PROCEDURE - Le Cahier Spécial des Charges (CSC) est officiellement modifié
et complété comme suit : 1. Modification du point I1.7 « Délai de traitement » Le premier
paragraphe est remplacé par les dispositions suivantes : « Le pouvoir adjudicateur dispose
d'un délai de traitement de 30 jours de calendrier a compter de I'établissement du procés-
verbal de réception provisoire des prestations d'implémentation pour procéder aux formalités
de vérification et de paiement de la premiére année de licences et des services associés. Ce
délai prend cours le lendemain de la signature du procés-verbal de réception provisoire, pour
autant que le pouvoir adjudicateur soit en méme temps en possession de la facture
régulierement établie ainsi que des autres documents éventuellement exigés. » 2. Modification
du point 11.8 « Réception provisoire » Le paragraphe est remplacé par: « La réception
provisoire porte sur I'ensemble des fournitures et des prestations d'implémentation. La
facturation de la premiére année de licences ne peut intervenir a la seule livraison des
licences, mais est conditionnée a la signature de ce procés-verbal de réception provisoire
constatant la fin et la conformité des prestations. Au cours de ce délai de traitement de 30
jours, il est selon le cas dressé un procés-verbal de réception provisoire ou de refus de
réception, permettant de finaliser les formalités de paiement. » 3. Ajouter au point Il 13 d’'une
clause Confidentialité, a savoir : L'adjudicataire, qui, a I'occasion de I'exécution du marché, a
connaissance d'informations ou regoivent communication de documents ou d'éléments de
toute nature, signalés comme présentant un caractére confidentiel et relatifs, notamment, a
I'objet du marché, aux moyens a mettre en ceuvre pour son exécution ainsi qu'au
fonctionnement des services du pouvoir adjudicateur, prennent toutes mesures nécessaires
afin d'éviter que ces informations, documents ou éléments ne soient divulgués a un tiers qui
n'a pas a les connaitre. L'adjudicataire, qui, a I'occasion de I'exécution du marché, a
connaissance d'un dessin ou modéle, d'un savoir-faire, d'une méthode ou d'une invention
appartenant au pouvoir adjudicateur ou appartenant conjointement au pouvoir adjudicateur et
a I'adjudicataire, s'abstiendra de toute communication concernant le dessin ou le modéle, le
savoir-faire, la méthode ou l'invention vis-a-vis des tiers, sauf si ces éléments font I'objet du
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marché. L'adjudicataire reprend dans ses contrats avec les sous-traitants, les obligations de
confidentialité qu'il est tenu de respecter pour I'exécution du marché. 3. Publication de
documents complémentaires et clarifications Le Pouvoir adjudicateur informe I'ensemble des
soumissionnaires que le présent avis s'accompagne de la publication d’'un inventaire ainsi que
l'intégralité des questions-réponses officielles sont disponibles en téléchargement. Ces
documents font partie intégrante du dossier de marché et doivent obligatoirement étre pris en
compte pour I'établissement des offres. .

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 33360ac6-d446-484c-a574-22bb1f763b60 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 14/10/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 14/10/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: francais

Numéro de publication de l'avis: 717756-2026

Numéro de publication au JO S: 201/2026

Date de publication: 16/10/2026
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