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730174-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Logiciels et systemes informatiques divers — DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme
und Schulungen in einer WfbM

OJ S 205/2026 22/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Adresse électronique: rueck.julia@zieglersche.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisation qui passe un marché subventionné par un pouvoir
adjudicateur
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme und Schulungen in einer WfbM
Description: Mithilfe barrierefreier, visuell gefihrter und individuell anpassbarer
Assistenzsysteme sollen Arbeitsablaufe fur Menschen mit Behinderungen verstandlich,
nachvollziehbar und mdglichst selbststandig ausflhrbar gestaltet werden. Dafir sollen an
sechs Arbeitsplatzen digitale Losungen eingesetzt werden und insbesondere Bild-, Video- und
Gebardenanleitungen, Pick-by-Light-Technologien sowie kameragestitzte Qualitats- und
Fehlerkontrollen umfassen. Ziel ist es, Arbeitsprozesse zu unterstitzen, Fehlerquoten zu
reduzieren und die Teilhabe am Arbeitsleben zu starken. Die Klientinnen und Klienten sollen
aktiv in die Entwicklung, Erprobung und kontinuierliche Weiterentwicklung der Systeme
einbezogen werden. Das Vorhaben umfasst die Beschaffung und Implementierung der
erforderlichen Hard- und Software, die Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, die
Durchfuhrung von Schulungen fur Fachkrafte sowie Klientinnen und Klienten, die Pilotierung
der Lésungen und den anschlieffienden Rollout auf weitere Arbeitsbereiche. Daruber hinaus
sollen begleitende Evaluations- und Qualitatssicherungsmaflinahmen durchgefihrt sowie ein
Leitfaden zur nachhaltigen Nutzung der entwickelten Losungen erstellt werden. Ziel des
Vorhabens ist der Aufbau digitaler Kompetenzen, die Forderung von Selbststandigkeit und
Arbeitsmotivation sowie die Verbesserung von Inklusion, Chancengleichheit und
gesellschaftlicher Teilhabe sein. Das Vorhaben ist als Teilhabe- und Inklusionsprojekt
auszurichten, bei dem digitale Technologien gezielt eingesetzt werden, um Menschen mit
Behinderungen verbesserte Entwicklungsmaglichkeiten und ein héheres Mal} an
Selbstbestimmung im Arbeitsalltag zu ermdglichen.
Identifiant de la procédure: 7dd1f5c9-0093-4a21-86bb-2432e906d637
Identifiant interne: 3
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48900000 Logiciels et systemes informatiques divers
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Nomenclature complémentaire (cpv): 42900000 Machines diverses a usage général et a
usage spécial, 72230000 Services de développement de logiciels personnalisés, 80000000
Services d'enseignement et de formation

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Hoffmannstr. 19
Ville: Wilhelmsdorf
Code postal: 88271
Subdivision pays (NUTS): Ravensburg (DE148)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 512 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXRAY61YMOX#
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: DigiAssist - Digitale Assistenzsysteme und Schulungen in einer WfbM
Description: Beschaffung und Einfihrung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplatzen mit
Hard- und Software zur barrierefreien Unterstiitzung von Arbeitsprozessen. Das Vorhaben
umfasst Bedarfsanalyse, Implementierung, Schulungen, Pilotierung, Weiterentwicklung sowie
Qualitatssicherung mit dem Ziel, Selbststandigkeit, digitale Kompetenzen, Inklusion und
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen nachhaltig zu starken. Sachleistung: Beschaffung,
Lieferung und Implementierung von sechs digitalen Assistenzarbeitsplatzen einschlie3lich
erforderlicher Hard- und Software, Assistenzsysteme, Pick-by-Light-Technologien sowie
visueller und digitaler Arbeitsanleitungen zur barrierefreien Unterstitzung von
Arbeitsprozessen. Dienstleistung: Bedarfsanalyse, Konfiguration und Anpassung der Systeme,
Erstellung digitaler Arbeitsanleitungen, Schulung von Fachkraften und Klientinnen, Pilotierung,
Evaluation, Qualitatssicherung, Weiterentwicklung der Losungen sowie Erstellung eines
Leitfadens fur die nachhaltige Nutzung.
Identifiant interne: 3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48900000 Logiciels et systémes informatiques divers
Nomenclature complémentaire (cpv): 42900000 Machines diverses a usage général et a
usage spécial, 72230000 Services de développement de logiciels personnalisés, 80000000
Services d'enseignement et de formation

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Hoffmannstr. 19
Ville: Wilhelmsdorf
Code postal: 88271
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Subdivision pays (NUTS): Ravensburg (DE148)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 06/12/2026
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet flr:other-sme#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: Das Kriterium Qualitat setzt sich aus folgenden Unterkriterien zusammen:
Kriterienkatalog 30 % Personaleinsatz 20 % Friher Liefertermin 12,5 % beschleunigte
Umsetzung des Gesamtprojektes 7,5 % Es werden folgende Unterkriterien mit der jeweils
angegebenen absoluten Wichtung gemall dem Kriterienkatalog beriicksichtigt: Technische
Rahmenbedingungen, Support, Wartung und Garantie, Schulungskonzept, Dokumentation,
Entsorgung und Nachhaltigkeit und Rollout Die Ermittlung der Qualitat des Personaleinsatzes
erfolgt Uber das Dokument "Bieterauskunft und Eignungskriterien": Fachkrafte / Name und
Qualifikation, Allgemeine Berufserfahrung Berufserfahrung in technischer Entwicklung,
Einflhrung und Beratung Umsetzung abgeschlossener, vergleichbarer Projekte letzte 5 Jahre
Umfang abgeschlossener, vergleichbarer Projekte letzte 5 Jahre Personentage (PT) Anteil
Arbeit (Std.) an dem gesamten, geplanten Projekt Prozent: Bewertung des Kriteriums "Friher
Liefertermin": Fir die verbindliche Zusicherung des Bieters im Angebotsschreiben vier
vollstandig ausgestattete Werker-Tische im Rahmen eines Fixkaufs in der 51. Kalenderwoche
2026 zu liefern, erhalt er 100 Punkte. Fir eine verbindlich zugesagte Lieferung in der 52.
Kalenderwoche 2026 werden 50 Punkte vergeben. Spatere Liefertermine erhalten keine
Punkte. Bewertung des Kriteriums "Beschleunigte Umsetzung des Gesamtprojektes" Fir die
verbindliche Zusicherung des Bieters im Angebotsschreiben bis zum Ende des ersten
Quartals 2027 13. KW die komplette Hardware und zugehdrige Software zu liefern, erhalt er
100 Punkte. Fur eine verbindlich zugesagte Lieferung bis zum Ablauf der 17. Kalenderwoche
2027 werden 50 Punkte vergeben. Spatere Liefertermine erhalten keine Punkte.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70
Critere:
Type: Prix
Description: Fur die Angebotswertung wird der Preis (in EUR) wie folgt in eine Punkteskala
von 0 bis 10 Punkten normiert: - 10 Punkte (= Maximalpunkte) erhalt das wertbare Angebot
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mit dem niedrigsten Preis - 0 Punkte erhalt ein fiktives Angebot mit dem 2-fachen des
niedrigsten Preises. Alle Angebote mit dartber liegenden Preisen erhalten ebenfalls 0 Punkte.
Die Punktermittlung fur die dazwischen liegenden Preise (Bieterpreise) erfolgt Uber eine
lineare Interpolation mit drei Stellen nach dem Komma. Die ermittelten Punkte werden mit
einem entsprechenden Faktor multipliziert, dass sich bei der erreichbaren Maximalpunktzahl
30 % des Wertungsschemas ergeben

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 11/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAY61YMOX/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAY61YMOX

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAY61YMOX
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 19/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe
centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Es ist moglich, Unterlagen nachzureichen, die nicht als
unabdingbar gekennzeichnet sind.
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 19/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été
de I'Europe occidentale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: s. Vergabeunterlagen / Vergabebedingungen
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Lieferleistung: Nach Arbeitsschritten unter Vorbehalt einer
Restsumme, die nach erfolgreicher Inbetriebnahme und Abnahme erfolgt. Dienstleistung:
Nach Abschluss einer Schulungseinheit unter Vorlage einer anerkennungsfahigen Rechnung
innerhalb von 14 Tagen

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
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Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Vergabekammer
Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Die Zieglerschen - Nord -
gGmbH

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Die Zieglerschen - Nord - gGmbH
Numéro d’enregistrement: DE235797943
Adresse postale: Pfrunger Str. 2
Ville: Wilhelmsdorf
Code postal: 88271
Subdivision pays (NUTS): Ravensburg (DE148)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: rueck.julia@zieglersche.de
Téléphone: +49 151 18298478
Adresse internet: https://www.zieglersche.de/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium
Numéro d’enregistrement: 08-A9866-40
Adresse postale: Kapellenstralle 17
Ville: Karlsruhe
Code postal: 76131
Subdivision pays (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@rpk.bwl.de
Téléphone: +49 721 9268730
Roles de cette organisation:
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Vergabekammer Baden-Wurttemberg
Numéro d’enregistrement: 08-A9866-40
Ville: Karlsruhe
Code postal: 76131
Subdivision pays (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
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Pays: Allemagne
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0004
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 83bbf104-c01a-4074-97dc-95e29¢cbb6388 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 20/10/2026 16:11:55 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 730174-2026

Numéro de publication au JO S: 205/2026

Date de publication: 22/10/2026
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