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See the notice on TED website

733450-2026 - Mise en concurrence
Suisse – Machines de traitement des données (matériel) – Samsung Mobile Devices
OJ S 205/2026 22/10/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: HOCH Health Ostschweiz, Departement IT
Adresse électronique: it.ausschreibungen@h-och.ch
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Samsung Mobile Devices
Description: Bei HOCH Health Ostschweiz kommen in diversen Prozessen Mobilgeräte wie 
Smartphones oder Tablets zum Einsatz. Aktuell sind das sowohl Android (Samsung) sowie 
iOS (Apple) Geräte. Definierte Gerätetypen: . Business Smartphone . PUT-Tablet normal 
(Bedside) . PUT-Tablet Prestige (Bedside) . Business Tablet . Rugged Tablet Das 
Departement IT (DIT) beschafft, verwaltet und managed diese zentral über die EMM Lösung 
«Workspace ONE UEM» von Omnissa. Weiterer wichtiger, zentraler Baustein bezüglich 
Sicherheit und Betrieb ist zudem auch die «Samsung Knox»-Plattform. Neben einem 
normalen laufenden Lifecycle und Wachstum stehen umfangreichere Geräteerneuerung und -
erweiterungen an. Zudem wird eine Standardisierung des Portfolios auf Android-basierten 
Smartphones und Tablets angestrebt. Mit der vorliegende Ausschreibung sollen die 
vertraglichen Grundlagen für die zukünftigen Beschaffungen ab dem 1. Januar 2027 von 
Samsung-Mobilgeräten sowie definierter Betriebsleistungen geschaffen werden. Ziel ist ein 
langfristig verfügbares, zentral verwaltbares und sicher betreibbares Geräteportfolio mit klaren 
Service-, Lifecycle- und Nachhaltigkeitsleistungen. Die Geräte müssen in die bestehende 
Enterprise-Mobility-Infrastruktur auf Basis Omnissa Workspace ONE UEM und Samsung Knox 
integriert werden können. Für die Ausschreibung wurde seitens Auftraggeber entsprechende 
Samsung-Gerätemodelle festgelegt. Für Folgebestellung gilt ein entsprechendes allfälliges 
Nachfolgemodell. Bei Abkündigung eines Modells gelten die Bestimmungen zu 
Nachfolgemodellen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3.3. Die Zusammenarbeit wird in einem 
Rahmenvertrag (Beschaffungen) sowie einem Servicevertrag (Betriebsleistungen) jeweils mit 
einer fünfjährigen Laufzeit geregelt, welche zwei Mal für jeweils zwei Jahre optional verlängert 
werden kann. Die effektiven Beschaffungen erfolgen während der Vertragslaufzeit 
bedarfsorientiert durch HOCH Health Ostschweiz. Für die Planung der Ersatz- und 
Neubeschaffungen bilden insbesondere der Lifecycle Ersatz (interner Lifecycle mind. 5 Jahre), 
die Mittelfristplanung sowie die definierten End-of-Support-(EOS)Zeitpunkte der Geräte eine 
wesentliche Grundlage. Grundsätzlich erfolgen die Beschaffungen in 3-4 grösseren 
Sammelbestellungen pro Jahr. Es soll zudem möglich sein, Einzelbeschaffungen von 
abweichenden Spezialausführungen über den Rahmenvertrag abzuwickeln. Bestehende 
Geräte werden bis zur bedarfsorientierten Ersatzbeschaffung weiterbetrieben. Die neue 
Anbieterin muss keine Betriebs-, Support- oder Reparaturleistungen für Geräte übernehmen, 
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welche nicht durch sie geliefert wurden. Defekte Bestandsgeräte werden innerhalb der 
Garantielaufzeit über die bisherigen Prozesse abgewickelt; ausserhalb der Garantie erfolgt 
grundsätzlich ein Ersatz durch neue Geräte. Zusammenstellung Beschaffungsgegenstand . 
Rahmenvertrag für Kauf von Samsung Mobilgeräten gemäss Lastenheft Kapitel 7 inkl. mind. 2 
Jahre Garantie und 5 Jahre Ersatzteil-Verfügbarkeit. Mengengerüst für 5 Jahre (Plan): . 5'000 
Business Smartphone (Samsung Galaxy XCover 7 Enterprise Edition) . 1'200 PUT-Tablet 
normal (Samsung Galaxy Tab A11 . 200 PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 
Ultra) . 200 Business Tablet (Samsung Galaxy Tab S11) . 200 Rugged Tablet (Samsung 
Galaxy Tab Active 5 Pro) . Betriebsleistungen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3 . Einmalige 
Leistungen bei Kauf von Hardware gemäss Lastenheft Kap. 5.3.2 Mit Vertragsabschluss 
werden voraussichtlich folgende Geräte und Anzahl bestellt. . 360x PUT-Tablet normal 
(Samsung Galaxy Tab A11) . 100x PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 Ultra) . 
150x Rugged Tablet (Samsung Galaxy Tab Active 5 Pro) Diese Erstbestellung muss zu den 
offerierten Konditionen erfolgen.
Identifiant de la procédure: 6e9683ac-20ef-46ca-822e-7e836c3631d8
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 30210000 Machines de traitement des données (matériel)

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: St.Gallen
Code postal: 9000
Subdivision pays (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pays: Suisse

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Samsung Mobile Devices
Description: Bei HOCH Health Ostschweiz kommen in diversen Prozessen Mobilgeräte wie 
Smartphones oder Tablets zum Einsatz. Aktuell sind das sowohl Android (Samsung) sowie 
iOS (Apple) Geräte. Definierte Gerätetypen: . Business Smartphone . PUT-Tablet normal 
(Bedside) . PUT-Tablet Prestige (Bedside) . Business Tablet . Rugged Tablet Das 
Departement IT (DIT) beschafft, verwaltet und managed diese zentral über die EMM Lösung 
«Workspace ONE UEM» von Omnissa. Weiterer wichtiger, zentraler Baustein bezüglich 
Sicherheit und Betrieb ist zudem auch die «Samsung Knox»-Plattform. Neben einem 
normalen laufenden Lifecycle und Wachstum stehen umfangreichere Geräteerneuerung und -
erweiterungen an. Zudem wird eine Standardisierung des Portfolios auf Android-basierten 
Smartphones und Tablets angestrebt. Mit der vorliegende Ausschreibung sollen die 
vertraglichen Grundlagen für die zukünftigen Beschaffungen ab dem 1. Januar 2027 von 
Samsung-Mobilgeräten sowie definierter Betriebsleistungen geschaffen werden. Ziel ist ein 
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langfristig verfügbares, zentral verwaltbares und sicher betreibbares Geräteportfolio mit klaren 
Service-, Lifecycle- und Nachhaltigkeitsleistungen. Die Geräte müssen in die bestehende 
Enterprise-Mobility-Infrastruktur auf Basis Omnissa Workspace ONE UEM und Samsung Knox 
integriert werden können. Für die Ausschreibung wurde seitens Auftraggeber entsprechende 
Samsung-Gerätemodelle festgelegt. Für Folgebestellung gilt ein entsprechendes allfälliges 
Nachfolgemodell. Bei Abkündigung eines Modells gelten die Bestimmungen zu 
Nachfolgemodellen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3.3. Die Zusammenarbeit wird in einem 
Rahmenvertrag (Beschaffungen) sowie einem Servicevertrag (Betriebsleistungen) jeweils mit 
einer fünfjährigen Laufzeit geregelt, welche zwei Mal für jeweils zwei Jahre optional verlängert 
werden kann. Die effektiven Beschaffungen erfolgen während der Vertragslaufzeit 
bedarfsorientiert durch HOCH Health Ostschweiz. Für die Planung der Ersatz- und 
Neubeschaffungen bilden insbesondere der Lifecycle Ersatz (interner Lifecycle mind. 5 Jahre), 
die Mittelfristplanung sowie die definierten End-of-Support-(EOS)Zeitpunkte der Geräte eine 
wesentliche Grundlage. Grundsätzlich erfolgen die Beschaffungen in 3-4 grösseren 
Sammelbestellungen pro Jahr. Es soll zudem möglich sein, Einzelbeschaffungen von 
abweichenden Spezialausführungen über den Rahmenvertrag abzuwickeln. Bestehende 
Geräte werden bis zur bedarfsorientierten Ersatzbeschaffung weiterbetrieben. Die neue 
Anbieterin muss keine Betriebs-, Support- oder Reparaturleistungen für Geräte übernehmen, 
welche nicht durch sie geliefert wurden. Defekte Bestandsgeräte werden innerhalb der 
Garantielaufzeit über die bisherigen Prozesse abgewickelt; ausserhalb der Garantie erfolgt 
grundsätzlich ein Ersatz durch neue Geräte. Zusammenstellung Beschaffungsgegenstand . 
Rahmenvertrag für Kauf von Samsung Mobilgeräten gemäss Lastenheft Kapitel 7 inkl. mind. 2 
Jahre Garantie und 5 Jahre Ersatzteil-Verfügbarkeit. Mengengerüst für 5 Jahre (Plan): . 5'000 
Business Smartphone (Samsung Galaxy XCover 7 Enterprise Edition) . 1'200 PUT-Tablet 
normal (Samsung Galaxy Tab A11 . 200 PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 
Ultra) . 200 Business Tablet (Samsung Galaxy Tab S11) . 200 Rugged Tablet (Samsung 
Galaxy Tab Active 5 Pro) . Betriebsleistungen gemäss Lastenheft Kapitel 5.3 . Einmalige 
Leistungen bei Kauf von Hardware gemäss Lastenheft Kap. 5.3.2 Mit Vertragsabschluss 
werden voraussichtlich folgende Geräte und Anzahl bestellt. . 360x PUT-Tablet normal 
(Samsung Galaxy Tab A11) . 100x PUT-Tablet Prestige (Samsung Galaxy Tab S11 Ultra) . 
150x Rugged Tablet (Samsung Galaxy Tab Active 5 Pro) Diese Erstbestellung muss zu den 
offerierten Konditionen erfolgen.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 30210000 Machines de traitement des données (matériel)
Nomenclature complémentaire (cpv): 30213200 Ordinateur tablette, 32252000 Téléphones 
GSM

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: St.Gallen
Code postal: 9000
Subdivision pays (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pays: Suisse

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2031

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1



733450-2026 Page 4/6

5.1.6.
 
Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Pas encore connues
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Zuschlagskriterien
Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des critères: 
Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Documents de marché
L’accès à certains documents de marché est restreint
Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante: 
https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canal de communication ad hoc: 
Nom: Simap.ch

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 04/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Pas encore 
connu
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI2ZTk2ODNhYy0yMGVmLTQ2Y2EtODIyZS03ZTgzNmMzNjMxZDgiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Bundesverwaltungsgericht
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Rechtsmittelbelehrung 
Gegen diese Verfügung kann innert 20 Tagen seit Publikation auf  beim www.simap.ch
Verwaltungsgericht des Kantons St.Gallen, Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich 
Beschwerde erhoben werden (Art. 52 Abs. 1 i.V.m. Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung 
über das öffentliche Beschaffungswesen [sGS 841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die 
Beschwerde spätestens am letzten Tag der Frist beim Gericht eingereicht oder zu dessen 
Handen der Schweizerischen Post oder einer schweizerischen diplomatischen oder 
konsularischen Vertretung übergeben wird (Art. 143 Abs. 1 der Schweizerischen 
Zivilprozessordnung [SR 272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes über die 
Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die Beschwerde muss einen Antrag sowie eine 
Darstellung des Sachverhaltes und eine Begründung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen und 
im Doppel einzureichen. Diese Verfügung ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: HOCH Health Ostschweiz, Departement IT

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: HOCH Health Ostschweiz, Departement IT
Numéro d’enregistrement: 04812967-3ef4-4265-807f-df26bddc195d
Adresse postale: Rorschacher Strasse 139
Ville: St.Gallen
Code postal: 9000
Subdivision pays (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pays: Suisse
Adresse électronique: it.ausschreibungen@h-och.ch
Téléphone: +41714942424
Adresse internet: https://www.h-och.ch/departement-it
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Bundesverwaltungsgericht
Numéro d’enregistrement: BVGER
Adresse postale: Postfach
Ville: St. Gallen
Code postal: 9023
Subdivision pays (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pays: Suisse
Adresse électronique: info@bvger.admin.ch
Téléphone: +41584652626
Adresse internet: https://www.bvger.ch

http://www.simap.ch
mailto:it.ausschreibungen@h-och.ch
https://www.h-och.ch/departement-it
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
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Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Simap.ch
Numéro d’enregistrement: CH001
Adresse postale: Holzikofenweg 36
Ville: Bern
Code postal: 3003
Subdivision pays (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pays: Suisse
Adresse électronique: support@simap.ch
Téléphone: +41584646388
Adresse internet: https://www.simap.ch
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 42830296-6586-4cbf-86c0-6097bbb27508  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/10/2026 02:25:57 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 733450-2026
Numéro de publication au JO S: 205/2026
Date de publication: 22/10/2026

mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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