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752854-2026 - Mise en concurrence

Suéde - Logiciels de points de vente (POS) — System for biljettbokning och entrékassa
OJ S 211/2026 30/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Naturhistoriska riksmuseet
Adresse électronique: annelie.forsberg@colligio.se
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: System for biljettbokning och entrékassa
Description: Upphandlingen avser ett system med funktionalitet som ska stotta besdkare i att
boka och betala entrébiljetter och aktiviteter/event pa saval Naturhistoriska riksmuseet som pa
Cosmonova.
Identifiant de la procédure: b7950d4b-c296-4846-a9bf-1876bcd17b0c
Identifiant interne: 632-2026
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48110000 Logiciels de points de vente (POS)
Nomenclature complémentaire (cpv): 22459000 Tickets, 48000000 Logiciels et systémes
d'information, 48445000 Logiciels de gestion de la relation clientéle, 48810000 Systémes
d'information, 72000000 Services de technologies de I'information, conseil, développement de
logiciels, internet et appui, 72212110 Services de développement de logiciels de points de
vente (POS), 72220000 Services de conseil en systémes informatiques et conseils techniques
, 712222300 Services de technologies de l'information, 72250000 Services de maintenance des
systemes et services d'assistance, 92520000 Services de musées et de préservation des sites
historiques et des services connexes, 92521000 Services de musées

2.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou dans 'Espace économique européen

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 000 000,00 SEK

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: System for biljettbokning och entrékassa
Description: Upphandlingen avser ett system med funktionalitet som ska stotta besdkare i att
boka och betala entrébiljetter och aktiviteter/event pa saval Naturhistoriska riksmuseet som pa
Cosmonova.
Identifiant interne: 632-2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48110000 Logiciels de points de vente (POS)
Nomenclature complémentaire (cpv): 22459000 Tickets, 48000000 Logiciels et systemes
d'information, 48445000 Logiciels de gestion de la relation clientéle, 48810000 Systemes
d'information, 72000000 Services de technologies de I'information, conseil, développement de
logiciels, internet et appui, 72212110 Services de développement de logiciels de points de
vente (POS), 72220000 Services de conseil en systémes informatiques et conseils techniques
, 712222300 Services de technologies de l'information, 72250000 Services de maintenance des
systemes et services d'assistance, 92520000 Services de musées et de préservation des sites
historiques et des services connexes, 92521000 Services de musées

5.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou dans I'Espace économique européen

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/03/2027
Date de fin de durée: 28/02/2037

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 000 000,00 SEK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
Critéres marchés publics écologiques: Pas de critéres applicables aux marchés publics
ecologiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.11. Documents de marché
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Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/11/2026 23:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=102841

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=102841&GoTo=Tender
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: suédois
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 13/11/2026 22:59:59
(UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Forvaltningsratten i Stockholm
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Se upphandlingsdokumentet

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Naturhistoriska riksmuseet
Numéro d’enregistrement: 2021001124
Département: Upphandlingskonsult Jonkdping
Adresse postale: Box 50007
Ville: STOCKHOLM
Code postal: 10405
Subdivision pays (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Pays: Suéde
Point de contact: Annelie Forsberg
Adresse électronique: annelie.forsberg@colligio.se
Téléphone: +46 08-51954000
Adresse internet: https://www.nrm.se
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Forvaltningsratten i Stockholm
Numéro d’enregistrement: 202100-2742
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Ville: Stockholm

Code postal: 115 76

Subdivision pays (NUTS): Stockholms Ian (SE110)

Pays: Suéde

Adresse électronique: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Téléphone: 08-561 680 00

Adresse internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 2bd5fcf0-5b08-4252-be61-7deed8b58c4f - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/10/2026 06:55:44 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 29/10/2026 06:55:45 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: suédois

Numéro de publication de l'avis: 752854-2026

Numeéro de publication au JO S: 211/2026

Date de publication: 30/10/2026
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