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753266-2026 - Mise en concurrence

Pologne — Services récréatifs, culturels et sportifs — Swiadczenie ustug kafeteryjnych i ustug o
charakterze sportowo - rekreacyjnym dla pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa w latach 2026-
2029

OJ S 211/2026 30/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gmina Miejska Krakow - Urzgd Miasta Krakowa
Adresse électronique: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Swiadczenie ustug kafeteryjnych i ustug o charakterze sportowo - rekreacyjnym dla
pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa w latach 2026-2029
Description: 1. Przedmiotem zamowienia jest: 1.1. w czesci 1: Swiadczenie ustug dostepu do
cyfrowej platformy Swiadczen pozaptacowych dla wskazanych przez Zamawiajgcego ok. 3 500
pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa, umozliwiajgcej zakup ustug i produktow w
nastepujgcych kategoriach: sport i rekreacja, kultura, oswiata, wypoczynek i turystyka dla
dorostych i dla dzieci, a takze kodow wartosciowych (voucheréw), finansowanych ze Srodkéw
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. 1.2. w czesci 2: $wiadczenia ustug dla
wskazanych przez Zamawiajgcego 1 100 pracownikow Urzedu Miasta Krakowa, polegajgcych
na zapewnieniu nielimitowanego dostepu do obiektow i zaje¢ sportowo - rekreacyjnych o
zroznicowanym charakterze na terenie catego kraju w szczegoélnosci na terenie Krakowa. 2.
Szczegotowy opis przedmiotu zamdéwienia zawierajg wzory umow (wraz z zatgcznikami),
stanowigce zatgczniki nr 10A (Czes$¢ 1 zamowienia) i 10B (Czes$¢ 2 zamowienia) do SWZ. 3.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé skfadania ofert czesciowych, na dowolng liczbe czesci, o
ktorych mowa w pkt 1 powyzej. 4. Zamawiajgcy, w granicach okreslonych przepisem art. 462 i
nast. ustawy, dopuszcza mozliwos¢ realizacji przedmiotu zaméwienia przez Wykonawce z
wykorzystaniem podwykonawcow. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci
zamowienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie czesci zamowienia, ktérych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podaje nazwy ewentualnych podwykonawcéw,
jezeli sg juz znani.
Identifiant de la procédure: 6b4f8e4e-0759-4618-8e89-46289d67fb7c
Identifiant interne: OR-10.271.81.2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: oui
Justification de la procédure accélérée: 1. Niniejsze postepowanie procedowane jest, zgodnie
z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz.
793 ze zm.), zwang dalej ,ustawg”, jako zamdwienie na ,ustugi spoteczne i inne szczegodlne
ustugi”, o wartosci przekraczajgcej kwote okreslong w art. 359 pkt 1 ustawy. 2. Postepowanie
procedowane jest w trybie przetargu nieograniczonego, z zastosowaniem uprzedniej oceny
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ofert, zgodnie z art. 139 ustawy z tym zastrzezeniem, Zze kazdy Wykonawca zobowigzany jest
ztozy¢ wraz z ofertg oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6.1.8. oraz 6.1.9. SWZ. 3.
Komunikacja odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamdwienia oraz poczty elektronicznej.
Szczegoty dotyczgce sposobu porozumiewania sie Zamawiajgcego i Wykonawcow zostaty
okreslone w pkt 10 SWZ. 4. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej
udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia
bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl
/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18. 5. Identyfikator
(ID) postepowania na Platformie e-Zamdwienia: ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-
42d4d4122d18. 6. W SWZ znajdujg sie rowniez informacje na temat zasad skfadania
dokumentdéw przez: podmioty wspolne ubiegajgce sie o udzielenie zamowienia oraz
Wykonawcow majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej (RP).

Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: 1. Niniejsze postepowanie procedowane jest, zgodnie z
ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz.
793 ze zm.), zwang dalej ,ustawg”, jako zamdwienie na ,ustugi spoteczne i inne szczegodlne
ustugi”, o wartosci przekraczajgcej kwote okreslong w art. 359 pkt 1 ustawy. 2. Postepowanie
procedowane jest w trybie przetargu nieograniczonego, z zastosowaniem uprzedniej oceny
ofert, zgodnie z art. 139 ustawy z tym zastrzezeniem, ze kazdy Wykonawca zobowigzany jest
ztozy¢ wraz z ofertg oSwiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6.1.8. oraz 6.1.9. SWZ. 3.
Komunikacja odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamowienia oraz poczty elektronicznej.
Szczegdty dotyczgce sposobu porozumiewania sie Zamawiajgcego i Wykonawcow zostaty
okreslone w pkt 10 SWZ. 4. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania, na ktérej
udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia
bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia: https://ezamowienia.gov.pl
/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18. 5. Identyfikator
(ID) postepowania na Platformie e-Zamowienia: ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-
42d4d4122d18. 6. W SWZ znajdujg sie réwniez informacje na temat zasad skfadania
dokumentdéw przez: podmioty wspolne ubiegajgce sie o udzielenie zamdwienia oraz
Wykonawcédw majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej (RP).

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92000000 Services récréatifs, culturels et sportifs
Nomenclature complémentaire (cpv): 92600000 Services sportifs

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: pl. Wszystkich Swietych 3-4
Ville: Krakow
Code postal: 31-004
Subdivision pays (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: Uwaga: powyzej zostat wskazany adres gtéwnej siedziby
Zamawiajgcego - przedmiot bedzie realizowany zgodnie z zasadami okreslonymi we wzorach
umow.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 9 918 000,00 PLN
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2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: 1. W niniejszym postepowaniu wadium nie jest wymagane. 2.
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. 3.
Prawidtowy zapis do sekcji 5.1.12 pozycja "Termin, do ktérego oferta musi pozosta¢ wazna":
Wykonawca sktadajgcy oferte pozostaje nig zwigzany do 3 lutego 2027 r.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: W
postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy, zgodnie z ktérym z postepowania o
udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawce: "1) bedgcego osobg fizyczng, ktérego
prawomocnie skazano za przestepstwo: a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo
zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktorym
mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu
karnego, c) o ktérym mowa w art. 228- 230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2026 r. poz. 95 ze zm.) lub w art. 54 ust. 1-4
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 253 ze zm.),
d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego, e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia wykonywania pracy
matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r.
o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1567), g) przeciwko obrotowi
gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o
ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,
h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego; 2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spoétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktérym mowa powyzej w pkt 1; 3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok
sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, opfat lub
sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo
przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub
skfadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
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zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci; 4) wobec ktérego
prawomochie orzeczono zakaz ubiegania sie o0 zamoéwienia publiczne; 5) jezeli zamawiajgcy
moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawart z innymi
wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdécenie konkurencji, w szczegodlnosci jezeli
nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba Zze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
whnioski niezaleznie od siebie; 6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1,
doszio do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego
wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zaktocenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez
wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. B. W
postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 ze zm. oraz art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz.514), zwanej dalej ustawg sankcyjng. C. Ponadto
Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce, ktéry ,z przyczyn lezgcych po jego
stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie wykonat albo
diugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie wynikajgce z wczesniejszej umowy
w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia
lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z
tytutu rekojmi za wady>>, zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 7 ustawy.umowy koncesji, co
doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania
zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady”, zgodnie z art. 109 ust. 1 pkt 7
ustawy.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Czes¢ 1 zamdwienia - Swiadczenie ustug dostepu do cyfrowej platformy Swiadczen
pozaptacowych dla wskazanych przez Zamawiajgcego ok. 3 500 pracownikéw Urzedu Miasta
Krakowa, umozliwiajgcej zakup ustug i produktéw w nastepujgcych kategoriach: sport i
rekreacja, kultura, oswiata, wypoczynek i turystyka dla dorostych i dla dzieci, a takze kodéw
warto$ciowych (voucheréw), finansowanych ze $rodkéw ZFSS
Description: 1. Przedmiotem zaméwienia w CZESCI 1 jest $wiadczenie ustug dostepu do
cyfrowej platformy Swiadczen pozaptacowych dla wskazanych przez Zamawiajgcego ok. 3 500
pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa, umozliwiajgcej zakup ustug i produktow w
nastepujgcych kategoriach: sport i rekreacja, kultura, oswiata, wypoczynek i turystyka dla
dorostych i dla dzieci, a takze kodéw wartosciowych (voucheréw), finansowanych ze srodkow
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. 2. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia
zawiera wzor umowy (wraz z zatgcznikami), stanowigcy zatgcznik nr 10A do SWZ. 3.
Zamawiajgcy nie wymaga realizacji zamdwienia przez zaktady pracy chronionej, spoétdzielnie
socjalne, czy innych wykonawcow objetych dyspozycjg przepisu art. 94 ust. 1 ustawy. 4.
Zamawiajgcy, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy, wymaga zatrudnienia przez Wykonawce (lub
podwykonawce) w trakcie realizacji zaméwienia, na podstawie stosunku pracy oséb
wykonujgcych czynno$ci wchodzgce w zakres realizacji przedmiotu umowy, w szczegolnosci
0s0b odpowiedzialnych za techniczng i logistyczng obstuge Systemu oraz realizacje
zamowien Uzytkownikéw. Wykonywanie tych czynnosci polega na swiadczeniu pracy w
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sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z
2026 r. poz. 1245). Uwaga! Powyzszy wymaog nie dotyczy skfadajgcych oferte: osob
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, ktére zobowigzg sie do osobistego
Swiadczenia ustug oraz wspolnikdéw spoétek osobowych, ktérzy zobowigzg sie do osobistego
Swiadczenia ustug na rzecz spotki. 5. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielania
zamowien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. 6. Zamawiajgcy nie dopuszcza
skfadania ofert wariantowych. 7. Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji
elektronicznej. 8. Zamawiajgcy przed wszczeciem postepowania nie przeprowadzit wstepnych
konsultacji rynkowych. 9. Zamawiajgcy w niniejszym postepowaniu nie wymaga od
Wykonawcow przedtozenia przedmiotowych srodkow dowodowych. 10. Zamawiajacy, w
granicach okreslonych przepisem art. 462 i nast. ustawy, dopuszcza mozliwosc¢ realizacji
przedmiotu zamowienia przez Wykonawce z wykorzystaniem podwykonawcow. Wykonawca,
ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie
czesci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podaje
nazwy ewentualnych podwykonawcéw, jezeli sg juz znani. 11. Uwaga! Prawidtowy opis pozycji
pn. "katalog elektroniczny" w pkt 5.1.12. ogtoszenia to - Zamawiajgcy w niniejszym
zamowieniu nie wymaga ztozenia katalogu elektronicznego, w rozumieniu art. 93 ustawy.
Identifiant interne: OR-10.271.81.2026-cz.1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92000000 Services récréatifs, culturels et sportifs
Nomenclature complémentaire (cpv): 92600000 Services sportifs

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Pl. Wszystkich Swietych 3-4
Ville: Krakow
Code postal: 31-004
Subdivision pays (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: Uwaga: powyzej zostat wskazany adres gtéwnej siedziby
Zamawiajgcego - przedmiot bedzie realizowany, zgodnie z zasadami okreslonymi we wzorze
umowy.

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 760 000,00 PLN

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: W uzupetnieniu pkt. 5.1.3. ogtoszenia - Termin wykonania
zamowienia: Przedmiot umowy bedzie realizowany przez okres 36 miesiecy od dnia zawarcia
umowy, z zastrzezeniem terminéw okreslonych w harmonogramie, stanowigcym zatgcznik nr
1 do umowy.
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5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critére de sélection: W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy —
zgodnie z art. 57 pkt 2 ustawy — spetniajg warunki udziatu w postepowaniu w zakresie
zdolnosci technicznej i zawodowej tj.: Dla czesci 1 zamdwienia: dysponujg platforma
umozliwiajgcg uzytkownikom zamawianie i korzystanie z obiektéw wypoczynkowych lub
turystycznych, w co najmniej 100 placéwkach/obiektach na terenie catej Polski.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: wartos¢ premiowa bonéw (P1) — waga kryterium: 60%. Szczegoty dotyczace
przyznawania punktéw zostaty okreslone w pkt 19.2. SWZ.
Critére:
Type: Qualité
Description: liczba dostepnych ustug i punktéw wypoczynku (P2) — waga kryterium: 34%.
Szczegoty dotyczace przyznawania punktow zostaty okreslone w pkt 19.3. SWZ.
Critére:
Type: Qualité
Description: zatrudnienie os6b z niepetnosprawnoscig (P3) — waga kryterium: 6%. Szczegoty
dotyczgce przyznawania punktéw zostaty okreslone w pkt 19.4. SWZ.

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Canal de communication ad hoc:
Nom: W niniejszym postepowaniu komunikacja odbywa sie przy uzyciu Platformy e-
Zamowienia (adres ponizej) oraz poczty elektronicznej: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
URL: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-
ad1c-42d4d4122d18

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/11/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 06/11/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: PLATFORMA E-ZAMOWIENIA
Informations complémentaires: Zamawiajgcy zapewnia, ze z zawartoscig ofert nie mozna sie
zapoznac przed uptywem terminu ich otwarcia i nie przewiduje ani publicznych sesji otwarcia
ofert ani transmisji internetowych z tych czynnosci.
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Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

Arrangement financier: Zostaty okreslone we wzorze umowy z zatgcznikami stanowigcym
zatgcznik do SWZ.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa lzba Odwotawcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 1. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie
czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany
na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia
na podstawie ustawy, mimo ze Zamawiajacy byt do tego obowigzany. 2. Odwotanie wnosi sie
do Prezesa Izby. 3. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob,
aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 4. Odwotanie wnosi sie
w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a. 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamdwienia lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone w pkt 4 i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub
przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto powzig¢ wiadomos$c¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Zamawiajgcy przesyta niezwtocznie, nie pézniej
niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie odwotania innym Wykonawcom uczestniczgcym
w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, a jezeli odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia o
zamowieniu lub dokumentéw zamdwienia, zamieszcza jg rowniez na stronie internetowej, na
ktérej jest zamieszczone ogtoszenie o zamowieniu lub sg udostepniane dokumenty
zamowienia, wzywajgc Wykonawcow do przystgpienia do postepowania odwotawczego. 8.
Wykonawca moze zgtosic¢ przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni od
dnia otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktorej przystepuije, i interes w
uzyskaniu rozstrzygniecia na korzys¢ strony, do ktérej przystepuje. 9. Zgtoszenie
przystgpienia dorecza sie Prezesowi Izby, a jego kopie przesyta sie Zamawiajgcemu oraz
Wykonawcy wnoszgcemu odwotanie. Do zgtoszenia przystgpienia dotgcza sie dowdd
przestania kopii zgtoszenia przystgpienia Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy wnoszgcemu
odwotanie. 10. Wykonawcy, ktorzy przystgpili do postepowania odwotawczego, stajg sie
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uczestnikami postepowania odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato
rozstrzygniete na korzys¢ jednej ze stron. 11. Czynnosci uczestnika postepowania
odwotawczego nie mogg pozostawac w sprzecznosci z czynnosciami i odwiadczeniami strony,
do ktorej przystgpit, z wyjgtkiem przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 523
ust. 1 ustawy, przez uczestnika, ktory przystgpit do postepowania po stronie Zamawiajgcego.
Organisation qui traite les offres: Gmina Miejska Krakow - Urzad Miasta Krakowa

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Czes¢ 2 zamodwienia - Swiadczenie ustug dla wskazanych przez Zamawiajgcego 1 100
pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa, polegajgcych na zapewnieniu nielimitowanego dostepu
do obiektow i zajec sportowo - rekreacyjnych o zréznicowanym charakterze na terenie catego
kraju w szczegodlnosci na terenie Krakowa
Description: 1. Przedmiotem zaméwienia w CZESCI 2 jest $wiadczenie ustug dla wskazanych
przez Zamawiajgcego 1 100 pracownikéw Urzedu Miasta Krakowa, polegajgcych na
zapewnieniu nielimitowanego dostepu do obiektéw i zaje¢ sportowo - rekreacyjnych o
zréznicowanym charakterze na terenie catego kraju w szczegdélnosci na terenie Krakowa. 2.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera wzor umowy (wraz z zatgcznikami),
stanowigcy zatgcznik nr 10B do SWZ. 3. Zamawiajgcy nie wymaga realizacji zamowienia
przez zaktady pracy chronionej, spotdzielnie socjalne, czy innych wykonawcow objetych
dyspozycjg przepisu art. 94 ust. 1 ustawy. 4. Zamawiajgcy, na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy,
wymaga zatrudnienia przez Wykonawce (lub podwykonawce) w trakcie realizacji zamoéwienia,
na podstawie stosunku pracy osoby, o ktérej mowa w § 3 ust. 22 umowy, tj. osoby
odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy (a takze osoby jej zastepujgcej) za kontakt w zakresie
realizacji przedmiotu umowy. Wykonywanie tych czynnosci polega na swiadczeniu pracy w
sposoéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z
2026 r. poz. 1245). Uwaga! Powyzszy wymaog nie dotyczy skfadajgcych oferte: osob
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, ktdre zobowigzg sie do osobistego
Swiadczenia ustug oraz wspolnikdéw spétek osobowych, ktérzy zobowigzg sie do osobistego
Swiadczenia ustug na rzecz spotki. 5. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielania
zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy. 6. Zamawiajgcy nie dopuszcza
skfadania ofert wariantowych. 7. Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji
elektronicznej. 8. Zamawiajgcy przed wszczeciem postepowania nie przeprowadzit wstepnych
konsultacji rynkowych. 9. Zamawiajgcy w niniejszym postepowaniu nie wymaga od
Wykonawcéw przedtozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych. 10. Zamawiajgcy, w
granicach okreslonych przepisem art. 462 i nast. ustawy, dopuszcza mozliwosc realizacji
przedmiotu zamowienia przez Wykonawce z wykorzystaniem podwykonawcéw. Wykonawca,
ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcom, wskazuje w ofercie
czesci zamoéwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podaje
nazwy ewentualnych podwykonawcéw, jezeli sg juz znani. 11. Uwaga! Prawidtowy opis pozycji
pn. "katalog elektroniczny" w pkt 5.1.12. ogtoszenia to - Zamawiajagcy w niniejszym
zamowieniu nie wymaga ztozenia katalogu elektronicznego, w rozumieniu art.93 ustawy.
Identifiant interne: OR-10.271.81.2026-cz.2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 92600000 Services sportifs
Nomenclature complémentaire (cpv): 92000000 Services récréatifs, culturels et sportifs

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Pl. Wszystkich Swietych 3-4
Ville: Krakow
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Code postal: 31-004

Subdivision pays (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)

Pays: Pologne

Informations complémentaires: Uwaga: powyzej zostat wskazany adres gtéwnej siedziby
Zamawiajgcego - przedmiot bedzie realizowany zgodnie z zasadami okreslonymi we wzorze
umowy.

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 158 000,00 PLN

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: W uzupetnieniu pkt. 5.1.3. ogtoszenia - Termin wykonania
zamowienia: Przedmiot umowy bedzie realizowany przez okres 36 miesiecy od dnia zawarcia
umowy.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: W postepowaniu mogg wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy —
zgodnie z art. 57 pkt 2 ustawy — spetniajg warunki udziatu w postepowaniu w zakresie
zdolnosci technicznej i zawodowe;j tj.: Dla czesci 2 zamdwienia: w okresie ostatnich 3 (trzech)
lat liczonych wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert (a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy, w tym okresie) nalezycie wykonali (rozpoczeli i
zakonczyli) lub wykonujg (rozpoczeli i aktualnie realizujg) nieprzerwanie przez okres min. 12
miesiecy, co najmniej dwa zamowienia na ustugi polegajgce na zapewnieniu dostepu do
obiektéw i zaje¢ sportowo — rekreacyjnych (co najmniej basen, pilates, aqua aerobic, fitness,
taniec, sitownie, saune, joge) o wartosci minimum 500 000 zt brutto (kazde).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Liczba placowek (P2)
Description: Cena (P1) — waga kryterium: 60%. Szczegdty dotyczgce przyznawania punktéw
zostaty okreslone w pkt 19.6. SWZ.
Critere:
Type: Qualité
Description: Liczba placowek (P2) — waga kryterium: 34%. Szczegoty dotyczgce przyznawania
punktéw zostaty okreslone w pkt 19.8. SWZ.
Critere:
Type: Qualité
Description: Zatrudnienie os6b z niepetnosprawnoscig (P3) — waga kryterium: 6%. Szczegoty
dotyczgce przyznawania punktéw zostaty okreslone w pkt 19.9. SWZ.
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5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Canal de communication ad hoc:
Nom: W niniejszym postepowaniu komunikacja odbywa sie przy uzyciu Platformy e-
Zamowienia (adres ponizej) oraz poczty elektronicznej: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
URL: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-
42d4d4122d18

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
c546eb4f-35d4-47bf-ad1c-42d4d4122d18
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/11/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 06/11/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: PLATFORMA E-ZAMOWIENIA
Informations complémentaires: Zamawiajgcy zapewnia, ze z zawartoscig ofert nie mozna sie
zapoznac przed uptywem terminu ich otwarcia i nie przewiduje ani publicznych sesji otwarcia
ofert ani transmisji internetowych z tych czynnosci.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Zostaty okre$lone we wzorze umowy z zatgcznikami stanowigcym
zatgcznik do SWZ.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Krajowa Izba Odwotawcza
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa lzba Odwotawcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 1. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie
czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt obowigzany
na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia
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na podstawie ustawy, mimo ze Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2. Odwotanie wnosi sie
do Prezesa Izby. 3. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob,
aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. 4. Odwotanie wnosi sie
w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci
Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w
sposob inny niz okreslony w lit. a. 5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego
postepowanie o udzielenie zamowienia lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach
innych niz okreslone w pkt 4 i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub
przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia. 7. Zamawiajacy przesyta niezwtocznie, nie pozniej
niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie odwotania innym Wykonawcom uczestniczgcym
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, a jezeli odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia o
zamowieniu lub dokumentéw zamdwienia, zamieszcza jg rowniez na stronie internetowej, na
ktorej jest zamieszczone ogtoszenie o zamowieniu lub sg udostepniane dokumenty
zamowienia, wzywajgc Wykonawcow do przystgpienia do postepowania odwotawczego. 8.
Wykonawca moze zgtosi¢ przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni od
dnia otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktérej przystepuje, i interes w
uzyskaniu rozstrzygniecia na korzysc¢ strony, do ktorej przystepuje. 9. Zgtoszenie
przystgpienia dorecza sie Prezesowi Izby, a jego kopie przesyta sie Zamawiajgcemu oraz
Wykonawcy wnoszgcemu odwotanie. Do zgtoszenia przystgpienia dotgcza sie dowdd
przestania kopii zgtoszenia przystgpienia Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy wnoszgcemu
odwotanie. 10. Wykonawcy, ktorzy przystgpili do postepowania odwotawczego, stajg sie
uczestnikami postepowania odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato
rozstrzygniete na korzys¢ jednej ze stron. 11. Czynnosci uczestnika postepowania
odwotawczego nie mogg pozostawac w sprzecznosci z czynnosciami i odwiadczeniami strony,
do ktorej przystgpit, z wyjgtkiem przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 523
ust. 1 ustawy, przez uczestnika, ktory przystgpit do postepowania po stronie Zamawiajgcego.
Organisation qui traite les offres: Gmina Miejska Krakow - Urzad Miasta Krakowa

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gmina Miejska Krakéw - Urzgd Miasta Krakowa
Numéro d’enregistrement: 351554353
Département: Oddziat Zamowien Publicznych
Adresse postale: Pl. Wszystkich Swietych 3-4
Ville: Krakow
Code postal: 31-004
Subdivision pays (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Pays: Pologne
Adresse électronique: zamowienia.pzp@um.krakow.pl
Téléphone: +48126161230
Adresse internet: https://www.bip.krakow.pl
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://ezamowienia.gov.pl/pl

753266-2026 Page 11/12


mailto:zamowienia.pzp@um.krakow.pl
https://www.bip.krakow.pl
https://ezamowienia.gov.pl/pl

8.1.

8.1.

Profil de I'acheteur: https://www.bip.krakow.pl/
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui traite les offres

ORG-0002

Nom officiel: Krajowa lzba Odwotawcza

Numéro d’enregistrement: 5262239325

Adresse postale: ul. Postepu 17a

Ville: Warszawa

Code postal: 02-676

Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

Adresse électronique: uzp@uzp.gov.pl

Téléphone: +48224587777

Adresse internet: https://www.gov.pl/web/uzp/
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://www.gov.pl/web/uzp/

Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

ORG-0000

Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL

Ville: Luxembourg

Code postal: 2417

Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOO0OQ)
Pays: Luxembourg

Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291

Adresse internet: https://op.europa.eu

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement

Version de 'avis antérieur a modifier: 745399-2026
Principale raison du changement: Mise a jour d’informations

Informations relatives a I’avis

753266-2026

Identifiant/version de 'avis: 91870905-55f3-4eab-9e10-7e9d87e4ef60 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 29/10/2026 10:00:23 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: polonais

Numéro de publication de I'avis: 753266-2026
Numéro de publication au JO S: 211/2026
Date de publication: 30/10/2026
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