See the notice on TED website

754621-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de réparation et d'entretien — RV Elektrotechnischer Field Service fiir
Buchungsterminals

OJ S 211/2026 30/10/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1.

Acheteur

Nom officiel: GB infraVelo GmbH

Adresse électronique: Vergabemanagement@gruen-berlin.de

Forme juridique de I'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection de I'environnement

2. Procédure

2.1.

211,

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

754621-2026

Procédure

Titre: RV Elektrotechnischer Field Service flur Buchungsterminals

Description: RV Elektrotechnischer Field Service fur Buchungsterminals

Identifiant de la procédure: 86b64ab8-f18f-4f76-ac36-3d16486d2c71

Identifiant interne: E 2026-181 iV

Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation

La procédure est accélérée: non

Objet

Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 50000000 Services de réparation et d'entretien
Nomenclature complémentaire (cpv): 50710000 Services de réparation et d'entretien
d'installations électriques et mécaniques de batiment, 50330000 Services d'entretien de
matériel de télécommunications, 72250000 Services de maintenance des systemes et
services d'assistance

Lieu d’exécution

Ville: Berlin

Code postal: 12099

Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

Valeur
Valeur estimée hors TVA: 209 639,20 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 251 600,00 EUR

Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Avis

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Bei Zutreffen eines
Ausschlussgrundes gemal § 123 GWB erfolgt ein zwingender Ausschluss des Bieters. Bei
Zutreffen eines Ausschlussgrundes gemald § 124 GWB entscheidet der Auftraggeber unter
Berucksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnismafRigkeit Uber den Verbleib oder
Ausschluss des Bieters im Verfahren.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: RV Elektrotechnischer Field Service flur Buchungsterminals
Description: RV Elektrotechnischer Field Service fur Buchungsterminals
Identifiant interne: 0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50000000 Services de réparation et d'entretien
Nomenclature complémentaire (cpv): 50710000 Services de réparation et d'entretien
d'installations électriques et mécaniques de batiment, 50330000 Services d'entretien de
matériel de télécommunications, 72250000 Services de maintenance des systémes et
services d'assistance
Options:
Description des options: Der Vertrag ist 3-malig verlangerbar um jeweils 12 Monate. Es
handelt sich um eine Rahmenvereinbarung. Mit Abschluss der Rahmenvereinbarung werden
noch keine konkreten Leistungen beauftragt. Samtliche in der Leistungsbeschreibung
aufgefuihrten Leistungen werden nur optional auf Abruf beauftragt. Es besteht kein Anspruch
des Auftragnehmers auf Beauftragung.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Berlin
Code postal: 12099
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/05/2027
Date de fin de durée: 31/12/2027

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Es bestehen gesonderte Anforderungen nach dem Berliner
Ausschreibungs- und Vergabegesetz (BerlAVG) — insbesondere hinsichtlich des Tarifentgelts -
, die bei der Erstellung des Angebots sowie bei der Preiskalkulation zu bericksichtigen sind,
siehe Vergabeunterlagen.
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5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critere de sélection: https://my.vergabeplattform.berlin.de/eignungskriterien.
php?lv_id=211752 Mindestkriterien zur Eignung und Bewertungskriterien zur Eignung
Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Umsetzungskonzept
Description: In diesem Kriterium wird bewertet, inwieweit sich der Bieter mit der
ausgeschriebenen Leistung auseinandergesetzt hat und wie er plant, die Leistung
umzusetzen. Hierfur stellt der Bieter in einem Konzept dar, wie er die Leistungserbringung
organisiert und kontrolliert, mit wie vielen Mitarbeitenden er die Aufgaben besetzt und welche
zeitlichen Abfolgen er fur die Leistungserbringung vorsieht. Hierbei ist auch darauf
einzugehen, wie der Bieter mit personellen Engpassen (z.B. durch Urlaub, Krankheit oder
andere unvorhergesehene Abwesenheiten) im Unternehmen umgeht und wie eine
kontinuierliche Leistungsausfuhrung dennoch gewahrleistet werden kann. Aufderdem hat der
Bieter mdgliche Hindernisse und Risiken zu identifizieren und zu adressieren, sowie
Lésungsansatze hierfur zu skizzieren. Das Konzept ist moglichst spezifisch und selbstandig zu
formulieren. Die nachfolgen aufgefuhrten Faktoren sind dabei keine vergaberechtlichen
Unterkriterien; sie sollen nur verdeutlichen, worauf die Vergabestelle bei der Auswertung
dieses Kriteriums Wert legt. Die Bewertung erfolgt allerdings durch eine Gesamtbetrachtung
der hierzu vom Bieter vorgebrachten Informationen. Besonders Uberzeugend sind ein
schlUssiges und praxisorientiertes Umsetzungskonzept, eine nachvollziehbare Darstellung der
Sicherstellung der SLA-Reaktionszeiten, eine leistungsfahige Einsatz- und
Bereitschaftsorganisation im Berliner Stadtgebiet, eine hohe Verfugbarkeit von Ersatzteilen
und Materialien sowie ein belastbares Vertretungs- und Ausfallkonzept zur Gewahrleistung
einer kontinuierlichen Leistungserbringung. 1. Sicherstellung der SLA-Reaktionszeiten 2.
Einsatz- und Bereitschaftsorganisation im Berliner Stadtgebiet 3. Ersatzteillager und
Materialverfigbarkeit 4. Vertretungs- und Ausfallkonzept 5. Qualitats- und Berichtswesen
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 800
Critere:
Type: Qualité
Nom: Teamzusammenstellung
Description: In diesem Kriterium wird insbesondere das eingesetzte Personal (Techniker)
sowie die Projektleitung und die stellvertretende Projektleitung bewertet. Hierfur stellt der
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Bieter in seinem Angebot die Mitarbeitenden vor, die fur die Besetzung der genannten Rollen
von ihm vorgesehen sind, unter Angabe der beruflichen Qualifikation sowie der beruflichen
Erfahrung. Die nachfolgen aufgefihrten Faktoren sind dabei keine vergaberechtlichen
Unterkriterien; sie sollen nur verdeutlichen, worauf die Vergabestelle bei der Auswertung
dieses Kriteriums Wert legt. Die Bewertung erfolgt allerdings durch eine Gesamtbetrachtung
der hierzu vom Bieter vorgebrachten Informationen. Besonders Uberzeugend sind eine
auftragsbezogene Qualifikation und umfangreiche praktische Erfahrung der vorgesehenen
Techniker, der Projektleitung sowie der stellvertretenden Projektleitung. Positiv bewertet
werden insbesondere nachweisbare Erfahrungen in vergleichbaren Projekten sowie klar
dargestellte fachliche Kompetenzen der eingesetzten Personen. 1. Qualifikation Techniker 2.
Qualifikation Projektleitung 3. Qualifikation Stv. Projektleitung

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 200

Critere:

Type: Prix

Nom: Preis

Description: Der Preis wird gemaR der einfachen Richtwertmethode mit 50 % in der
Gesamtbewertung bericksichtigt, siehe dazu die Verfahrensbedingungen.

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.meinauftrag.rib.de/public
/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformld/2/tenderld/211752
Canal de communication ad hoc:
Nom: https://www.meinauftrag.rib.de
URL: https://www.meinauftrag.rib.de

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformldAndTenderld
/platformld/2/tenderld/211752
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 30/11/2026 11:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Es werden grundsatzlich ausschlieRlich Unterlagen
nachgefordert, die nicht die Bewertung auf Grundlage der Zuschlagskriterien betreffen.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
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Accord-cadre:

Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de candidats: 1

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Berlin
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VerstoRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegeniiber dem Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen
Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegentiber
dem Auftraggeber zu ragen. Ein Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
zustandigen Vergabekammer zu stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
(GWB)). Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn der Auftraggeber gemaR § 135 Absatz 1 Nr. 2
GWB den Auftrag ohne vorherige Veroéffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der
Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich
ein Auftraggeber Uber die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die
Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung
einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: GB infraVelo GmbH
Numéro d’enregistrement: HRB 188372
Département: Vergabemanagement
Adresse postale: Ullsteinhaus GB infraVelo GmbH Mariendorfer Damm 1
Ville: Berlin
Code postal: 12099
Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)
Pays: Allemagne
Point de contact: GB infraVelo GmbH
Adresse électronique: Vergabemanagement@gruen-berlin.de
Téléphone: +49 30700906221
Télécopieur: +49 307009069221
Adresse internet: https://www.infravelo.de
Réles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
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Nom officiel: Vergabekammer des Landes Berlin

Numéro d’enregistrement: 11-1300000V00-74

Adresse postale: Martin-Luther-Str.105

Ville: Berlin

Code postal: 10825

Subdivision pays (NUTS): Berlin (DE300)

Pays: Allemagne

Point de contact: Vergabekammer des Landes Berlin
Adresse électronique: vergabekammer@senweb.berlin.de
Téléphone: +49 3090138316

Télécopieur: +49 3090138316

Adresse internet: http://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaft/wirtschaftsrecht
/vergabekammer/

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 149545a8-26b9-4787-bcf6-ccba6df6d06e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 28/10/2026 15:33:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de l'avis: 754621-2026

Numeéro de publication au JO S: 211/2026

Date de publication: 30/10/2026
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