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See the notice on TED website

755358-2026 - Mise en concurrence
Allemagne – Services de réseaux informatiques – Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag 
für den LWV Hessen
OJ S 211/2026 30/10/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: zvs@lwv-hessen.de
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag für den LWV Hessen
Description: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag mit Standorten in Kassel, 
Darmstadt, Wiesbaden u.a. für den LWV Hessen
Identifiant de la procédure: 30561954-a77a-4f07-a721-333f12622123
Identifiant interne: 2026-107
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72700000 Services de réseaux informatiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Ständeplatz 6 - 10  
Ville: Kassel
Code postal: 34117
Subdivision pays (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pays: Allemagne

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Die Maßnahme wird rein elektronisch über die 
Vergabeplattform "eHAD" abgewickelt. Daher hat auch die Kommunikation und die 
Angebotseinreichung ausschließlich elektronisch über diese Vergabeplattform zu erfolgen. 
Angebote in Papierform, per Fax oder Mail sind NICHT zugelassen. Bei technischen 
Problemen können sich die Bieter an die Hotline der Auftragsberatungsstelle Hessen wenden 
(Tel. 0611/97458828). Sämtliche KOMMUNIKATION hat in deutscher Sprache zu erfolgen. 
Sind nicht alle geforderten Bieter-Angaben und -Nachweise dem Angebot beigefügt und ist die 
Nachforderung zugelassen, erfolgt dies durch die jeweilige LWV-Fachabteilung per eMail. 
Notwendige Angebotsaufklärungen erfolgen ebenso durch die LWV-Fachabteilung per eMail. 

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/755358-2026
mailto:zvs@lwv-hessen.de
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ANGEBOTSPREISE sind in dem von der Vergabestelle elektronisch bereitgestellten 
Leistungs-VERZEICHNIS (AI-System-Leistungsverzeichnis.aidf ) einzugeben (VHB 632 3.2). 
Fehlen hier die Preisangaben ist das Angebot auszuschließen, auch wenn z. B. eine händisch 
ausgefüllte und gescannte pdf-Version beigefügt ist. > Es gilt die elektronische Preisangabe! 
Mit Angebotsabgabe bestätigt der Bieter dass alle Bedingungen dieser Leistungsbeschreibung 
erfüllt werden. Bietereigene, ggf. beigefügte Geschäftsbedingungen sind ungültig. Natürliche 
Personen, aber auch Unternehmen, erklären sich mit Angebotsabgabe einverstanden, dass 
die Vergabestelle vorgeschriebene Abfragen einleitet, insbesondere Wettbewerbsregister. Die 
dazu erforderlichen Angaben werden in Systemfeldern und der Eigenerklärung erfragt. Ohne 
positive Registerauskunft darf kein Auftrag erteilt werden. Wertungsgleiche Angebote
/Angebotspatt a) Sind bei Ausschreibungsmaßnahmen mit Wertungspunkten Angebote 
objektiv Punktgleich bewertet, entscheidet allein das Kriterium "Preis" über den Zuschlag. b) 
Sind bei Ausschreibungsmaßnahmen mit Zuschlagkriterium "100% Preis" zwei Angebote 
preisgleich, entscheidet der Bedarfsträger per Los. Im Rahmen der Angebotsabgabe und an 
Stelle von Anlagen sind Hyperlinks unzulässig (EuGH 03.07.2025 - C-534/23P, C-539/23P - 
(Datenintegrität und Gleichbehandlung))
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document de marché
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: 
Corruption: 
Participation à une organisation criminelle: 
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: 
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: 
Fraude: 
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: 
Insolvabilité: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: 
Biens administrés par un liquidateur: 
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: 
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: 
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Faute professionnelle grave: 
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: 
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: 
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: 
État de cessation d’activités: 
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: 
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Citrix Installation, Support und Betrieb Vertrag für den LWV Hessen
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Description: Der LWV Hessen (im folgenden AG genannt) betreibt an seinen 3 
Verwaltungsstandorten (Kassel, Darmstadt und Wiesbaden) und weiteren kleineren 
Standorten in Hessen ein Windows basiertes Netzwerk mit CITRIX als zentrale Lösung für die 
Virtualisierung. Der AG betreibt derzeit eine über mehrere Jahre gewachsene Citrix-
Infrastruktur zur zentralen Bereitstellung von virtuellen Desktops und Anwendungen. Die 
bestehende Umgebung umfasst insbesondere Citrix Virtual Apps and Desktops, Citrix 
Provisioning Services (PVS), XenServer, Citrix Policies, Profilmanagement sowie die für den 
internen und externen Zugriff erforderlichen Komponenten. Die derzeitigen XenServer-8.2-
Systeme verwenden NFS-basierte Storage-Ressourcen auf der bestehenden NetApp-
Infrastruktur. Der AG betreibt aktuell zwei getrennte Citrix-Farmen (RemotePC/VDI unter 
Windows 10 sowie Terminalserver unter Windows Server 2016-2019) auf Basis lokal 
gehosteter XenServer-Hypervisoren. Die Verwaltung erfolgt über lokale Delivery Controller. Es 
bestehen Optimierungsbedarfe u. a. bei Profilmanagement, Policy-Konsolidierung, 
Energiemanagement und Hardware-Aktualität (End-of-Life-Risiken). 36 Monate.
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72700000 Services de réseaux informatiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, 
conseil, développement de logiciels, internet et appui

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: Ständeplatz 6 - 10  
Ville: Kassel
Code postal: 34117
Subdivision pays (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pays: Allemagne

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/02/2027
Date de fin de durée: 31/01/2030

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
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Description: Preis
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.had.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-
7c5bc06dac89c1b4

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.had.de
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 30/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations qui peuvent être complétées après la date limite de réception des offres: 
À la discrétion de l’acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire 
peuvent être transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Sind nicht alle geforderten Bieter-Angaben und -nachweise 
dem Angebot beigefügt und ist die Nachforderung zugelassen, erfolgt dies durch die jeweilige 
LWV-Fachabteilung per Mail etc.
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Siehe Vergabeunterlagen, 
Leistungsbeschreibung und Leistungsverzeichnis,
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Landes Hessen beim 
Regierungspräsidium Darmstadt, Dez. III 31.4
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ergeht eine Mitteilung des 
Auftraggebers, der Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der 
Vergabevorschriften ein Nachprüfungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach 
Eingang vor der Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulässig. 
(§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)

https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-7c5bc06dac89c1b4
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-7c5bc06dac89c1b4
https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-1a1825dce95-7c5bc06dac89c1b4
https://www.had.de
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Landeswohlfahrtsverband 
Hessen - Zentrale Vergabestelle

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Nom officiel: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Numéro d’enregistrement: DE113060673
Adresse postale: Ständeplatz 6-10
Ville: Kassel
Code postal: 34117
Subdivision pays (NUTS): Kassel, Kreisfreie Stadt (DE731)
Pays: Allemagne
Point de contact: Landeswohlfahrtsverband Hessen - Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: zvs@lwv-hessen.de
Téléphone: +49 56110042651
Télécopieur: +49 56110042645
Adresse internet: https://www.lwv-hessen.de
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

8.1.  ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt, 
Dez. III 31.4
Numéro d’enregistrement: t:06151126603
Adresse postale: Wilhelminenstraße 1-3 (Wilhelminenhaus)
Ville: Darmstadt
Code postal: 64283
Subdivision pays (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Téléphone: +49 6151126603
Télécopieur: +49 6151125816
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-7005
Nom officiel: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

mailto:zvs@lwv-hessen.de
https://www.lwv-hessen.de
mailto:Vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Téléphone: +49228996100
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 80f93ae4-d261-402e-b8a0-6c9bb541ccf6  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 28/10/2026 15:45:46 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 755358-2026
Numéro de publication au JO S: 211/2026
Date de publication: 30/10/2026
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