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See the notice on TED website

758023-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Joukkoliikenteen suunnittelujärjestelmän hankinta
OJ S 212/2026 02/11/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Turun kaupunki
Adresse électronique: jere.lumikko@turku.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale
Activité de l’entité adjudicatrice: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus 
ou d’autobus

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Turun Kaupunkiliikenne Oy
Adresse électronique: turun.kaupunkiliikenne@turku.fi
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public, contrôlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs
Activité de l’entité adjudicatrice: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus 
ou d’autobus

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Joukkoliikenteen suunnittelujärjestelmän hankinta
Description: Hankinta on kuvattuna tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Hankinta on jaettu 
kolmeen osa-alueeseen: 1. Turun seudullisen joukkoliikenteen suunnittelujärjestelmä 2. 
Liikennöintisopimushallinta (optio) 3. Turun Kaupunkiliikenne Oy:n suunnittelujärjestelmä 
(optio) Toimittajaksi valitaan yksi (1) tarjoaja. Sama tarjoaja valitaan toimittajaksi myös 
mahdollisiin optioihin. Tarjoaja voi halutessaan tarjota yhden tai molemmat tarjouspyynnössä 
kuvatut optiot. Optioiden tarjoaminen ei ole tarjouksen hyväksymisen eikä osa-alueen 1 
toimittajaksi valitsemisen edellytys. Optiota ei voi tarjota itsenäisesti ilman osa-aluetta 1 
koskevaa tarjousta. Toimittajavalinta tehdään osa-alueen 1 perusteella tarjouspyynnössä 
ilmoitettujen vertailuperusteiden mukaisesti. Optioiden hinnat tai muut tiedot eivät vaikuta osa-
alueen 1 tarjousvertailuun, ellei tarjouspyynnössä nimenomaisesti toisin ilmoiteta. Jos Tilaaja 
päättää käyttää tarjottua optiota, optio hankitaan osa-alueeseen 1 valitulta toimittajalta tämän 
tarjouksessa ilmoittamin hinnoin ja tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellyin ehdoin. Optio on 
Tilaajan oikeus, ei velvollisuus. Sopimuskausi Hankinnan 56 kuukauden kesto on arvioitu 
kokonaiskesto. Kokonaiskestoon sisältyvät järjestelmän toimitusprojekti sekä toimitusprojektin 
hyväksymisen jälkeen alkava 48 kuukauden jatkuvan palvelun määräaikainen sopimuskausi. 
Jatkuvan palvelun 48 kuukauden sopimuskausi alkaa, kun toimitusprojekti on hyväksytysti 
päättynyt ja järjestelmä on hyväksytty tuotantokäyttöön tarjouspyyntöasiakirjoissa ja 
sopimuksessa määritellyllä tavalla. Hankinnan ilmoitettu 56 kuukauden kokonaiskesto on 
arvio, eikä toimitusprojektin toteutunut kesto lyhennä tai pidennä jatkuvan palvelun 48 
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kuukauden määräaikaista sopimuskautta. Jatkuvan palvelun sopimus jatkuu 48 kuukauden 
määräaikaisen sopimuskauden jälkeen tarjouspyyntöasiakirjoissa määritellyin ehdoin 
toistaiseksi voimassa olevana.
Identifiant de la procédure: 366147f4-998d-4f58-8fbd-716fcfefcaa7
Identifiant interne: 9094-2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hankintamuotona käytetään avointa menettelyä. 
Kyseessä on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. Hankinnasta on lähetetty ilmoitus www.

 julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) täydennysosassa (S-osa) hankintailmoitukset.fi
sekä Tenders Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyyntö on 
julkaistu internetissä Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen 
(DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Turun seudullisen joukkoliikenteen suunnittelujärjestelmä
Description: Hankinta on kuvattuna tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Identifiant interne: 1-0

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Options: 
Description des options: Ks. sopimusasiakirjat.

5.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen

http://www.hankintailmoitukset.fi
http://www.hankintailmoitukset.fi


758023-2026 Page 3/8

5.1.3.
 
Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Durée: 56 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinta
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Laatu
Description: Laatu
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-
b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-
9efa-4810f747afcd
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 30/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
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Date d'ouverture: 30/11/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Ks. tarjouspyyntöasiakirjat.
Arrangement financier: Ks. tarjouspyyntöasiakirjat.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hankintalain mukaisesti.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Turun kaupunki
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Markkinaoikeus

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: OPTIO - Turun kaupunkiliikenteen järjestelmä
Description: Hankinta on kuvattuna tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Identifiant interne: 3-1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Options: 
Description des options: Ks. sopimusasiakirjat.

5.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Durée: 56 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
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Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinta ei sisälly vertailuhintaan.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-
b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-
9efa-4810f747afcd
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 30/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 30/11/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Ks. tarjouspyyntöasiakirjat.
Arrangement financier: Ks. tarjouspyyntöasiakirjat.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hankintalain mukaisesti.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Turun kaupunki
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Markkinaoikeus

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: OPTIO - Liikennöintisopimusten hallinta
Description: Hankinta on kuvattuna tässä tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.
Identifiant interne: 2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
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Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Options: 
Description des options: Ks. sopimusasiakirjat.

5.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Durée: 56 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinta ei sisälly vertailuhintaan.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 0

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-
b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-
9efa-4810f747afcd
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 30/11/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 4 Mois

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=633648&tpk=5702c93f-b1b1-4dca-9efa-4810f747afcd


758023-2026 Page 7/8

Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 30/11/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Ks. tarjouspyyntöasiakirjat.
Arrangement financier: Ks. tarjouspyyntöasiakirjat.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Hankintalain mukaisesti.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Turun kaupunki
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Turun kaupunki
Numéro d’enregistrement: 0204819-8
Adresse postale: PL 355
Ville: Turku
Code postal: 20101
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande
Point de contact: Jere Lumikko
Adresse électronique: jere.lumikko@turku.fi
Téléphone: +358 401847328
Adresse internet: https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-
kilpailutukset
Rôles de cette organisation: 

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:jere.lumikko@turku.fi
https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-kilpailutukset
https://www.turku.fi/yrityksille-yrittajille-ja-tyonantajille/hankinnat-ja-kilpailutukset
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Acheteur
Chef de groupe
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Turun Kaupunkiliikenne Oy
Numéro d’enregistrement: 2240669-3
Adresse postale: Eerikinkatu 12 B 22
Ville: Turku
Code postal: 20100
Subdivision pays (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Pays: Finlande
Point de contact: Juha Parkkonen
Adresse électronique: turun.kaupunkiliikenne@turku.fi
Téléphone: +358 447053610
Adresse internet: https://www.turku.fi/toimipaikat/turun-kaupunkiliikenne-oy
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 56a4a2a7-c1dd-405e-a6e9-8e756fdddc8e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 30/10/2026 14:51:06 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 30/10/2026 12:51:07 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 758023-2026
Numéro de publication au JO S: 212/2026
Date de publication: 02/11/2026
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