See the notice on TED website

768907-2026 - Mise en concurrence

France — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels, internet
et appui — Relance lot n°2 "Mise en ceuvre de démarches UX" - Marché d'accompagnement a la
mise en ceuvre du Plan de Transformation Numérique

OJ S 215/2026 05/11/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: DEPARTEMENT DE LA REUNION
Adresse électronique: marchespublics@cg974.fr
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Relance lot n°2 "Mise en ceuvre de démarches UX" - Marché d'accompagnement a la
mise en ceuvre du Plan de Transformation Numérique
Description: Relance lot n°2 "Mise en ceuvre de démarches UX" - Marché d'accompagnement
a la mise en ceuvre du Plan de Transformation Numérique Procédure initiale déclarée sans
suite pour motif d'intérét général par une décision du 22 octobre 2026 Montant maximum
annuel 500 000€ HT
Identifiant de la procédure: 057895b4-ac73-4b1d-82b7-d6ace8038eac
Identifiant interne: S_26_DAPI_2910
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Réunion (FRY40)
Pays: France

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
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Titre: Relance lot n°2 "Mise en ceuvre de démarches UX" - Marché d'accompagnement a la
mise en ceuvre du Plan de Transformation Numérique

Description: Relance lot n°2 "Mise en ceuvre de démarches UX" - Marché d'accompagnement
a la mise en ceuvre du Plan de Transformation Numérique Procédure initiale déclarée sans
suite pour motif d'intérét général par une décision du 22 octobre 2026

Identifiant interne: 0

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): La Réunion (FRY40)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Durée: 12 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Reconduction tacite de 12 mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 100 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 500 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE
Information sur les fonds de I'Union européenne:
Identifiant des fonds de 'UE: Ce projet bénéficie d'un financement FEDER
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: La donnée renseignée au champ BT-113-Lot — Nombre
maximum de participants a I'accord-cadre constitue une donnée technique qui n’a aucune
valeur juridique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://marches-publics.departement974 fr/entreprise
/consultation/29270orgAcronyme=t5y

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://marches-publics.departement974.fr/entreprise/consultation
[2927?0rgAcronyme=t5y
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
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Catalogue électronique: Non autorisée

La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)

Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 08/12/2026 15:00:00 (UTC+04:00) Tbilisi, La Réunion
Durée de validité des offres: 4 Mois

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 0
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Saint-Denis
Description des délais d'introduction des procédures de recours: voir documents de la
consultation
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: DEPARTEMENT DE LA REUNION
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: DEPARTEMENT DE
LA REUNION
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: DEPARTEMENT DE LA
REUNION
Organisation qui traite les offres: DEPARTEMENT DE LA REUNION

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: DEPARTEMENT DE LA REUNION
Numéro d’enregistrement: 22974001400019
Adresse postale: 31 RUE DE PARIS
Ville: SAINT DENIS
Code postal: 97400
Subdivision pays (NUTS): La Réunion (FRY40)
Pays: France
Point de contact: M. Cyrille MELCHIOR - Président du Conseil Départemental
Adresse électronique: marchespublics@cg974.fr
Téléphone: +33 262586670
Adresse internet: https://marches-publics.departement974.fr
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
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8.1.

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

ORG-0002

Nom officiel: Tribunal administratif de Saint-Denis
Numéro d’enregistrement: 17974005500019
Adresse postale: 27 rue Félix Guyon

Ville: Saint-Denis de la Réunion Cedex

Code postal: 97488

Subdivision pays (NUTS): La Réunion (FRY40)
Pays: France

Adresse internet: https://la-reunion.tribunal-administratif.fr/
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

768907-2026

Identifiant/version de l'avis: 7¢9972c4-9fe0-4c89-bf01-b66cch8fb8e4 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 04/11/2026 07:44:40 (UTC+04:00) Thilisi, La Réunion
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais

Numeéro de publication de l'avis: 768907-2026
Numéro de publication au JO S: 215/2026
Date de publication: 05/11/2026
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