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II.1.3.
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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 78355-2022 - Résultats
Moldavie-Chisinau: Prestations de services pour la collectivité
OJ S 30/2022 11/02/2022
Avis d’attribution de marché
Services

Base juridique:
Directive 2014/24/UE

Section I: Pouvoir adjudicateur

Nom et adresses
Nom officiel: Ministerul Muncii și Protecției Sociale
Numéro national d'identification: 1021601000115
Adresse postale: str.Vasile Alecsandri, 2
Ville: Chișinău
Code NUTS: MD Moldova
Code postal: MD-2009
Pays: Moldova
Point(s) de contact: Cucereanu Diana
Courriel: diana.cucereanu@social.gov.md
Téléphone: +373 22268809

:Adresse(s) internet
Adresse principale: www.social.gov.md
Adresse du profil d’acheteur: www.social.gov.md

Type de pouvoir adjudicateur
Ministère ou toute autre autorité nationale ou fédérale, y compris leurs subdivisions régionales 
ou locales

Activité principale
Protection sociale

Section II: Objet

Étendue du marché

Intitulé
Servicii de consultanță pentru administrarea/ gestionarea serviciilor de asistență telefonică 
gratuită (pentru anul 2022)_REPETAT
Numéro de référence: ocds-b3wdp1-MD-1640932118528

Code CPV principal
75200000 Prestations de services pour la collectivité

Type de marché
Services

Description succincte
Servicii de consultanță pentru administrarea/ gestionarea serviciilor de asistență telefonică 
gratuită (pentru anul 2022)_REPETAT

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/78355-2022
mailto:diana.cucereanu@social.gov.md?subject=TED
http://www.social.gov.md
http://www.social.gov.md
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II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information sur les lots
Ce marché est divisé en lots: oui

Valeur totale du marché
Valeur hors TVA: 1 726 988,00 MDL

Description

Intitulé
Serviciul de asistență telefonică gratuită pentru victimele violenței în familie și violenței 
împotriva femeilor
Lot nº: 1

Code(s) CPV additionnel(s)
75200000 Prestations de services pour la collectivité

Lieu d'exécution
Code NUTS: MD Moldova
Lieu principal d'exécution: MD-2009, mun.Chișinău, str.Vasile Alecsandri, 2

Description des prestations
Serviciul de asistență telefonică gratuită pentru victimele violenței în familie și violenței 
împotriva femeilor

Critères d’attribution
Prix

Information sur les options
Options: non

Information sur les fonds de l'Union européenne
Le contrat s'inscrit dans un projet/programme financé par des fonds de l'Union européenne: 
non

Informations complémentaires

Description

Intitulé
Serviciul de asistență telefonică gratuită pentru persoanele cu dizabilități
Lot nº: 2

Code(s) CPV additionnel(s)
75200000 Prestations de services pour la collectivité

Lieu d'exécution
Code NUTS: MD Moldova
Lieu principal d'exécution: MD-2009, mun.Chișinău, str.Vasile Alecsandri, 2

Description des prestations
Serviciul de asistență telefonică gratuită pentru persoanele cu dizabilități

Critères d’attribution
Prix
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

Information sur les options
Options: non

Information sur les fonds de l'Union européenne
Le contrat s'inscrit dans un projet/programme financé par des fonds de l'Union européenne: 
non

Informations complémentaires

Section IV: Procédure

Description

Type de procédure
Procédure ouverte

Information sur l'accord-cadre ou le système d'acquisition dynamique

Information concernant l’accord sur les marchés publics (AMP)
Le marché est couvert par l'accord sur les marchés publics: oui

Renseignements d'ordre administratif

Publication antérieure relative à la présente procédure
Numéro de l'avis au JO série S: 2022/S 002-004236

Informations sur l'abandon du système d'acquisition dynamique

Informations sur l'abandon de la procédure d'appel à la concurrence sous la forme d'un 
avis de préinformation

Section V: Attribution du marché

Marché nº: 3-LD

Lot nº: 1

Intitulé:
Serviciul de asistență telefonică gratuită pentru victimele violenței în familie și violenței 
împotriva femeilor

Un marché/lot est attribué: oui

Attribution du marché

Date de conclusion du marché
28/01/2022

Informations sur les offres
Nombre d'offres reçues: 1
Le marché a été attribué à un groupement d'opérateurs économiques: non

Nom et adresse du titulaire
Nom officiel: AO Centrul Internațional „La Strada”
Numéro national d'identification: 100960003492
Adresse postale: str. Sciusev, 81 bl.4

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/004236-2022
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

Ville: mun.Chișinău
Code NUTS: MD Moldova
Pays: Moldova
Adresse internet: www.lastrada.md
Le titulaire est une PME: non

Informations sur le montant du marché/du lot
Estimation initiale du montant total du marché/du lot: 873 588,00 MDL
Valeur totale du marché/du lot: 873 588,00 MDL

Information sur la sous-traitance

Section V: Attribution du marché

Marché nº: 4-LD

Lot nº: 2

Intitulé:
Serviciul de asistență telefonică gratuită pentru persoanele cu dizabilități

Un marché/lot est attribué: oui

Attribution du marché

Date de conclusion du marché
28/01/2022

Informations sur les offres
Nombre d'offres reçues: 1
Le marché a été attribué à un groupement d'opérateurs économiques: non

Nom et adresse du titulaire
Nom officiel: Instituția Privată Keystone Moldova
Numéro national d'identification: 1011620003730
Adresse postale: str. Sfântul Gheorghe 20
Ville: mun. Chișinău
Code NUTS: MD Moldova
Pays: Moldova
Adresse internet: www.keystonemoldova.md
Le titulaire est une PME: non

Informations sur le montant du marché/du lot
Estimation initiale du montant total du marché/du lot: 853 400,00 MDL
Valeur totale du marché/du lot: 853 400,00 MDL

Information sur la sous-traitance

Section VI: Renseignements complémentaires

Informations complémentaires

Procédures de recours

http://www.lastrada.md
http://www.keystonemoldova.md
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VI.5.

Instance chargée des procédures de recours
Nom officiel: Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor
Adresse postale: bd.Ștefan cel Mare și Sfânt, 124, et.4
Ville: mun.Chișinău
Code postal: MD-2001
Pays: Moldova
Courriel: contestatii@ansc.md
Téléphone: +373 22820653
Adresse internet: www.ansc.md

Date d’envoi du présent avis
07/02/2022

mailto:contestatii@ansc.md?subject=TED
http://www.ansc.md

