See the notice on TED website

82838-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Plates-formes informatiques — IT-Plattform

OJ S 25/2026 05/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement
Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Adresse électronique: DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: IT-Plattform
Description: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend
aus einer Virtualisierungsumgebung, einer Backuplosung und einem selbst gehosteten
Objektspeicher sowie Serviceleistungen.
Identifiant de la procédure: 7¢63183a-9a39-4ebf-baa7-10a506f6a4b4
Identifiant interne: 142-2025-0095
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 30211300 Plates-formes informatiques

21.2. Lieu d’exécution
Ville: Kéln
Code postal: 51069
Subdivision pays (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Mit dem Teilnahmeantrag ist der Vordruck "Eigenerklarungen”
abzugeben. In diesem versichert der Bieter, dass keine fakultativen bzw. zwingenden
Ausschlussgrunde gemal’ §§ 123, 124 GWB vorliegen. Aulzerdem ist dem Teilnahmeantrag
die Eigenerklarung zu den Russlandsanktionen beizufigen. Nur im Falle der Eignungsleihe ist
der Vordruck "Verpflichtungserklarung zur Eignungsleihe" vom Drittunternehmen auszufullen.
Mit den Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb wird den Bewerbern / Bietern durch die
Vergabestelle das Formular "Bewerber- / Bietergemeinschaft" zur Verfligung gestellt. Die
Bereitstellung der Unterlagen zum Teilnahmewettbewerb erfolgt ausschliel3lich elektronisch
auf der E-Vergabeplattform unter https://www.evergabe-online.de. Die Nutzungsbedingungen
der e-Vergabe sind zu beachten. Informationen zur elektronischen Abgabe des
Teilnahmeantrags gem. § 16 VSVgV erhalten Sie Uber den LINK https://www.evergabe-online.
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info/vgv11. Anfragen zum Teilnahmewettbewerb sollen bis spatestens 8 Tage vor Ablauf der
Bewerbungsfrist gestellt werden. Spatere Bieterfragen kdnnen unbericksichtigt bleiben.
Base juridique:

Directive 2009/81/CE

vsSvgyV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document de marché
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Es gelten
die Ausschlussgrinde gem. §§ 123 und 124 GWB

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: IT-Plattform
Description: Lieferung der Komponenten, Aufbau und Betrieb einer IT-Plattform, bestehend
aus einer Virtualisierungsumgebung, einer Backupldsung und einem selbst gehosteten
Objektspeicher sowie Serviceleistungen. Zu den Einzelheiten siehe Dokument
"Zusammenfassung der Anforderungen".
Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 30211300 Plates-formes informatiques
Options:
Description des options: Verlangerungsoptionen 24, 24,12 Monate

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: KdIn
Code postal: 51069
Subdivision pays (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 60
Autres informations sur le renouvellement: siehe Vergabeunterlagen

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans la demande de participation
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Der Teilnahmewettbewerb erfolgt in elektronischer Form Uber
die eVergabe-Plattform (www.evergabe-online.de). Die daran anschlielende Angebotsabgabe
erfolgt in Papierform.

5.1.7. Marché public stratégique
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82838-2026

Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

Critéres de sélection

Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché

Critére: Mesures pour garantir la qualité

Description du critere de sélection: Angabe, ob Geschaftsfeld und Tatigkeitsschwerpunkt des
Unternehmens in - der Beschaffung von technischen Komponenten laut "Zusammenfassung
der Anforderungen", - der Konfektionierung der Komponenten zu funktionierenden IT-
Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme von IT-Systemen (IT-Plattform) -
Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) und in der - Schulung in der Nutzung von IT-Systemen
liegen.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Referenzen zu - IT-Betrieb von Virtualisierungsplattformen,
- IT-Betrieb von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - IT-Betrieb von Verbiinden
von mindestens 20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-Betrieb von Speichersystemen -
Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Konfektionierung und Aufbau
von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - Konfektionierung und Aufbau von
Serververbinden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung und Aufbau von Datennetzen -
Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen Als vergleichbar gilt ein Referenzprojekt,
Alternative 1 (vollwertige Referenz): - wenn innerhalb der Jahre 2022 - 2024 alle
Tatigkeitsbereiche in dem Referenzprojekt erbracht wurden und ein jahrliches
Auftragsvolumen von 1 Mio. EUR netto Uberschritten wurde ODER Alternative 2 (kombinierte
Referenz): - wenn innerhalb der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem Referenzprojekt
hinsichtlich zwei der Tatigkeitsbereiche Leistungen erbracht wurden und ein jahrliches
Auftragsvolumen von mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde, UND - wenn innerhalb
der Jahre 2022 - 2024 mindestens in einem zweiten Referenzprojekt die zuvor nicht
genannten Tatigkeitsbereiche erbracht wurden, ein jahrliches Auftragsvolumen von
mindestens 750 Tsd. EUR netto erreicht wurde. Als Mindestanforderung muss ein
Referenzprojekt benannt werden kénnen. Werden mehr als ein Projekt benannt, erhalt der
Bewerber im Rahmen der Bewertung zusatzliche Punkte hierfir. Letzteres gilt auch fur die
Benennung vergleichbarer Referenzprojekte bei Sicherheitsbehdrden. Mit Sicherheitsbehoérde,
ist eine nachrichtendienstliche Behdrde (Bundes- oder Landesamt fir Verfassungsschutz,
Bundesnachrichtendienst, Bundesamt fur den Militarischen Abschirmdienst) oder eine
polizeiliche Behérde (Bundespolizei, Bundeskriminalamt, Landeskriminalamter) gemeint.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critére de sélection: Technische Fachkrafte in den Bereichen Konfektionierung
und Aufbau sowie Betrieb von IT-PLattformen. Kompetenzanforderungen: - Tatigkeit
mindestens in den Jahren 2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten
Tatigkeitsbereichen von mindestens funf Jahren und - mindestens ein erfolgreich
abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt. (Referenzprojekte gelten als vergleichbar,
wenn sie einen Auftragswert von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den
Tatigkeitsbereichen der technischen Fachkrafte: - Einkauf von IT-Komponenten -
Konfektionierung und Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Konfektionierung und Aufbau
von Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - Konfektionierung und Aufbau von
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Serververbinden (mindestens 20 Server) - Konfektionierung und Aufbau von Datennetzen -
Konfektionierung und Aufbau von Speichersystemen bzw. in den Tatigkeitsbereichen der
technischen Fachkrafte: - IT-Betrieb von Virtualisierungsplattformen, - IT-Betrieb von
Betriebssystemen (mindestens Windows, Linux) - IT-Betrieb von Verblinden von mindestens
20 Servern - IT-Betrieb von Datennetzen - IT-Betrieb von Speichersystemen erfolgt sind.)
Projektleitung und Vertretung. Kompetenzanforderungen: - Tatigkeit mindestens in den Jahren
2022 bis 2024, - Berufserfahrung in den genannten Tatigkeitsbereichen von mindestens zehn
Jahren und - mindestens ein erfolgreich abgeschlossenes, vergleichbares Referenzprojekt.
(Referenzprojekte fur die Projektleitung gelten als vergleichbar, wenn sie einen Auftragswert
von mindestens 1 Million Euro umfassen und in den Tatigkeitsbereichen - Konfektionierung, -
Aufbau von Virtualisierungsplattformen, - Aufbau von Betriebssystemen, - Aufbau von
Serververblinden, - Aufbau von Datennetzen und Datenbanken erfolgten. Die technischen
Fachkrafte mussen tUber Deutschkenntnisse vergleichbar dem Sprachniveau C1 verfugen. Der
Projektleiter und sein Vertreter mussen uber ausreichende Deutschkenntnisse vergleichbar
Sprachniveau C2 verflgen.

Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Sécurité de l'information

Description du critére de sélection: Angabe, ob sich das Bewerberunternehmen bereits in der
Geheimschutzbetreuung des Bundes befindet. Hier handelt es sich um ein
Bewertungskriterium, nicht um ein Ausschlusskriterium.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Sécurité pour traiter, stocker et transmettre des informations classifiées

Description du critére de sélection: Erklarung des Bewerbers Uber die Bereitschaft mit dem AG
einen Vertrag Uber die Weitergabe von Verschlusssachen abzuschliel3en.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critére de sélection: Eigenerklarung Uber das Vorliegen einer
Haftpflichtversicherung gem. Nr. 19 der EVB-IT System AGB.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique

Description du critére de sélection: Angabe des jahrlichen Nettoumsatzes in den Jahren 2022
- 2024 fur den Tatigkeitsbereich der Ausschreibung. Der Tatigkeitsbereich der vorliegenden
Ausschreibung erstreckt sich auf - die Beschaffung von technischen Komponenten laut
Zusammenfassung der Anforderungen, - die Konfektionierung der Komponenten zu
funktionierenden IT-Systemen (IT-Plattform) - Aufbau und Inbetriebnahme von IT-Systemen
(IT-Plattform) - Betrieb von IT-Systemen (IT-Plattform) - Schulung in der Nutzung von IT-
Systemen.

Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 4
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

82838-2026

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

Criteres d’attribution

Critére:

Type: Prix

Nom: Preis

Description: Bei den Angeboten in Papierform ist die Erklarung zum Angebot zu
unterschreiben und mit Firmenstempel zu versehen. Bei der Angebotsabgabe sind die
"Angebotsbedingungen" zu beachten, die Ihnen mit der Aufforderung zur Angebotsabgabe
Ubersandt werden.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 100

Documents de marché

Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=823847

Conditions du marché public

Conditions de la procédure:

Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 10/03/2026

Conditions de soumission:

Indication obligatoire de la sous-traitance: Pas d’indication sur la sous-traitance

Soumission par voie électronique: Autorisée

Adresse de soumission: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html|?id=823847
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 19/02/2026 11:00:00
(UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Die Eignung der Bewerber wird durch Ausschlusskriterien und
durch Wertungskriterien festgestellt. Die vier Erstplatzierten der Wertung, welche zudem die
Ausfuhrungsbedingung (s. unten Leistungsbedingungen) erfillen, werden zur
Angebotsabgabe aufgefordert. Siehe Teilnahmeunterlagen

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Als Ausfliihrungsbedingung flir den Auftrag wird
das Vorhandensein ausreichenden Personals, welches sicherheitsiberpriift nach Stufe SU2
ist, bzw die Bereitschaft diese Uberpriifung sofort nach Auftragserteilung zu veranlassen,
festgelegt. Siehe auch Teilnahmeunterlagen.

Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: oui

Arrangement financier: Zahlungen erfolgen nach § 17 VOL/B.

Sous-traitance:
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5.1.15.

5.1.16.

Il N’y a pas d’obligation de sous-traitance.

Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre

Informations complémentaires, médiation et recours

Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer des Bundes

Description des délais d'introduction des procédures de recours: Bewerber/Bieter, deren
Bewerbungen/Angebote nicht berlicksichtigt werden sollen, werden nach Abschluss des
Teilnahmewettbewerbs oder vor Zuschlagserteilung gemaf § 134 GWB informiert. Ein
Bewerber/Bieter kann seine Nichtberucksichtigung im Nachprtfungsverfahren bei der
Vergabekammer Uberprlifen lassen. Voraussetzung fir Nachprufungsverfahren ist, dass der
Verstol3 gegenuber der Vergabestelle gertigt wird. Der Antrag ist unzulassig, soweit der
Antragsteller den gerlgten Verstol3 gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt
und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat
(§160 Abs. 3 Nr. 1 GWB), [...], mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Nach Ablauf dieser Frist ist gegen diese Entscheidung kein Rechtsmittel mehr moéglich. Der
Antrag auf Nachprufung ist an die Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt,
Kaiser-Friedrich-Str. 16, 53113 Bonn, zu richten.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: -

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Generalzolldirektion
Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung

8. Organisations

8.1.

8.1.

82838-2026

ORG-7001

Nom officiel: Generalzolldirektion Zentrale Beschaffungsstelle der Bundesfinanzverwaltung
Numeéro d’enregistrement: 0204:991-00629-10

Adresse postale: Sautierstralle 32

Ville: Freiburg

Code postal: 79104

Subdivision pays (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)

Pays: Allemagne

Adresse électronique: DIIIB142.vergabe@zoll.bund.de

Téléphone: +49 228303-16389

Télécopieur: +49 228303-49819

Adresse internet: https://www.zoll.de

Profil de I'acheteur: https://www.evergabe-online.de

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer des Bundes
Numéro d’enregistrement: 1:022894990
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Adresse postale: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Ville: Bonn

Code postal: 53113

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: vk@bundeskartellamt.bund.de
Téléphone: +49 228-9499-0

Télécopieur: +49 2289499-163

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-7005
Nom officiel: -
Numéro d’enregistrement: -
Ville: -
Code postal: -
Subdivision pays (NUTS): Freiburg im Breisgau, Stadtkreis (DE131)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: DIIIB142-vergabe.gzd@zoll.bund.de
Roles de cette organisation:
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-7006
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

8ad6fa7d-b236-4376-8ccf-0a7e1c65070c-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’'informations
Description

Einsendefrist fir Teilnahmeantrage soll verlangert werden.

10.1. Changement
Identifiant de la section: LOT-0000
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Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 31524249-08c8-45e9-a956-bed0a41c98b8 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 18

Date d’envoi de 'avis: 04/02/2026 10:22:21 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 82838-2026

Numéro de publication au JO S: 25/2026

Date de publication: 05/02/2026
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