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88274-2026 - Mise en concurrence

Estonie — Services de développement expérimental — Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-
aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks (Sotsiaalministeerium)

OJ S 26/2026 06/02/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Riigi Tugiteenuste Keskus
Adresse électronique: hanked@rtk.ee
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks
(Sotsiaalministeerium)
Description: Hankega otsitakse innovatsioonipartnereid Sotsiaalministeeriumile, et valja
tootada, piloteerida ja rakendada innovaatilisi sekkumisi 50-aastaste ja vanemate inimeste
suhtes vaartustavate hoiakute kujundamiseks ning nende kaasamiseks, aktiviseerimiseks ja
tooturul hoidmiseks. Hanke eesmargi taitmiseks kasutatakse innovatsioonimeetodeid, mis
vBimaldavad leida lahendusi vanemaealiste kaasamise keerukusele, arendada uusi teenuseid
ja saada tagasisidet. Pakutavad lahendused peavad olema Eesti kontekstis innovaatilised,
aga mitte Uleilmselt innovaatilised ehk teistes riikides rakendatud parimaid praktikaid vdib
aluseks vétta ja neid Eesti kontekstile vastavaks kohandada. Pakutavad ideed vdivad olla
tehnoloogilised vdi osaliselt tehnoloogilised. Innovatsioon ei pea tdhendama tehnoloogilist
lahendust, see voib olla naiteks ka valjatodtatud koostodmudel, koolitus vm. Kull aga peab
lahendus sisaldama uuenduslikku lahendust. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant de la procédure: fc38ac2a-85f6-4a84-bad44-3a5341f44918
Identifiant interne: 293365-0000
Type de procédure: Partenariat d'innovation
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Innovatsioonipartnerlus

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 73120000 Services de développement expérimental
Nomenclature complémentaire (cpv): 98133100 Services d'appui relatifs au développement de
I'esprit civique et aux équipements collectifs, 98200000 Services de conseil en matiere
d'égalité des chances

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .
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2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast on lepingu eeldatava
kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu algusaeg. Hankija on
eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt lepingus satestatule
hakatakse teenust osutama lepingu sdlmimisest.
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document
unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Innovaatiliste lahenduste hankimine 50-aastaste ja vanemate inimeste kaasamiseks
(Sotsiaalministeerium)
Description: Hankega otsitakse innovatsioonipartnereid Sotsiaalministeeriumile, et valja
tootada, piloteerida ja rakendada innovaatilisi sekkumisi 50-aastaste ja vanemate inimeste
suhtes vaartustavate hoiakute kujundamiseks ning nende kaasamiseks, aktiviseerimiseks ja
tooturul hoidmiseks. Hanke eesmargi taitmiseks kasutatakse innovatsioonimeetodeid, mis
vOimaldavad leida lahendusi vanemaealiste kaasamise keerukusele, arendada uusi teenuseid
ja saada tagasisidet. Pakutavad lahendused peavad olema Eesti kontekstis innovaatilised,
aga mitte Uleilmselt innovaatilised ehk teistes riikides rakendatud parimaid praktikaid vdib
aluseks vétta ja neid Eesti kontekstile vastavaks kohandada. Pakutavad ideed voivad olla
tehnoloogilised vdi osaliselt tehnoloogilised. Innovatsioon ei pea tdhendama tehnoloogilist
lahendust, see voib olla naiteks ka valjatddtatud koostdédmudel, koolitus vm. Kiill aga peab
lahendus sisaldama uuenduslikku lahendust. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant interne: 293365-0000
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5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 73120000 Services de développement expérimental
Nomenclature complémentaire (cpv): 98133100 Services d'appui relatifs au développement de
I'esprit civique et aux équipements collectifs, 98200000 Services de conseil en matiere
d'égalité des chances

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pays: Estonie
Informations complémentaires: .

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 02/06/2026
Date de fin de durée: 31/12/2029

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Tulenevalt registri tehnilisest eriparast on lepingu eeldatava
kestuse kuupaevade vahemikuna markimisel kohustuslik vali ka lepingu algusaeg. Hankija on
eelnimetatud valjal markinud lepingu algusaja eeldatavana ning vastavalt lepingus satestatule
hakatakse teenust osutama lepingu sdlmimisest.

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réalisation d’objectifs sociaux
Description: Pikaajaliste t66tute, ebasoodsas olukorras olevate ja/voi puudega inimeste
t6ohodivevdimalused.
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur I'environnement
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Description: Vastavustingimustest leitav.

Objectif du marché public stratégique: Achat innovant

Description: Uue vdi markimisvaarselt taiustatud teenuse vdi protsessi, uue turustusviisi voi
uue organisatsioonilise meetodi kasutuselevétt 50- aastaste ja vanemate inimeste kaasamisel.
Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale: L’atténuation du changement
climatique

Objectif social promu: Possibilités d’emploi des chémeurs de longue durée, des personnes
défavorisées et/ou des personnes handicapées

Contratacién de innovacion: Les travaux, fournitures ou services faisant I'objet du marché sont
nouveaux ou sensiblement améliorés par rapport a d’autres travaux, fournitures ou services
déja présents sur le marché.

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critere:
Type: Qualité
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 90

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364
/documents?group=B

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8666364/tenders
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: estonien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 10/03/2026 11:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
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Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation chargée des procédures de recours: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https:/fin.ee/riigihanked-
riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numéro d’enregistrement: 70007340
Adresse postale: Lokke tn 4
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Point de contact: SANDRA NUUDI
Adresse électronique: hanked@rtk.ee
Téléphone: +372 59177296
Adresse internet: http://www.rtk.ee
Profil de I'acheteur: http://www.rtk.ee
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numéro d’enregistrement: 1000123
Adresse postale: Tartu mnt 85
Ville: Tallinn
Code postal: 10115
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: vako@fin.ee
Téléphone: +3726113713
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation
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8.1.

ORG-0003

Nom officiel: Riigihangete register

Numéro d’enregistrement: TED64

Adresse postale: Lokke tn 4

Ville: Tallinn

Code postal: 10122

Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie

Adresse électronique: register@riigihanked.riik.ee
Téléphone: +3726113693

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement

10.1.

Version de 'avis antérieur a modifier

ec0128fe-973a-4bd1-bca6-65374dd80af4-01
Principale raison du changement
Mise a jour d’'informations

Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE

Informations relatives a I’avis

88274-2026

Identifiant/version de l'avis: ff007260-9929-4148-a4c7-b1876ed498d9 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 05/02/2026 13:38:19 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure

d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 05/02/2026 15:00:01 (UTC+02:00) Heure

de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: estonien

Numéro de publication de l'avis: 88274-2026
Numeéro de publication au JO S: 26/2026
Date de publication: 06/02/2026
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