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See the notice on TED website

99860-2026 - Mise en concurrence
Danemark – Services de santé et services sociaux – Udbud af 4 delaftaler (rammeaftaler) 
vedrørende studiementorforløb og opkvalificering på lange videregående uddannelser
OJ S 29/2026 11/02/2026
Avis de marché – régime assoupli
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
Adresse électronique: spsjura@stukuvm.dk
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Udbud af 4 delaftaler (rammeaftaler) vedrørende studiementorforløb og opkvalificering 
på lange videregående uddannelser
Description: Alle 4 delaftaler (rammeaftaler) omfatter levering af følgende ydelser: • 
Studiementorforløb • Supervision • Workshops Der er tale om følgende 4 delaftaler: • Delaftale 
1 – Region Midtjylland • Delaftale 2 – Region Hovedstaden og Sjælland (inkl. Bornholm) • 
Delaftale 3 – Region Syddanmark • Delaftale 4 – Region Nordjylland Der henvises til bilag 2.1. 
og rammeaftalens afsnit 4.2 for yderligere oplysninger. Hver delaftale vil blive indgået med én 
leverandør. Målgruppen for alle delaftaler er studerende på lange videregående uddannelser, 
der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere) samt støttemodtagernes 
støttegivere. Det forventede forbrug for alle delaftalerne i deres løbetid inkl. eventuelle 
forlængelser er 204.740 timer. Det forventede forbrug pr. delaftale er: • Delaftale 1: 138.780 
timer • Delaftale 2: 41.840 timer • Delaftale 3: 12.460 timer • Delaftale 4: 11.660 timer Det 
fremgår af bilag 4 til udkast til rammeaftale, hvordan det forventede antal timer fordeler sig på 
de enkelte ydelser pr. delaftale. Fsva. ydelsen workshops er denne i bilag 4 opgjort i stk. Én 
workshop udgør 3 timer. Delaftalernes maksimale mængde i hele løbetiden inkl. forlængelser 
er: • Delaftale 1: 166.536 timer • Delaftale 2: 50.208 timer • Delaftale 3: 14.952 timer • 
Delaftale 4: 13.992 timer Den maksimale mængde for alle delaftalerne i deres løbetid inkl. 
forlængelser er på 245.688 timer.
Identifiant de la procédure: 9f13eb5f-52a6-4a33-b925-b7a9236bb43b
Identifiant interne: 7d94872e-ce79-4c18-a7ca-718c2aabb8bf
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Udbuddet gennemføres som et offentligt udbud efter 
udbudslovens afsnit III. Udbuddet omfatter udelukkende en tilbudsfase. Udbudsbetingelserne 
beskriver processen for udbuddet og fastsætter retningslinjerne for afgivelse af tilbud, 
kommunikation mellem tilbudsgiver og ordregiver samt oplysninger om udbudsprocessen i 
øvrigt.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/99860-2026
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Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 80511000 Services de formation du personnel, 85300000
 Services d'action sociale et services connexes, 85312000 Services sociaux sans hébergement
, 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Danemark
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Der henvises til bilag 2.1., som viser lokationerne for, hvor 
ydelserne som udgangspunkt skal udføres.

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Mængde: Det er estimeret at én workshop udgør 3 timer. 
Mængdeangivelserne er fastsat i timer. Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens §§ 135-137 finder anvendelse for dette udbud. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et (afgiver tilbudsgiver 
tilbud på flere delaftaler, skal tilbudsgiver dog kun indsende ét ESPD, selv om der afgives 
tilbud på flere delaftaler. ESPD’et skal i så fald udfyldes med udgangspunkt i den delaftale, der 
indeholder de mest vidtgående krav) som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 
1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af den enkelte delaftale skal 
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. udbudslovens §§ 
151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, skal følgende 
fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende 
dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, 
at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - Udsteder det 
pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i 
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en erklæring under ed 
eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis 
edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske tilbudsgivere kan beviset 
bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller 
andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som udgangspunkt fremlægge de 
former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kræve 
yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, såfremt 
ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at udbudsproceduren gennemføres korrekt. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund, er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138. 
Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den 
pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende 
frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte 
dokumentation ikke vurderes tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der 
tilstrækkelig dokumentation, henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod 
Rusland: Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s 
sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. 
Behandling af personoplysninger: Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument 
om 'Leverandørens behandling af støttemodtagernes personoplysninger'. Alle delaftaler 
forventes at løbe til og med 31. december 2030, hvis de forlænges, jf. klausul herom. Dette 
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udbud løber parallelt med udbud af rammeaftale vedrørende studiementorforløb og 
opkvalificering på korte og mellemlange videregående uddannelser. Tildeling af delaftaler: 
Tilbudsgivere kan afgive tilbud på alle delaftalerne. Delaftalerne tildeles som udgangspunkt til 
den tilbudsgiver, som har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud, og samme 
tilbudsgiver kan derfor godt få tildelt flere delaftaler. Der gælder dog følgende begrænsning: I 
forhold til delaftale 1 og delaftale 2 kan tilbudsgiver maksimalt tildeles én af disse. Hvis den 
samme tilbudsgiver har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud på begge disse 
delaftaler, vil denne tilbudsgiver alene tildeles delaftale 1, hvorefter delaftale 2 vil tildeles den 
tilbudsgiver, der på delaftale 2 har afgivet det næstmest økonomisk fordelagtige tilbud.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 4
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 3

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Delaftale 1
Description: Region Midtjylland Delaftale 1 omfatter levering af følgende ydelser: • 
Studiementorforløb • Supervision • Workshops Det fremgår af bilag 2.1., hvilke 
uddannelsesinstitutioner og lokationer delaftalen omfatter. Delaftalen indgås med én 
leverandør. Målgruppen for delaftalen er studerende på lange videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere) samt støttemodtagernes støttegivere. 
Det forventede forbrug for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 138.780 
timer Det fremgår af bilag 4 til udkast til rammeaftale, hvordan det forventede antal timer 
fordeler sig på de enkelte ydelser. Fsva. ydelsen workshops er denne i bilag 4 opgjort i stk. Én 
workshop udgør 3 timer. Delaftalens maksimale mængde i hele løbetiden inkl. forlængelser er 
166.536 timer
Identifiant interne: 323402de-3c32-4af9-af45-bd1d01f3af11

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 80511000 Services de formation du personnel, 85300000
 Services d'action sociale et services connexes, 85312000 Services sociaux sans hébergement
, 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Quantité: 166 536 heures

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Danemark
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Der henvises til bilag 2.1., som viser lokationer for de 
omfattede uddannelsesinstitutioner på delaftalen.

5.1.3.  Durée estimée
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Date de début: 12/06/2026
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen 
med to gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations relatives aux avis antérieurs: 
Identifiant de l’avis antérieur: 764529-2025
Informations complémentaires: Mængde: Det er estimeret at én workshop udgør 3 timer. 
Mængdeangivelserne er fastsat i timer. Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens §§ 135-137 finder anvendelse for dette udbud. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et (afgiver tilbudsgiver 
tilbud på flere delaftaler, skal tilbudsgiver dog kun indsende ét ESPD, selv om der afgives 
tilbud på flere delaftaler. ESPD’et skal i så fald udfyldes med udgangspunkt i den delaftale, der 
indeholder de mest vidtgående krav) som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 
1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af den enkelte delaftale skal 
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. udbudslovens §§ 
151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, skal følgende 
fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende 
dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, 
at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - Udsteder det 
pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i 
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en erklæring under ed 
eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis 
edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske tilbudsgivere kan beviset 
bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller 
andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som udgangspunkt fremlægge de 
former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kræve 
yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, såfremt 
ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at udbudsproceduren gennemføres korrekt. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund, er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138. 
Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den 
pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende 
frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte 
dokumentation ikke vurderes tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der 
tilstrækkelig dokumentation, henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod 
Rusland: Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s 
sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. 
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Behandling af personoplysninger: Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument 
om 'Leverandørens behandling af støttemodtagernes personoplysninger'. Leverancer af 
ydelser på delaftalen skal leveres fra 1. januar 2027. Delaftalen forventes at løbe til og med 
31. december 2030, hvis den forlænges, jf. klausul herom. Tildeling af delaftaler: Tilbudsgivere 
kan afgive tilbud på alle delaftalerne. Delaftalerne tildeles som udgangspunkt til den 
tilbudsgiver, som har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud, og samme tilbudsgiver 
kan derfor godt få tildelt flere delaftaler. Der gælder dog følgende begrænsning: I forhold til 
delaftale 1 og delaftale 2 kan tilbudsgiver maksimalt tildeles én af disse. Hvis den samme 
tilbudsgiver har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud på begge disse delaftaler, vil 
denne tilbudsgiver alene tildeles delaftale 1, hvorefter delaftale 2 vil tildeles den tilbudsgiver, 
der på delaftale 2 har afgivet det næstmest økonomisk fordelagtige tilbud.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Udvælgelseskriterium 1 - Egenkapital Tilbudsgiver skal 
have haft en egenkapital på mindst 20. mio. kr. inden for min. ét af de to seneste afsluttede og 
generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”
Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder 
minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for økonomisk og 
finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: Årsrapport for de to 
seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Udvælgelseskriterium 2 – 
Totalomsætning Tilbudsgiver skal have haft en totalomsætning på mindst 40. mio. kr. inden for 
min. ét af de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver 
angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver 
opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for 
økonomisk og finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Årsrapport for de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen. Det er et minimumskrav, at 
tilbudsgivers reference påviser erfaring med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af 
individuel personlig støtte, som vil ligne ydelsen ”studiementorforløb”, jf. kravspecifikation i 
bilag 2, afs. 4, til personer med psykiske og/eller neurologiske funktionsnedsættelser i en 
uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. 2) Levering af opkvalificering, som vil ligne 
ydelsen ”supervision” eller ydelsen ”workshops”, jf. kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5 og 6, til 
personer, der leverer støtteforløb til personer med psykiske og/eller neurologiske 
funktionsnedsættelser i uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. Tilbudsgiver kan 
påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en reference, der dækker alle 
punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. Det er derudover et 
minimumskrav, at tilbudsgivers reference(r) har en samlet kontraktværdi på minimum 2. mio. 
kr. For hver reference bedes følgende oplysninger angivet: • Start- og slutdato for 
referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det alene den del af 
ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af 
referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om der er tale om en 
igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på 
kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, 
herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om 



99860-2026 Page 6/21

referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald 
tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver 
begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. 
mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum 
indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En 
tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende 
enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive maksimalt 4 referencer. 
Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene 
vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en 
sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver sig på andre 
virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver af de 
fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 40
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-
a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-
3b7f5b58125e/homepage
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: danois
Date limite de réception des offres: 07/04/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Klagenævnet for Udbud
Description des délais d'introduction des procédures de recours: I henhold til LBK nr. 448 af 
8.5.2025 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller 
III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og 
tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra 
dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. 
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor 
klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan 
findes på naevneneshus.dk.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Delaftale 2
Description: Region Hovedstaden og Sjælland (inkl. Bornholm) Delaftale 2 omfatter levering af 
følgende ydelser: • Studiementorforløb • Supervision • Workshops Det fremgår af bilag 2.1., 
hvilke uddannelsesinstitutioner og lokationer delaftalen omfatter. Delaftalen indgås med én 
leverandør. Målgruppen for alle delaftaler er studerende på lange videregående uddannelser, 
der bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere) samt støttemodtagernes 
støttegivere. Det forventede forbrug for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser 
er 41.840 timer. Det fremgår af bilag 4 til udkast til rammeaftale, hvordan det forventede antal 
timer fordeler sig på de enkelte ydelser. Fsva. ydelsen workshops er denne i bilag 4 opgjort i 
stk. Én workshop udgør 3 timer. Delaftalens maksimale mængde i hele løbetiden inkl. 
forlængelser er 50.208 timer.
Identifiant interne: 69739e94-15ce-4a4a-8257-23167d02c5d3
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5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 80511000 Services de formation du personnel, 85300000
 Services d'action sociale et services connexes, 85312000 Services sociaux sans hébergement
, 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Quantité: 50 208 heures

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Danemark
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Der henvises til bilag 2.1., som viser lokationer for de 
omfattede uddannelsesinstitutioner på delaftalen.

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 12/06/2026
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen 
med to gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations relatives aux avis antérieurs: 
Identifiant de l’avis antérieur: 764529-2025
Informations complémentaires: Mængde: Det er estimeret at én workshop udgør 3 timer. 
Mængdeangivelserne er fastsat i timer. Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens §§ 135-137 finder anvendelse for dette udbud. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et (afgiver tilbudsgiver 
tilbud på flere delaftaler, skal tilbudsgiver dog kun indsende ét ESPD, selv om der afgives 
tilbud på flere delaftaler. ESPD’et skal i så fald udfyldes med udgangspunkt i den delaftale, der 
indeholder de mest vidtgående krav) som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 
1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af den enkelte delaftale skal 
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. udbudslovens §§ 
151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, skal følgende 
fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende 
dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, 
at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - Udsteder det 
pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i 
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en erklæring under ed 
eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis 
edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske tilbudsgivere kan beviset 
bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller 
andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som udgangspunkt fremlægge de 
former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kræve 
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yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, såfremt 
ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at udbudsproceduren gennemføres korrekt. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund, er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138. 
Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den 
pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende 
frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte 
dokumentation ikke vurderes tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der 
tilstrækkelig dokumentation, henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod 
Rusland: Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s 
sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. 
Behandling af personoplysninger: Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument 
om 'Leverandørens behandling af støttemodtagernes personoplysninger'. Leverancer af 
ydelser på delaftalen skal leveres fra 1. januar 2027. Delaftalen forventes at løbe til og med 
31. december 2030, hvis den forlænges, jf. klausul herom. Tildeling af delaftaler: Tilbudsgivere 
kan afgive tilbud på alle delaftalerne. Delaftalerne tildeles som udgangspunkt til den 
tilbudsgiver, som har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud, og samme tilbudsgiver 
kan derfor godt få tildelt flere delaftaler. Der gælder dog følgende begrænsning: I forhold til 
delaftale 1 og delaftale 2 kan tilbudsgiver maksimalt tildeles én af disse. Hvis den samme 
tilbudsgiver har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud på begge disse delaftaler, vil 
denne tilbudsgiver alene tildeles delaftale 1, hvorefter delaftale 2 vil tildeles den tilbudsgiver, 
der på delaftale 2 har afgivet det næstmest økonomisk fordelagtige tilbud.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Udvælgelseskriterium 1 - Egenkapital Tilbudsgiver skal 
have haft en egenkapital på mindst 5. mio. kr. inden for min. ét af de to seneste afsluttede og 
generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”
Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder 
minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for økonomisk og 
finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: Årsrapport for de to 
seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Udvælgelseskriterium 2 – 
Totalomsætning Tilbudsgiver skal have haft en totalomsætning på mindst 10. mio. kr. inden for 
min. ét af de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver 
angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver 
opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for 
økonomisk og finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Årsrapport for de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen. Det er et minimumskrav, at 
tilbudsgivers reference påviser erfaring med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af 
individuel personlig støtte, som vil ligne ydelsen ”studiementorforløb”, jf. kravspecifikation i 
bilag 2, afs. 4, til personer med psykiske og/eller neurologiske funktionsnedsættelser i en 



99860-2026 Page 10/21

uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. 2) Levering af opkvalificering, som vil ligne 
ydelsen ”supervision” eller ydelsen ”workshops”, jf. kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5 og 6, til 
personer, der leverer støtteforløb til personer med psykiske og/eller neurologiske 
funktionsnedsættelser i uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. Tilbudsgiver kan 
påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en reference, der dækker alle 
punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. Det er derudover et 
minimumskrav, at tilbudsgivers reference(r) har en samlet kontraktværdi på minimum 500.000 
kr. For hver reference bedes følgende oplysninger angivet: • Start- og slutdato for 
referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det alene den del af 
ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af 
referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om der er tale om en 
igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på 
kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, 
herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om 
referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald 
tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver 
begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. 
mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum 
indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En 
tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende 
enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive maksimalt 4 referencer. 
Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene 
vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en 
sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver sig på andre 
virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver af de 
fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 40
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60

5.1.11.  Documents de marché
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Adresse des documents de marché: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-
a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-
3b7f5b58125e/homepage
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: danois
Date limite de réception des offres: 07/04/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Klagenævnet for Udbud
Description des délais d'introduction des procédures de recours: I henhold til LBK nr. 448 af 
8.5.2025 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller 
III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og 
tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra 
dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. 
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor 
klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan 
findes på naevneneshus.dk.

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
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Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Delaftale 3
Description: Region Syddanmark Delaftale 3 omfatter levering af følgende ydelser: • 
Studiementorforløb • Supervision • Workshops Det fremgår af bilag 2.1., hvilke 
uddannelsesinstitutioner og lokationer delaftalen omfatter. Delaftalen indgås med én 
leverandør. Målgruppen for delaftalen er studerende på lange videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere) samt støttemodtagernes støttegivere. 
Det forventede forbrug for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 12.460 
timer. Det fremgår af bilag 4 til udkast til rammeaftale, hvordan det forventede antal timer 
fordeler sig på de enkelte ydelser. Fsva. ydelsen workshops er denne i bilag 4 opgjort i stk. Én 
workshop udgør 3 timer. Delaftalens maksimale mængde i hele løbetiden inkl. forlængelser er 
14.952 timer.
Identifiant interne: fc3aef13-4d63-4096-877f-567798a94f90

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 80511000 Services de formation du personnel, 85300000
 Services d'action sociale et services connexes, 85312000 Services sociaux sans hébergement
, 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Quantité: 14 952 heures

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Danemark
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Der henvises til bilag 2.1., som viser lokationer for de 
omfattede uddannelsesinstitutioner på delaftalen.

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 12/06/2026
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen 
med to gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations relatives aux avis antérieurs: 
Identifiant de l’avis antérieur: 764529-2025
Informations complémentaires: Mængde: Det er estimeret at én workshop udgør 3 timer. 
Mængdeangivelserne er fastsat i timer. Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens §§ 135-137 finder anvendelse for dette udbud. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et (afgiver tilbudsgiver 
tilbud på flere delaftaler, skal tilbudsgiver dog kun indsende ét ESPD, selv om der afgives 
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tilbud på flere delaftaler. ESPD’et skal i så fald udfyldes med udgangspunkt i den delaftale, der 
indeholder de mest vidtgående krav) som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 
1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af den enkelte delaftale skal 
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. udbudslovens §§ 
151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, skal følgende 
fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende 
dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, 
at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - Udsteder det 
pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i 
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en erklæring under ed 
eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis 
edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske tilbudsgivere kan beviset 
bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller 
andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som udgangspunkt fremlægge de 
former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kræve 
yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, såfremt 
ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at udbudsproceduren gennemføres korrekt. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund, er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138. 
Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den 
pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende 
frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte 
dokumentation ikke vurderes tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der 
tilstrækkelig dokumentation, henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod 
Rusland: Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s 
sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. 
Behandling af personoplysninger: Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument 
om 'Leverandørens behandling af støttemodtagernes personoplysninger'. Leverancer af 
ydelser på delaftalen skal leveres fra 1. januar 2027. Delaftalen forventes at løbe til og med 
31. december 2030, hvis den forlænges, jf. klausul herom. Tildeling af delaftaler: Tilbudsgivere 
kan afgive tilbud på alle delaftalerne. Delaftalerne tildeles som udgangspunkt til den 
tilbudsgiver, som har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud, og samme tilbudsgiver 
kan derfor godt få tildelt flere delaftaler.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Udvælgelseskriterium 1 - Egenkapital Tilbudsgiver skal 
have haft en egenkapital på mindst 1. mio. kr. inden for min. ét af de to seneste afsluttede og 
generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”
Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder 
minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for økonomisk og 
finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: Årsrapport for de to 
seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Udvælgelseskriterium 2 – 
Totalomsætning Tilbudsgiver skal have haft en totalomsætning på mindst 2. mio. kr. inden for 
min. ét af de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver 
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angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver 
opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for 
økonomisk og finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Årsrapport for de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen. Det er et minimumskrav, at 
tilbudsgivers reference påviser erfaring med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af 
individuel personlig støtte, som vil ligne ydelsen ”studiementorforløb”, jf. kravspecifikation i 
bilag 2, afs. 4, til personer med psykiske og/eller neurologiske funktionsnedsættelser i en 
uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. 2) Levering af opkvalificering, som vil ligne 
ydelsen ”supervision” eller ydelsen ”workshops”, jf. kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5 og 6, til 
personer, der leverer støtteforløb til personer med psykiske og/eller neurologiske 
funktionsnedsættelser i uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. Tilbudsgiver kan 
påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en reference, der dækker alle 
punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. Det er derudover et 
minimumskrav, at tilbudsgivers reference(r) har en samlet kontraktværdi på minimum 100.000 
kr. For hver reference bedes følgende oplysninger angivet: • Start- og slutdato for 
referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det alene den del af 
ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af 
referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om der er tale om en 
igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på 
kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, 
herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om 
referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald 
tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver 
begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. 
mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum 
indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En 
tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende 
enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive maksimalt 4 referencer. 
Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene 
vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en 
sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver sig på andre 
virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver af de 
fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
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Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 40
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-
a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-
3b7f5b58125e/homepage
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: danois
Date limite de réception des offres: 07/04/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Klagenævnet for Udbud
Description des délais d'introduction des procédures de recours: I henhold til LBK nr. 448 af 
8.5.2025 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller 
III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
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konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og 
tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra 
dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. 
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor 
klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan 
findes på naevneneshus.dk.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0004
Titre: Delaftale 4
Description: Region Nordjylland Delaftale 4 omfatter levering af følgende ydelser: • 
Studiementorforløb • Supervision • Workshops Det fremgår af bilag 2.1., hvilke 
uddannelsesinstitutioner og lokationer delaftalen omfatter. Delaftalen indgås med én 
leverandør. Målgruppen for delaftalen er studerende på lange videregående uddannelser, der 
bevilges specialpædagogisk støtte (støttemodtagere) samt støttemodtagernes støttegivere. 
Det forventede forbrug for delaftalen i dens løbetid inkl. eventuelle forlængelser er 11.660 
timer. Det fremgår af bilag 4 til udkast til rammeaftale, hvordan det forventede antal timer 
fordeler sig på de enkelte ydelser pr. delaftale. Fsva. ydelsen workshops er denne i bilag 4 
opgjort i stk. Én workshop udgør 3 timer. Delaftalens maksimale mængde i hele løbetiden inkl. 
forlængelser er 13.992 timer.
Identifiant interne: f9fc5d9e-8e8a-4f6c-a778-fcfbff0bb3af

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 80511000 Services de formation du personnel, 85300000
 Services d'action sociale et services connexes, 85312000 Services sociaux sans hébergement
, 85312300 Services d'orientation et de conseil professionnel
Quantité: 13 992 heures

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Danemark
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Der henvises til bilag 2.1., som viser lokationer for de 
omfattede uddannelsesinstitutioner på delaftalen.

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 12/06/2026
Date de fin de durée: 31/12/2030

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Ordregiver har option på at forlænge rammeaftalen 
med to gange hver med op til 12 måneder på uændrede vilkår, jf. rammeaftalens afs. 6.

5.1.6.  Informations générales
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Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations relatives aux avis antérieurs: 
Identifiant de l’avis antérieur: 764529-2025
Informations complémentaires: Mængde: Det er estimeret at én workshop udgør 3 timer. 
Mængdeangivelserne er fastsat i timer. Udelukkelsesgrunde: Udelukkelsesgrundene i 
udbudslovens §§ 135-137 finder anvendelse for dette udbud. Dokumentation for 
udelukkelsesgrundene: Tilbudsgiver skal udfylde og aflevere ESPD’et (afgiver tilbudsgiver 
tilbud på flere delaftaler, skal tilbudsgiver dog kun indsende ét ESPD, selv om der afgives 
tilbud på flere delaftaler. ESPD’et skal i så fald udfyldes med udgangspunkt i den delaftale, der 
indeholder de mest vidtgående krav) som et foreløbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 
1, nr. 1-3 nævnte forhold. Inden beslutning om tildeling af den enkelte delaftale skal 
dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD'et, fremlægges, jf. udbudslovens §§ 
151 og 152. Som dokumentation for, at tilbudsgiver ikke er omfattet af en af 
udelukkelsesgrundene i § 135, stk. 1 og 3 samt § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, skal følgende 
fremlægges, jf. udbudslovens § 153: - Et uddrag fra et relevant register eller tilsvarende 
dokument, der viser at tilbudsgiver ikke er omfattet af § 135, stk. 1, og et certifikat, der beviser, 
at tilbudsgiveren ikke er omfattet af § 135, stk. 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6. - Udsteder det 
pågældende land ikke disse former for dokumentation eller dækker disse ikke alle tilfældene i 
§ 135, stk. 1 eller 3 og § 137, stk. 1, nr. 2 og nr. 6, kan de erstattes af en erklæring under ed 
eller en erklæring på tro og love, der er afgivet for en kompetent retslig myndighed mv., hvis 
edsaflæggelse ikke anvendes i det pågældende land. For danske tilbudsgivere kan beviset 
bestå i en serviceattest. Hvis tilbudsgiver, en eller flere af deltagerne i sammenslutningen eller 
andre enheder er fra et andet EU/EØS-land, skal denne som udgangspunkt fremlægge de 
former for dokumentation, som fremgår af e-Certis. Ordregiver er dog berettiget til at kræve 
yderligere dokumentation og foretage effektiv kontrol af den fremlagte dokumentation, såfremt 
ordregiveren skønner, at det er nødvendigt for, at udbudsproceduren gennemføres korrekt. 
For de øvrige udelukkelsesgrunde i udbudsloven er det ordregiver, der skal kunne påvise eller 
have tilstrækkelige plausible indikationer til at konkludere, at tilbudsgiveren er omfattet af en af 
de disse udelukkelsesgrunde. En tilbudsgiver, der er omfattet af en udelukkelsesgrund, er 
udelukket fra at deltage i udbuddet, medmindre tilbudsgiver har fremlagt tilstrækkelig 
dokumentation for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138. 
Ordregiver kan alene udelukke en tilbudsgiver, hvis ordregiver har meddelt tilbudsgiver, at den 
pågældende er omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis denne ikke inden for en passende 
frist har fremlagt tilstrækkelig dokumentation for dennes pålidelighed, eller hvis den fremlagte 
dokumentation ikke vurderes tilstrækkelig til at dokumentere pålidelighed. I forhold til hvad der 
tilstrækkelig dokumentation, henvises til udbudslovens § 138, stk. 3. EU's sanktioner mod 
Rusland: Ordregiver skal endvidere udelukke økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s 
sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833/2014 med senere ændringer, artikel 5k. 
Behandling af personoplysninger: Tilbudsgiver skal ved kontraktindgåelse udfylde dokument 
om 'Leverandørens behandling af støttemodtagernes personoplysninger'. Leverancer af 
ydelser på delaftalen skal leveres fra 1. januar 2027. Delaftalen forventes at løbe til og med 
31. december 2030, hvis den forlænges, jf. klausul herom. Tildeling af delaftaler: Tilbudsgivere 
kan afgive tilbud på alle delaftalerne. Delaftalerne tildeles som udgangspunkt til den 
tilbudsgiver, som har afgivet det økonomisk mest fordelagtige tilbud, og samme tilbudsgiver 
kan derfor godt få tildelt flere delaftaler.

5.1.9.  Critères de sélection



99860-2026 Page 18/21

Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: Udvælgelseskriterium 1 - Egenkapital Tilbudsgiver skal 
have haft en egenkapital på mindst 1. mio. kr. inden for min. ét af de to seneste afsluttede og 
generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”
Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver opfylder 
minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for økonomisk og 
finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: Årsrapport for de to 
seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Udvælgelseskriterium 2 – 
Totalomsætning Tilbudsgiver skal have haft en totalomsætning på mindst 2. mio. kr. inden for 
min. ét af de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår. Tilbudsgiver 
angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes tilbudsgiver 
opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation for 
økonomisk og finansiel kapacitet, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Årsrapport for de to seneste afsluttede og generalforsamlings godkendte regnskabsår.

Critère: Références sur des services spécifiés
Description du critère de sélection: Tilbudsgiver skal i ESPD’et angive mindst en relevant 
reference vedrørende levering af tilsvarende ydelser inden for de seneste tre år regnet fra 
datoen for offentliggørelsen af udbudsbekendtgørelsen. Det er et minimumskrav, at 
tilbudsgivers reference påviser erfaring med som minimum følgende opgaver: 1) Levering af 
individuel personlig støtte, som vil ligne ydelsen ”studiementorforløb”, jf. kravspecifikation i 
bilag 2, afs. 4, til personer med psykiske og/eller neurologiske funktionsnedsættelser i en 
uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. 2) Levering af opkvalificering, som vil ligne 
ydelsen ”supervision” eller ydelsen ”workshops”, jf. kravspecifikationen i bilag 2, afs. 5 og 6, til 
personer, der leverer støtteforløb til personer med psykiske og/eller neurologiske 
funktionsnedsættelser i uddannelses- eller undervisningsmæssig kontekst. Tilbudsgiver kan 
påvise erfaring med ovenstående opgaver ved at fremlægge en reference, der dækker alle 
punkter, eller flere referencer, som dækker de forskellige opgaver. Det er derudover et 
minimumskrav, at tilbudsgivers reference(r) har en samlet kontraktværdi på minimum: 100.000 
kr. For hver reference bedes følgende oplysninger angivet: • Start- og slutdato for 
referenceopgaven. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det alene den del af 
ydelserne, der allerede er udført på tilbudstidspunktet, som kan indgå i vurderingen af 
referencen. Det skal i beskrivelsen af referencen klart fremgå, om der er tale om en 
igangværende opgave og hvilke dele af opgaven, der i så fald er udført. • Modtager: navn på 
kunden (virksomhed/organisation). • Beskrivelse: kort beskrivelse af den leverede ydelse, 
herunder hvilke opgaver ydelsen omfattede. • Kontraktværdi for referenceopgaven. • Om 
referenceopgaven er gennemført i samarbejde med andre virksomheder, og i givet fald 
tilbudsgivers rolle og andel i opgaveudførelsen. Ordregiver henstiller til, at tilbudsgiver 
begrænser beskrivelsen af den enkelte reference til maksimalt at fylde 4.800 anslag inkl. 
mellemrum. Overstiger referencen dette, vil alene de første 4.800 anslag inkl. mellemrum 
indgå i vurderingen. Referencer må ikke indeholde links eller tilsvarende henvisninger. En 
tilbudsgiver (eller tilbudsgivere, hvis der er tale om konsortium og tilbudsgiver inkl. støttende 
enheder, såfremt der anvendes sådanne) må samlet set angive maksimalt 4 referencer. 
Indgår der flere end det maksimalt tilladte antal referencer i tilbuddet, vil ordregiver alene 
vurdere de førstnævnte 4 referencer i det fremsendte ESPD. Er tilbudsgiver en 
sammenslutning af virksomheder, f.eks. et konsortium, eller støtter tilbudsgiver sig på andre 
virksomheders formåen, vil der tages udgangspunkt i den første reference i hver af de 
fremsendte ESPD’er, dernæst den anden reference fra hvert ESPD og så fremdeles. 
Tilbudsgiver angiver i ESPD DEL IV ”Udvælgelseskriterier”, ved de enkelte kriterier, hvorledes 
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tilbudsgiver opfylder minimumskravene til opfyldelse af kriterierne. I forhold til dokumentation 
for teknisk og faglig formåen, skal tilbudsgiver fremlægge følgende dokumentation: 
Tilbudsgivers beskrivelse af referencerne i ESPD’et udgør endelig dokumentation for 
tilbudsgivers tekniske og faglige formåen.

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Pris
Description: Tilbudsgiver skal afgive priser i bilag 4 under den enkelte delaftale. Priserne i 
bilag 4 indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 40
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kvalitet
Description: Tilbudsgiver skal udfylde bilag 3. Tilbudsgivers løsningsbeskrivelse i bilag 3 
indgår i den samlede tilbudsevaluering som beskrevet i udbudsbetingelserne.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-
a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-
3b7f5b58125e/homepage
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: danois
Date limite de réception des offres: 07/04/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af rammeaftalen.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/3438ec4d-b73d-4f85-a9da-3b7f5b58125e/homepage
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Organisation chargée des procédures de recours: Klagenævnet for Udbud
Description des délais d'introduction des procédures de recours: I henhold til LBK nr. 448 af 
8.5.2025 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller 
III, som ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden: 1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en 
bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en 
kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort; 
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen; 3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og 
tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171, stk. 4; 4) 20 kalenderdage regnet fra 
dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. 
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2. I tilfælde, hvor 
klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan 
findes på naevneneshus.dk.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
Numéro d’enregistrement: 29634750
Adresse postale: Kalvebod Brygge 47
Ville: København
Code postal: 1560
Subdivision pays (NUTS): Byen København (DK011)
Pays: Danemark
Point de contact: Michelle Pedersen
Adresse électronique: spsjura@stukuvm.dk
Téléphone: 21430684
Adresse internet: https://www.stukuvm.dk/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Klagenævnet for Udbud
Numéro d’enregistrement: 37795526
Adresse postale: Toldboden 2
Ville: Viborg
Code postal: 8800
Subdivision pays (NUTS): Vestjylland (DK041)
Pays: Danemark
Point de contact: Klagenævnet for Udbud

mailto:spsjura@stukuvm.dk
https://www.stukuvm.dk/
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Adresse électronique: klfu@naevneneshus.dk
Téléphone: +45 72405600
Adresse internet: https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numéro d’enregistrement: 10294819
Adresse postale: Carl Jacobsens Vej 35
Ville: Valby
Code postal: 2500
Subdivision pays (NUTS): Byen København (DK011)
Pays: Danemark
Point de contact: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Adresse électronique: kfst@kfst.dk
Téléphone: +45 41715000
Adresse internet: https://www.kfst.dk
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Mercell Holding ASA
Numéro d’enregistrement: 980921565
Adresse postale: Askekroken 11
Ville: Oslo
Code postal: 0277
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvège
Point de contact: eSender
Adresse électronique: publication@mercell.com
Téléphone: +47 21018800
Télécopieur: +47 21018801
Adresse internet: http://mercell.com/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: cd790ee6-ffe3-4272-bdef-d5f7b84dfcef  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20
Date d’envoi de l’avis: 10/02/2026 00:30:24 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 10/02/2026 01:56:43 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: danois
Numéro de publication de l’avis: 99860-2026
Numéro de publication au JO S: 29/2026
Date de publication: 11/02/2026

mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/naevnsoversigt/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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