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See the notice on TED website

145353-2025 - Iomaíocht
An Fhrainc – IT services: consulting, software development, Internet and support – Hébergement 
et Services d'Exploitation IKOS
OJ S 45/2025 05/03/2025
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Eneal
R-phost: fdubes@eneal.fr
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Gnóthas poiblí
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Tithíocht agus taitneamhachtaí pobail

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Cur síos: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant les 
prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, l'hébergement et 
l'infogérance de son infrastructure informatique.
Aitheantóir an nóis imeachta: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
Aitheantóir inmheánach: 2025-004
An cineál nóis imeachta: Oscailte

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 12 Rue Chantecrit  
Baile: Bordeaux
Cód poist: 33000
Foroinn tíre (NUTS): Gironde (FRI12)
Tír: An Fhrainc

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.5.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Ní mór don tairgeoir tairiscintí a chur isteach do gach luchtóg

2.1.6.  Forais eisiaimh
Féimheacht: 

5. Luchtóg

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/145353-2025
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5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: Lot 1 Hébergement de lERP IKOS©
Cur síos: L'hébergement de la solution IKOS© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur 
IBM POWER SYSTEM I La mise en place et l'administration de 3 environnements “production, 
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une 
ligne MPLS à 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La 
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements 
(planification des tâches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de 
l'externalisation des supports Le diagnostic et l'escalade sur incidents, le PRA L'administration 
système des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité 
en fin de contrat
Aitheantóir inmheánach: 1

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Critéar: 
Cineál: Seasamh eacnamaíoch agus airgeadais

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Ní ceadmhach
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 6 Míonna
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Ceadmhach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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5.1.15.
 
Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil
Ceant leictreonach: níl

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: sans objet
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Tribunal Judiciaire de Bordeaux

5.1.  Luchtóg: LOT-0002
Teideal: Lot 2 Services dExploitation pour lERP IKOS©
Cur síos: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines, service 
pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS© pour les 3 
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres 
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande
Aitheantóir inmheánach: 2

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl

5.1.7.  Soláthar straitéiseach
An cuspóir sóisialta atá á chur chun cinn: Inrochtaineacht do chách

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Critéar: 
Cineál: Eile

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid soláthair ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Ní ceadmhach

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 6 Míonna
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Ceadmhach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil
Ceant leictreonach: níl

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: sans objet
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: 
Tribunal Judiciaire de Bordeaux

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Eneal
Uimhir chlárúcháin: 461 201 337 00031
Seoladh poist: 12 Rue chantecriit
Baile: Bordeaux
Cód poist: 33000
Foroinn tíre (NUTS): Gironde (FRI12)
Tír: An Fhrainc
Pointe teagmhála: fabien dubes
R-phost: fdubes@eneal.fr
Teil.: 06 12 17 02 01
Seoladh idirlín: https://www.eneal.fr/
Próifíl an cheannaitheora: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Uimhir chlárúcháin: 173 301 110 00529
Roinn: 33000
Baile: Bordeaux
Cód poist: 33000
Foroinn tíre (NUTS): Gironde (FRI12)
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Tír: An Fhrainc
Seoladh idirlín: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-bordeaux-0
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe
Eagraíocht idirghabhála

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 145353-2025
Uimhir eagráin IO S: 45/2025
Dáta foilsithe: 05/03/2025
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