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157840-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — Maintenance of information technology software - PRESTATIONS DE TIERCE
MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL PEOPLENET DE LA REGIE DES
TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)

OJ S 46/2026 06/03/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: RTM - Régie des Transports Métropolitains
R-phost: marchespublics@rtm.fr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Eintiteas a bhfuil cearta speisialta n6 eisiacha aige
Gniomhaiocht an eintitis chonarthaigh: larnréd uirbeach, trambhealach, bus tralai n6 seirbhisi
bus

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Cur sios: Les prestations sont décrites et s'exécutent conformément aux dispositions du
Cahier des Clauses Particulieres (CCP), joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la
Concurrence (AAPC). Le présent marché public est passé selon une procédure avec
négociation, en application des articles L2124-3, R2124-4 et R2161-21 a R2161-23 du Code
de la commande publique (désigné ci-aprés « Le Code »). Il s'agit d'un accord-cadre au sens
des articles L2125-1.1° et R2162-2 et suivants du Code. L'accord-cadre est conclu avec un
seul opérateur économique et exécuté en partie par I'émission de bons de commande, pour
les prestations décrites dans les documents contractuels (dans les conditions fixées aux
articles R2162-13 et R2162-14 du Code) et en partie par la conclusion de marchés
subséquents pour les besoins dont toutes les stipulations contractuelles ne sont pas fixées
dans les documents de I'accord-cadre (conformément aux articles R2162-7, R2162-11 et
R2162-12 du Code). En application de I'article R2162-4 du Code, le marché public est conclu
sans montant minimum d'engagement et avec un montant maximum d'engagement, a savoir :
250 000 Euros HT sur la durée initiale d'un an et 250 000 Euros HT pour chaque période de
reconduction d'un an. Il s'agit d'un marché public de services qui se réfere au Cahier des
Clauses Administratives Générales applicable aux marchés publics de techniques de
l'information et de la communication (CCAG/TIC), approuvé par l'arrété du 30 mars 2021.
Aitheantoir an noéis imeachta: c90c3d5f-d9f5-4ad7-b53c-3250822f9bb8
Aitheantdéir inmheanach: Affaire N°2026010
An cineal nois imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

157840-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/157840-2026
mailto:marchespublics@rtm.fr

2.1.2. An ait feidhmiochta
Baile: Bouches-du-Rhbéne
Foroinn tire (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tir: An Fhrainc

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 0,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Athsheolfar an nés imeachta sin
Bunus dli:
Eile

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtoég

5.1. Luchtoég: LOT-0001
Teideal: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Cur sios: La présente consultation n’est pas allotie.
Aitheantoir inmheanach: 2026010

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 1 Bliain

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: La durée initiale de I'accord-cadre est d’'un an a compter de
sa date de notification. Il est reconductible de maniére tacite trois fois, sauf décision écrite
contraire de la RTM, communiquée avec un préavis de 3 mois avant le terme, par lettre
recommandée avec accusé de réception postal. Chaque reconduction a une durée d’un an,
soit une durée potentielle maximale de quatre ans. Il est précisé que le contrat peut faire I
objet d’une reconduction anticipée en cas d’atteinte du montant maximal d’engagement
attaché a chaque période. En application de I'article R2112-4 du Code, le titulaire ne peut s’
opposer a la reconduction du contrat.

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 0,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Is solathar athfhillteach é seo
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
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Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Pour présenter sa candidature, le candidat transmet les
documents énumérés dans le Réglement de la consultation "Phase candidature”, joint en
annexe du présent Avis d'appel public a la concurrence, a savoir : 1/ Le formulaire DC1 «
Lettre de candidature - Désignation du mandataire par ses cotraitants », (ou tout autre
document contenant I'ensemble des informations requises). Document mis a disposition sur la
plateforme www.achatpublic.com. 2/ Le formulaire DC2 « Déclaration du candidat individuel
ou du membre du groupement » (ou tout autre document contenant I'ensemble des
informations requises). Document mis a disposition sur la plateforme www.achatpublic.com 3/
Le chiffre d'affaires global sur les trois derniers exercices disponibles (durée inférieure
autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). 4/ Une liste des principales références
pour des prestations similaires a I'objet de I'accord-cadre a passer, au cours des trois
derniéres années (durée inférieure autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). Il
est précisé que le DUME est accepté pour la présentation des candidatures.
Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Pour attribuer I'accord-cadre au candidat ayant proposé I'offre économiquement la
plus avantageuse, la personne publique se fonde sur les critéres pondérés comme suit : La
Valeur Technique, pondérée a 34%, est appréciée en fonction du mémoire technique remis
par les candidats a l'appui de leur offre et des éléments le constituant. La valeur technique est
composée de deux sous-critéres, représentant 100% de la valeur technique, a savoir : Sous-
critere 1 (50%) Qualité de la méthodologie et des outils proposés par les candidats (analysée
au vu des éléments remis par les candidats en partie 1 du mémoire technique) ; Sous-critére 2
(50%) Qualité des moyens humains dévolus a la réalisation des prestations (analysée au vu
des éléments remis par les candidats en partie 2 du mémoire technique).
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 34
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Les prix pondérés a 66%, sont analysés compte tenu du montant résultant du Devis
Descriptif Estimatif Détaillé (DDED), annexe 1 de I'Invitation a Soumissionner (IS), dont les
prix unitaires sont issus du Bordereau des Prix Unitaires (BPU), annexe 1 de I'Acte
d'Engagement (AE). L'offre classée en premiére position, au vu des critéres énoncés ci-
dessus aprés négociation, est réputée « Offre économiquement la plus avantageuse ».
Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 66

5.1.11. Doiciméid solathair
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Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair (n6 codanna diobh) ar fail go neamhoifigiuil:
Fraincis

Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2025 fRDgAF4A57

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent _detail.do?
PCSLID=CSL_2025 x2kFtNJwCz
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Catalog leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 20/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Sans objet.
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta
An fhoirm dhlithitil nach mér do ghrupa tairgeoiri ar a mbronntar conradh a ghlacadh: En cas
d'attribution du marché a un groupement conjoint, il est précisé que le mandataire du
groupement sera solidaire, pour I'exécution du marché, de chacun des membres du
groupement pour ses obligations contractuelles en application de I'article R2142-24 du Code.
Socru airgeadais: L'accord-cadre ouvre droit au versement d'une avance et au paiement
d'acomptes, dans les conditions prévues dans le Reéglement de la consultation Phase
Candidatures, joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la Concurrence (AAPC). Il n’
est pas prévu de retenue de garantie pour les prestations du présent accord-cadre.

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniachain: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Le différend peut étre soumis a I'avis du Comité
Consultatif Interrégional de Réglement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux
Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la
région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix-Baret CS 80001
13282 MARSEILLE Cedex 06. Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort
duquel siege I'entité adjudicatrice, a savoir : Tribunal administratif de Marseille 31 rue Jean-
Francois Leca 13002 MARSEILLE Tél : 04 91 13 48 13 - Fax : 04 91 81 13 87 Courriel : greffe.
ta-marseille@juradm.fr Site internet : http://marseille.tribunal-administratif.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: RTM - Régie des
Transports Métropolitains
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair: RTM - Régie des
Transports Métropolitains
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Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: RTM - Régie des Transports
Métropolitains
Eagraiocht a phréisealann tairiscinti: RTM - Régie des Transports Métropolitains

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Uimhir chlaruchain: 05980406200087
Seoladh poist: Adresse du siége social : Immeuble I'Astrolabe 79, boulevard de Dunkerque
Baile: Marseille
Cad poist: 13235
Foroinn tire (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: Département de la Commande Publique - 80 bd du Métro 13013
MARSEILLE
R-phost: marchespublics@rtm.fr
Teil.: 0491105225
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 VKZbFNSYLC
Préifil an cheannaitheora: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn rochtain as line ar na doiciméid solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht
Eagraiocht a phroéisealann tairiscinti
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: 3196e040-c9ad-43c3-b850-a9a2e6e98069 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhégra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 17

Data seolta an fhégra: 04/03/2026 15:29:04 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 157840-2026

Uimhir eagrain 10 S: 46/2026

Data foilsithe: 06/03/2026
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