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216243-2026 - lomaiocht

An Ostair — Business organisation services — OGK - Telemedizin

OJ S 62/2026 30/03/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Féogra maidir le hathru
Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigitil: Osterreichische Gesundheitskasse
R-phost: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Slainte

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: OGK - Telemedizin
Cur sios: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Aitheantdéir an nois imeachta: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
Aitheantoir inmheanach: OGK-4/25
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an nois imeachta: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der
Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines
Osterreichweiten telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen
des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geflhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Ubernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium flr Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Gbernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfihrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfallung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79996000 Business organisation services
Aicmiu breise (cpv): 72262000 Software development services, 72267000 Software
maintenance and repair services, 72310000 Data-processing services, 79994000 Contract
administration services, 72200000 Software programming and consultancy services, 79633000
Staff development services, 79421000 Project-management services other than for
construction work, 48180000 Medical software package, 32232000 Video-conferencing
equipment, 48515000 Video conferencing software package, 72212515 Video conferencing
software development services, 85000000 Health and social work services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Ostair
Aon ait sa tir airithe

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtog: LOT-0001
Teideal: OGK - Telemedizin
Cur sios: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines Osterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Aitheantéir inmheanach: OGK-4/25

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79996000 Business organisation services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Ostair
Aon ait sa tir airithe

5.1.3. Fad measta
Fad ama eile: Neamhtheoranta

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Eolas faoi fhégrai a bhi ann roimhe seo:
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Aitheantoir an fhégra a bhi ann roimhe seo: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-03
Aitheantdir na coda den fhogra a bhi ann roimhe seo: LOT-0001

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: Siehe Teilnahmeunterlagen
Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 500
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Siehe Teilnahmeunterlagen
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 500

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://schiefer.vemap.com
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://schiefer.vemap.com
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil né céilithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Bundesverwaltungsgericht
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Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:

Osterreichische Gesundheitskasse

8. Eagraiochtai

8.1.

8.1.

8.1.

216243-2026

ORG-0001

Ainm oifigitil: Osterreichische Gesundheitskasse

Uimhir chlaruchain: 9110027589349

Seoladh poist: Wienerbergstralle 15-19

Baile: Wien

Cadd poist: 1100

Foroinn tire (NUTS): Wien (AT130)

Tir: An Ostair

R-phost: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at

Teil.: +43 5076611

Seoladh idirlin: https://schiefer.vemap.com

Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://schiefer.vemap.com
Praifil an cheannaitheora: https://schiefer.vemap.com

Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

ORG-0100

Ainm oifigiuil: Bundesverwaltungsgericht
Uimhir chlaruchain: 9110008059823
Seoladh poist: Erdbergstral’e 192 - 196
Baile: Wien

Caod poist: 1030

Foroinn tire (NUTS): Wien (AT130)

Tir: An Ostair

R-phost: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Teil.: +43 1601490

Facs: +43 1711238891541

Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

ORG-9999

Ainm oifigiuil: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Uimhir chlaruchain: TED20

Seoladh poist: Berggasse 31

Baile: Wien

Caod poist: 1090

Foroinn tire (NUTS): Wien (AT130)

Tir: An Ostair

R-phost: office@vemap.com

Teil.: +43 13157940

Seoladh idirlin: https://www.vemap.com
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.vemap.com
Réil na heagraiochta seo:

TED eSender
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10. Athraigh
Leagan den fhégra roimhe seo ata le hathru

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
An phriomhchuis leis an athru

Faisnéis nuashonraithe
Cur sios

Fristverlangerung

10.1. Athraigh
Aitheantoir rannain: LOT-0001

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 05

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 27/03/2026 11:29:16 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh
larthar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 216243-2026

Uimhir eagrain 10 S: 62/2026

Data foilsithe: 30/03/2026
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