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218948-2026 - lomaiocht

An tSualainn — Public utilities — Kundtjanst med registerhallning och fakturering av VA-avgifter
OJ S 63/2026 31/03/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Taby kommun
R-phost: upphandlingen@taby.se
Cineal dlithitil an cheannaitheora: Udaras aitiil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Kundtjanst med registerhallning och fakturering av VA-avgifter
Cur sios: Upphandling av kundtjanst med registerhallning och fakturering av VA-avgifter.
Uppdraget omfattar: - Tillhandahallande av kundtjanst for kommunens VA-abonnenter -
Registerhallning och arkivhantering i ett, av anbudsgivaren tillhandahallet, abonnentsystem -
Hantering och registrering av vattenmataravlasningar - Fakturering av VA-avgifter -
Uppfdljning och prognostisering av intakter - Upprattande av plan for vattenméatarbyten Se
upphandlingsdokument for detaljer
Aitheantdir an ndis imeachta: f41e81bc-be10-456d-b165-f22429aa04c0
An cineal nois imeachta: Oscailte
Té& an ndés imeachta & bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 65000000 Public utilities

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Tir: An tSualainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 5 000 000,00 SEK

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Kundtjanst med registerhallning och fakturering av VA-avgifter
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Cur sios: Upphandling av kundtjanst med registerhallning och fakturering av VA-avgifter.
Uppdraget omfattar: - Tillhandahallande av kundtjanst for kommunens VA-abonnenter -
Registerhallning och arkivhantering i ett, av anbudsgivaren tillhandahallet, abonnentsystem -
Hantering och registrering av vattenmataravlasningar - Fakturering av VA-avgifter -
Uppfdéljning och prognostisering av intakter - Upprattande av plan for vattenmatarbyten Se
upphandlingsdokument fér detaljer

Aitheantoéir inmheanach: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:128779:Lot:1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 65000000 Public utilities
Aicmiu breise (cpv): 79342320 Customer-care services, 79990000 Miscellaneous business-
related services, 79992000 Reception services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Tir: An tSualainn

5.1.3. Fad measta
Fad ama eile: Anaithnid

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ceanglas tairisceana
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist
Critéir maidir le solathar glas: Gan aon chritéir maidir le Solathar Poibli Glas

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.e-avrop.com/taby/e-Upphandling/NoticeLink.
aspx?id=127769

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Ceadmhach
Seoladh an chur isteach: https://www.e-avrop.com/taby/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=127769
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Sualainnis
Catalog leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 05/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 3 Mionna
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Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni fios go féill
Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

An fhoirm dhlithidil nach mér do ghrupa tairgeoiri ar a mbronntar conradh a ghlacadh: Se
upphandlingsdokument

Socru airgeadais: Se upphandlingsdokument

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Foérvaltningsratten i Stockholm
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Taby kommun
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Forvaltningsratten i Stockholm

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Taby kommun
Uimhir chlaruchain: 212000-0118
Seoladh poist: Esplanaden 3
Baile: Taby
Caod poist: 18380
Foroinn tire (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Tir: An tSualainn
R-phost: upphandlingen@taby.se
Teil.: 0855559000
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Antirio AB
Uimhir chlaruchain: 556533-8133
Seoladh poist: GARDSVAGEN 18
Baile: Solna
Caod poist: 169 70
Foroinn tire (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Tir: An tSualainn
R-phost: support@e-avrop.com
Teil.: 08-501 190 00
Seoladh idirlin: https://www.e-avrop.com
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender
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8.1.

ORG-0003

Ainm oifigiuil: Férvaltningsratten i Stockholm
Uimhir chlaruchain: 202100-2742

Baile: Stockholm

Cod poist: 115 76

Foroinn tire (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Tir: An tSualainn

R-phost: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Teil.: +46 8-561 680 00

Seoladh idirlin: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithnitchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

218948-2026

Aitheantdir/leagan an fhogra: df994846-e630-4714-858f-2a21f34b03b9 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 30/03/2026 07:53:42 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Sualainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 218948-2026

Uimhir eagrain 10 S: 63/2026

Data foilsithe: 31/03/2026

Page 4/4


mailto:forvaltningsrattenistockholm@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/

	1. Ceannaitheoir
	1.1. Ceannaitheoir
	2. Nós imeachta
	2.1. Nós imeachta
	2.1.1. Cuspóir
	2.1.2. An áit feidhmíochta
	2.1.3. Luach
	2.1.4. Eolas ginearálta
	2.1.6. Forais eisiaimh
	5. Luchtóg
	5.1. Luchtóg: LOT-0001
	5.1.1. Cuspóir
	5.1.2. An áit feidhmíochta
	5.1.3. Fad measta
	5.1.4. Athnuachan
	5.1.6. Eolas ginearálta
	5.1.7. Soláthar straitéiseach
	5.1.9. Critéir roghnúcháin
	5.1.11. Doiciméid soláthair
	5.1.12. Téarmaí soláthair
	5.1.15. Teicnící
	5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
	8. Eagraíochtaí
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Eolas faoin bhfógra

