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An Fhionlainn — Software package and information systems — Matkanhallinnan jarjestelma |
Certia Oy

OJ S 63/2026 31/03/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm ofifigiuil: Certia Oy
R-phost: hankinta@certia.fi
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Gnéthai eacnamaiocha

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Cur sios: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan
osallistumishakemuksen tdman osallistumispyynnon/tarjouspyynnon ja sen liitteiden
mukaisesta matkanhallinnan jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan
asemassa. Osallistumishakemus tulee laatia suomen kielella. Jattaessaan
osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu tarjouspyynnén ja sen liitteiden ehtoihin,
eika tarjoajalla ole oikeutta liittda tarjouksensa liitteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa
tarjouspyynnon ja sen liitteiden kanssa.
Aitheantdéir an nois imeachta: 2adce7c7-a115-435f-b403-e3b9ad41e1ee
Aitheantoir inmheanach: 606850
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an nois imeachta: Hankinta suoritetaan noudattaen neuvottelumenettelya,
koska hankinnan luonteen vuoksi tarjouspyyntoa ja sen liitteita ei kyeta laatimaan niin tarkasti,
ettd paras tarjous voitaisiin valita avointa tai rajoitettua menettelya kayttaden. Hankinnan
luonteeseen ja monimutkaisuuteen liittyvista syista seka niihin liittyvien riskien vuoksi
hankintaa ei voida toteuttaa ilman edeltavia neuvotteluita. Menettely on neuvottelutapaamiset
mukaan lukien sahkoinen. Hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen Hankintailmoitukset.
fi (HILMA) palvelussa. Hankintamenettelyyn osallistuvia seka muita toimittajia tullaan
kohtelemaan tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa
Certia pyytaa osallistumishakemuksia kiinnostuneilta tarjoajaehdokkailta kilpailutukseen.
Tarjoajaehdokkaiden on taytettava osallistumispyynnolla/tarjouspyynnolla esitetyt
soveltuvuusvaatimukset, jotka I0ytyvat osallistumispyynnon/tarjouspyynnon kohdasta "Muut
ehdot". Hankinnan vahimmaisvaatimukset kayvat ilmi osallistumispyynndn/tarjouspyynnon
kohdasta "Hankinnan kohteen kriteerit". Certia arvioi osallistumishakemukset
osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainittujen kriteerien ja arviointiperusteiden
perusteella ja valitsee neuvotteluihin toimittajat, joiden kanssa neuvottelee. Arviointiperusteet
kayvat ilmi osallistumispyynnon/tarjouspyynnén kohdista "Hankinnan taustaa" ja
"Paatoksenteon perusteet". Osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset pisteytetaan ja

219627-2026 Page 1/7


https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/219627-2026
mailto:hankinta@certia.fi

neuvotteluihin valitaan enintaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta, osallistumispyynnon
/tarjouspyynnon vaatimukset tayttavaa tarjoajaehdokasta. Osallistumishakemuskierroksen
arvioinnit/pisteytykset eivat vaikuta lopullisen tarjouskierroksen tarjousten arviointiin.
Osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdmisen maaraajan
paattymisen jalkeen osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset avataan ja vertaillaan.
Osallistumispyynnén/tarjouspyynnén vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Valituista osallistumishakemuksista ja alustavista tarjouksista julkaistaan kirjallinen valipaatos
ja paatoksessa ilmoitetaan valinnat ja valintojen perustelut. Osallistumishakemus ja alustavat
tarjoukset toimivat yhdessa alustavan tarjouspyynnon kanssa neuvottelujen Iahtdékohtana.
Certia lahettaa valipaatoksen jalkeen neuvotteluihin valituille tarjoajaehdokkaille
neuvottelukutsun, jossa kerrotaan tarkemmin neuvottelujen ajankohta, sekd muu
neuvotteluihin liittyva ohjeistus. Neuvottelujen jalkeen Certia toimittaa neuvotteluihin
osallistuneille toimittajille varsinaisen tarjouspyynnon, jonka perusteella toimittajat voivat
toimittaa sitovan lopullisen tarjouksen. Hankintamenettelyn aikataulu on nahtavissa
osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan taustaa”. Lopullisessa
tarjouspyynndéssa mainitun tarjousten jattamisen maaraajan paattymisen jalkeen tarjoukset
avataan ja vertaillaan. Tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Hankinnasta tehdaan kirjallinen paatos ja paatdksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan
perustelut. Mikali osallistumishakemuksessa ja alustavassa tarjouksessa tai lopullisessa
tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia taikka jotkut asiakirjat
tai tiedot puuttuvat, Certia voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisddmaan,
selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikdn asettamassa
maaraajassa hankintalaissa tarkoitetulla tavalla. Neuvotteluihin osallistumisesta, tarjouksen
tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajaehdokkaille ja tarjoajille korvausta. Hankinnan ennakoitu arvo ylittaa EU-hankinnan
rajan.

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Fhionlainn
Aon ait sa tir airithe

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair, Fogra, Doiciméad Aonair Eorpach maidir
le Solathar (ESPD)
Eillia: Tarjoajalle tai mille tahansa henkillle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta lainvoimainen
tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen
on edelleen voimassa.
Calaois: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilélle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Sciuradh airgid n6é maoiniu na sceimhlitheoireachta: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
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edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytodsta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil: Tarjoaja on rikkonut ymparistdlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair: Tarjoaja on rikkonut tyélainsaadanndén mukaisia
velvoitteitaan.

Saru oibleagaidi i réimsi an dli shaoisialta: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsdadannoén mukaisia
velvoitteitaan.

Combhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doibh an iomaiocht a
shaobhadh: Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan
kilpailua.

Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar né
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an nés imeachta seo: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmhud an nés imeachta solathair seo: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Foirceannadh luath, damaisti n6 smachtbhannai inchomparaide eile: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisitinta amhain: Tarjoajan hallinto-, johto-
tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa kayttava henkild on
rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu tyéturvallisuusrikoksesta,
tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijoiden
jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.
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Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen
liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gné: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Féimheacht: Tarjoaja on konkurssissa.

Socru le creidiunaithe: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Décmhainneacht: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Sécmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai
tuomioistuimen hallinnassa.

Cas cosduil le féimheacht faoin dli naisiunta: Tarjoaja on kansalliseen lainsaadantdon ja
kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa samankaltaisessa
menettelyssa.

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Cur sios: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan
osallistumishakemuksen tdman osallistumispyynnon/tarjouspyynnon ja sen liitteiden
mukaisesta matkanhallinnan jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan
asemassa. Osallistumishakemus tulee laatia suomen kielella. Jattaessaan
osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu tarjouspyynnén ja sen liitteiden ehtoihin,
eika tarjoajalla ole oikeutta liittda tarjouksensa liitteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa
tarjouspyynnon ja sen liitteiden kanssa.
Aitheantéir inmheanach: 606850

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Fhionlainn
Aon ait sa tir airithe
5.1.3. Fad measta
Fad ama eile: Neamhtheoranta

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
An cuspdir sdisialta atéa & chur chun cinn: Coinniollacha coéra oibre

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair, Fégra, Doiciméad Aonair Eorpach maidir le
Solathar (ESPD)

219627-2026 Page 4/7



Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.
Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
ceim den nos imeachta

Lion uasta na dtairiscinti a phasalfaidh: 5

Critéar: Cion fochoinraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.

Critéar: Claru i gclar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:

An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Teknisten maarittelyjen kriteerit
Cur sios: IGA Requirements.xlsx
Catagdir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 50
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Arvioitava alustava projektisuunnitelma
Cur sios: Arvioitava alustava projektisuunnitelma
Catagdir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 20
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus
Cur sios: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 20
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Palvelutyytyvaisyyskysely
Cur sios: Palvelutyytyvaisyyskysely
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10

5.1.11. Doiciméid solathair
Ta srian ar rochtain ar dhoiciméid solathair airithe
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 17/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na
hEorpa, GMT
Ta eolas faoi dhoiciméid shrianta le fail ag: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?
id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-949b-6ec59bbdc510
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5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-
949b-6ec59bbdc510
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fionlainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 30/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Am
larthar na hEorpa, GMT
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Ta ga le comhaontu neamhnochta: ta
Eolas breise faoin gcomhaontli neamhnochta: Salassapitosopimus liitteena.
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Markkinaoikeus
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14
paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdn paatoksesta
valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on
esitettava viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Markkinaoikeus

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Markkinaoikeus
Uimhir chlaruchain: 3006157-6
Seoladh poist: Radanrakentajantie 5
Baile: Helsinki
Cdd poist: 00520
Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn
R-phost: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teil.: +358 295643300
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Seoladh idirlin: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Ré6il na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Certia Oy
Uimhir chlaruchain: 2327422-3
Seoladh poist: Silmukkatie 6
Baile: Vaasa
Caod poist: 65100
Foroinn tire (NUTS): Pohjanmaa (FI19A)
Tir: An Fhionlainn
Pointe teagmhala: Pietari Jaakkola
R-phost: hankinta@certia.fi
Teil.: +358 509111423
Seoladh idirlin: http://www.certia.fi
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Hansel Oy (Hilma)
Uimhir chlaruchain: FI09880841
Seoladh poist: Mannerheiminaukio 1a
Baile: Helsinki
Cdd poist: 00100
Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn
Pointe teagmhala: eSender
R-phost: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teil.: 029 55 636 30
Seoladh idirlin: http://hankintailmoitukset.fi
Réil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: e54e1ba5-2d2f-44d1-b375-0ae3bc648855 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 30/03/2026 08:15:06 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Data seolta an fhégra (eSender): 30/03/2026 08:15:25 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fionlainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 219627-2026

Uimhir eagrain 10 S: 63/2026

Data foilsithe: 31/03/2026
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