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229215-2026 - lomaiocht

An Spainn — Maintenance of information technology software — Mantenimiento de las
aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava, Instituto Foral de Bienestar Social e
Instituto Foral de la Juventud

OJ S 65/2026 02/04/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigitil: Diputacion Foral de Alava - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y
Administracién Foral
R-phost: kontrataZO@araba.eus
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras réigitnach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacion Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud
Cur sios: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacion Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud
Aitheantdéir an nois imeachta: 3b8c7bf1-69d6-4fe4-bac0-f63f6d7a3b54
Aitheantdir inmheanach: SG 25/26
An cineadl ndéis imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: Abierto

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Tir: An Spainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 6 724 607,20 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Foégra
Comhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doibh an iomaiocht a
shaobhadh: .
Cas cosliil le féimheacht faoin dli naisiunta: .
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Décmhainneacht: .

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta: .

Easnamh iontaofachta i leith rioscai do shlandail na tire a eisiamh: .
Féimheacht: .
Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gné: .

5. Luchtég

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

229215-2026

Luchtég: LOT-0001

Teideal: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud

Cur sios: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud

Aitheantdéir inmheanach: 0

Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Tir: An Spainn

Fad measta
Data tosaithe: 01/07/2026
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2027

Athnuachan
Athnuachainti uasta: 2
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: Prérrogas anuales

Eolas ginearalta

Is solathar athfhillteach é seo

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra

Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Volumen de negocios anual general

Critéar: Teastais ¢ instititidi rialaithe céiliochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Certificados de institutos de control de calidad

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Referencias sobre servicios especificos

Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Costas
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5.1.11.

5.1.12.
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Cur sios: Mejor relacién entre el salario del personal y el pago por el servicio
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 25

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Mejoras en los niveles minimos exigidos en los ANS
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Certificacion EFR 1000-1 Edicion 5

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Oferta econdmica Mantenimiento Normativo Evolutivo
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 30

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Oferta econdmica Soporte en el periodo de enmiendas al presupuesto

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Costas

Cur sios: Oferta econdmica Mantenimiento Correctivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Metodologia de trabajo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 10

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Mecanismos de control y aseguramiento del servicio
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10

Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.contratacion.euskadi.eus

Téarmai solathair

Téarmai na haighneachta:

Cur isteach leictreonach: Eigeantach

Seoladh an chur isteach: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis,

Bascais
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
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Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 16/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 2 Mionna

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 04/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Eolas breise: Apertura Sobre A

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales de
Alava
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: "Recurso especial en materia de contratacion: 15 dias
habiles ante el Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales Recurso contencioso-
administrativo ante el juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Vitoria-Gasteiz: 2 meses"
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Diputacion Foral de
Alava - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y Administracién Foral

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigitil: Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Alava
Uimhir chlaruchain: 116921.0
Seoladh poist: Plaza de la Provincia, s/n. 01001 Vitoria-Gasteiz (Alava/Araba)
Baile: Vitoria-Gasteiz
Caod poist: 01001
Foroinn tire (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Tir: An Spainn
R-phost: oafrc-kefoa@araba.eus
Teil.: +34 945181818
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0003
Ainm oifigitil: Diputacion Foral de Alava - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y
Administracion Foral
Uimhir chlaruchain: P0100000I
Seoladh poist: Plaza de la Provincia s/n 01001 Vitoria-Gasteiz
Baile: Vitoria-Gasteiz
Caod poist: 01001
Foroinn tire (NUTS): Araba/Alava (ES211)
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Tir: An Spainn

Pointe teagmhala: Area de Infraestructuras de CCASA

R-phost: kontrataZO@araba.eus

Teil.: +34 945181818-54549

Seoladh idirlin: http://www.araba.eus

Préifil an cheannaitheora: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 11010922-2573-4¢39-b054-3b0e28b62ecf - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 01/04/2026 14:45:01 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 229215-2026

Uimhir eagrain 10 S: 65/2026

Data foilsithe: 02/04/2026
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