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235203-2026 - lomaiocht

An lodail — System and support services — PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di
manutenzione correttiva ed evolutiva dei prodotti Salesforce

OJ S 67/2026 07/04/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
R-phost: cotral.spa@pec.cotralspa.it
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli ata faoi rialu udarais réigiunaigh
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Gnéthai eacnamaiocha

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce
Cur sios: Procedura Aperta n. 7/2026 da esperirsi mediante Richiesta di Offerta in Busta
Chiusa Digitale, gestita interamente per via telematica, da aggiudicarsi con il criterio dell’
offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi degli artt. 25, 108 comma 1, e 71 del D.Igs.
n. 36/2023 e s.m.i., per l'affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce in uso presso Cotral. CPV 72250000-2 — RUP: Alessandro
Viggiani; DEC Simona Pungitore
Aitheantdéir an nois imeachta: a4e4388d-056¢-4779-a07a-78f2def83ca9
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72250000 System and support services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Roma (IT143)
Tir: An lodail
Eolas breise: Informazioni supplementari

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 344 400,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtég
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Luchtég: LOT-0001

Teideal: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei

prodotti Salesforce

Cur sios: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei

prodotti Salesforce
Aitheantoir inmheanach: 1

Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72250000 System and support services

An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Roma (IT143)
Tir: An lodail

Fad measta
Fad ama: 1 460 Laethanta

Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 344 400,00 EUR

Eolas ginearalta

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

Solathar straitéiseach
Critéir maidir le solathar glas: Gan aon chritéir maidir le Solathar Poibli Glas

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra

Critéar: Claru i gclar gairmiuil abhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Iscrizione ad un apposito albo professionale

Critéar: Claru i gclar tradala
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Iscrizione al registro di commercio

Critéar: Udaras no ballraiocht de eagraiocht airithe de dhith do chonarthai seirbhise
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Autorizzazione o appartenenza a una particolare
organizzazione necessaria per gli appalti di servizi

Critéar: Udaras no ballraiocht de eagraiocht airithe de dhith do chonarthai seirbhise
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Autorizzazione o appartenenza a una particolare
organizzazione necessaria per gli appalti di servizi

Critéar: loncam bliantuil ginearalta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Fatturato generale annuo

Critéar: loncam bliantuil meéanach
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Fatturato medio annuo
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Critéar: loncam bliantuil meanach sonrach
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Fatturato medio annuo specifico

Critéar: loncam bliantuil sonrach
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Fatturato specifico annuo

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta no airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Altri requisiti economici o finanziari

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Altri requisiti economici o finanziari

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Referenze su servizi specifici

Critéar: Teicneoiri n6 comhlachtai teicniula le haghaidh rialu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Misure per garantire la qualita

Critéar: Aiseanna staidéir, teicnitla agus taighde
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Strutture di studio, tecniche e di ricerca

Critéar: Bainistiocht shli solathair
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Gestione della catena di fornitura

Critéar: Teicneoiri n6 comhlachtai teicniula le haghaidh rialu cailiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Critéar: Bearta bainistiochta comhshaoil
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Misure di gestione ambientale

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Media annuale della forza lavoro

Critéar: Lion na bhfoireann bainistiochta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Numero di personale dirigenziale

Critéar: Cailiochtai oideachasula agus gairmiula abhartha
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Titoli di studio e professionali pertinenti

Critéar: Uirlisi, plandai né trealamh teicniuil
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche

Critéar: Teastais 6 ghniomhaireachtai neamhspleacha faoi chaighdeain dearbhu cailiochta
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Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
standard di assicurazione della qualita

Critéar: Teastais 6 ghniomhaireachtai neamhspleacha faoi choérais né caighdeain
bhainistiochta comhshaoil

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti
sistemi o standard di gestione ambientale

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://centraleacquisti.regione.lazio.it/bandi-e-strumenti-di-
acquisto/dettaglio-bando?tipo_doc=BANDO_ GARA PORTALE&id doc=6015275

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://stella.regione.lazio.it/portale
Na teangacha inar féidir tairiscinti no iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: lodailis
Cataldg leictreonach: Eigeantach
Ta ga le riomhshinit n6 riomhshéala ardleibhéil n6 cailithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 14/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 180 Laethanta
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Prestazioni
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: t&
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: TAR Regione Lazio - Roma
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Vedi capitolato
Solathrai seirbhisi an tsolathair: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
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8.1.

8.1.

Uimhir chlaruchain: 06043731006
Baile: Roma

Cad poist: 00173

Foroinn tire (NUTS): Roma (IT143)

Tir: An lodail

Pointe teagmhala: Alessandro Viggiani
R-phost: cotral.spa@pec.cotralspa.it
Teil.: 0672051

Praifil an cheannaitheora: www.cotralspa.it
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

ORG-0002

Ainm oifigiuil: TAR Regione Lazio - Roma
Uimhir chlaruchain: 80195990587

Baile: Roma

Caod poist: 00118

Foroinn tire (NUTS): Roma (IT143)

Tir: An lodail

Pointe teagmhala: TAR Regione Lazio - Roma

R-phost: urp.rm@giustizia-amministrativa.it
Teil.: 0632872517

Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

ORG-0003

Ainm oifigiuil: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE

Uimhir chlardchain: 97584460584
Baile: Roma

Cad poist: 00187

Foroinn tire (NUTS): Roma (IT143)
Tir: An lodail

Pointe teagmhala: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE

R-phost: protocollo@pec.anticorruzione.it
Teil.: 06367231

Réil na heagraiochta seo:

Solathrai seirbhisi an tsolathair

Eolas faoin bhfégra

235203-2026

Aitheantdir/leagan an fhogra: 4e529b28-f0dd-418e-aeec-28670977f94d - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 03/04/2026 08:31:01 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: lodailis

Uimhir foilseachain an fhogra: 235203-2026
Uimhir eagrain 10 S: 67/2026
Data foilsithe: 07/04/2026
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