See the notice on TED website

240845-2026 - lomaiocht

An Ostair — Software-related services — Integrierte Plattform fur IT, MT und OT Service
Management

OJ S 69/2026 09/04/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG
R-phost: office@kabeg.at
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Slainte

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Integrierte Plattform fur IT, MT und OT Service Management
Cur sios: Die Abteilung IKTMT plant die Ablésung eines Bestandsystems durch ein technisch
und funktional moderne integrierte Plattform fur IT, MT & OT Service Management. Die neue
Plattform soll weiterhin als zentrale Drehscheibe flr IKTMT#Services, Kundenservices und
IKTMT bezogenes Kontinuitdtsmanagement dienen.Es wird eine integrierte Plattform bendtigt,
welche die operative Effizienz erhdht und eine konsistente einheitliche Datenbasis sicherstellt.
Darlber hinaus soll sie zur Verbesserung der Servicequalitat beitragen und Risiken im
Betriebs- und Serviceumfeld reduzieren.Als Leitprodukt in der zweiten Stufe, gemafl § 106
BVergG 2026, wird die Plattform ServiceNow mit den Modulen ITOM Visibility, CSM
Professional und BCM (Business Continuity Management) — oder gleichwertig —
herangezogen. Die angebotene Losung muss den vollstandigen Funktionsumfang dieser
Module abbilden.
Aitheantdéir an nois imeachta: fa3acd9c-4d21-4154-b882-affbd60a6597
Aitheantoir inmheanach: EK-2026/068
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Ostair
Aon ait sa tir airithe

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
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Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Integrierte Plattform far IT, MT und OT Service Management
Cur sios: Die Abteilung IKTMT plant die Ablésung eines Bestandsystems durch ein technisch
und funktional moderne integrierte Plattform fur IT, MT & OT Service Management. Die neue
Plattform soll weiterhin als zentrale Drehscheibe fur IKTMT#Services, Kundenservices und
IKTMT bezogenes Kontinuitdatsmanagement dienen.Es wird eine integrierte Plattform bendtigt,
welche die operative Effizienz erhdht und eine konsistente einheitliche Datenbasis sicherstellt.
Darlber hinaus soll sie zur Verbesserung der Servicequalitat beitragen und Risiken im
Betriebs- und Serviceumfeld reduzieren.Als Leitprodukt in der zweiten Stufe, gemaf § 106
BVergG 2026, wird die Plattform ServiceNow mit den Modulen ITOM Visibility, CSM
Professional und BCM (Business Continuity Management) — oder gleichwertig —
herangezogen. Die angebotene Losung muss den vollstandigen Funktionsumfang dieser
Module abbilden.
Aitheantdir inmheanach: EK-2026/068

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72260000 Software-related services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Ostair
Aon ait sa tir airithe

5.1.3. Fad measta
Fad ama eile: Anaithnid

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur
Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://kabeg.vemap.com
Cainéal cumarsaide ad hoc:
Ainm: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://kabeg.vemap.com

5.1.12. Téarmai solathair
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Téarmai na haighneachta:

Cur isteach leictreonach: Eigeantach

Seoladh an chur isteach: https://kabeg.vemap.com

Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ceadmhach

Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil n6 cailithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)

Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 26/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: t&

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Landesverwaltungsgericht Karnten
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG
Uimhir chlaruchain: FN 71434A
Seoladh poist: Kral3niggstrasse 15
Baile: Klagenfurt am Woérthersee
Cad poist: 9020
Foroinn tire (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)
Tir: An Ostair
R-phost: office@kabeg.at
Teil.: +43 463552120
Facs: +43 4635521250009
Seoladh idirlin: https://kabeg.vemap.com
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://kabeg.vemap.com
Préifil an cheannaitheora: https://kabeg.vemap.com
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-0100
Ainm oifigiuil: Landesverwaltungsgericht Karnten
Uimhir chlaruchain: 9110019979905
Seoladh poist: Fromillerstralie 20
Baile: Klagenfurt am Worthersee
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Cad poist: 9020

Foroinn tire (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)

Tir: An Ostair

R-phost: post@Ilvwg-ktn.gv.at

Teil.: +43 46354350

Facs: +43 4635435029

Seoladh idirlin: http://lvwg-ktn.gv.at/

Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): http://lvwg-ktn.gv.at/
Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-9999
Ainm oifigiuil: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Uimhir chlaruchain: TED20
Seoladh poist: Berggasse 31
Baile: Wien
Caod poist: 1090
Foroinn tire (NUTS): Wien (AT130)
Tir: An Ostair
R-phost: office@vemap.com
Teil.: +43 13157940
Seoladh idirlin: https://www.vemap.com
Criochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.vemap.com
Ré6il na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: 206644 ca-03fb-4858-8b07-f3aeab2def04 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 08/04/2026 10:23:39 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 240845-2026

Uimhir eagrain 10 S: 69/2026

Data foilsithe: 09/04/2026
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