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269447-2026 - lomaiocht

An Spainn — Computer support services — Servicio de soporte al puesto de trabajo y atencion a
usuarios/as

OJ S 76/2026 20/04/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Mesa de Les Corts Valencianes
R-phost: contractacio@corts.es
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras réigitnach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Servicio de soporte al puesto de trabajo y atencidén a usuarios/as
Cur sios: Segun pliego de prescripciones técnicas
Aitheantdir an ndéis imeachta: f6ba459c-2460-4bae-bb55-894e75d568b2
Aitheantdéir inmheanach: CV-TIC-2026-01
An cineal ndis imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72610000 Computer support services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Tir: An Spainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 411 013,10 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fogra
Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair: Incumplimiento de obligaciones en materia de
legislacioén laboral

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Servicio de soporte al puesto de trabajo y atencién a usuarios/as
Cur sios: Segun pliego de prescripciones técnicas
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Aitheantoir inmheanach: CV-TIC-2026-01

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72610000 Computer support services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Tir: An Spainn

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 24 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: El contrato podra ser prorrogado por periodos anuales, por
mutuo acuerdo de las partes antes de la finalizacion de la vigencia inicial o de sus prorrogas,
hasta un maximo de TRES (3) ANOS adicionales. La duracion total del contrato, incluidas
todas sus posibles prérrogas, no excedera de CINCO (5) ANOS

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: loncam bliantuil ginearalta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Cifra anual de negocio

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Trabajos realizados

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Cur sios: A.1 Proposicion econdmica.
Catagoir an critéir dnhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 55
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: A.2 Bolsa de horas adicionales de soporte técnico.
Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: A.3 Certificaciones profesionales.
Catagoir an critéir dnamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 4
Critéar:
Cineal: Cailiocht
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Cur sios: A.4 Plan de formacion continua.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 4

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: B.1 Modelo organizativo y operativo .

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 12

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: B.2 Control, calidad e inventario.

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: B.3 Estabilidad del equipo y contingencia.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 6

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: B.4 Soporte institucional y gestion del conocimiento .
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 9

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2Fybu3ZgSeW62gkLQ8TeYKA%3D%3D

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2Fybu3ZgSeW62gkLQ8TeYKA%3D%3D
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 18/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 3 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Ait: Acto telematico
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
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Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitchain: Mesa de Les Corts Valencianes - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: hasta 2026-05-19+02:00
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: Mesa
de Les Corts Valencianes - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
(TACRC)

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Mesa de Les Corts Valencianes
Uimhir chlaruchain: 20848210128581
Uimhir chlaruchain: S9600003I
Baile: Valencia
Cad poist: 46003
Foroinn tire (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Tir: An Spainn
Pointe teagmhala: Mesa de Les Corts Valencianes
R-phost: contractacio@corts.es
Teil.: +034 963188000
Seoladh idirlin: https://www.cortsvalencianes.es
Préifil an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=tKfikbYO86 EQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Baile: Madrid
Cadd poist: 28020
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
Seoladh idirlin: http://tribunalcontratos.gob.es
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales (TACRC)
Baile: Madrid
Cdd poist: 28020
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
Seoladh idirlin: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC
Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht athbhreithniuchain
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: aa9ca606-bdde-4fb8-b0ba-19f3f032c809 - 01
Cineal na foirme: lomaiocht
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Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 17/04/2026 13:35:23 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 269447-2026

Uimhir eagrain 10 S: 76/2026

Data foilsithe: 20/04/2026
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