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284426-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — Installation services (except software) - CRM-System mit Kl-Integration (Power-
Caro-CRM)

OJ S 81/2026 27/04/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
R-phost: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli
Gniomhaiocht an Gdarais chonarthaigh: Aineas, cultdr agus reiligiun

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Cur sios: Geplant ist eine Anzahl von Software- und Hardware-Werkzeugen zur
systematischen Gestaltung der Beziehungen und Interaktionen der Organisation mit
bestehenden und potenziellen Kunden.
Aitheantéir an nois imeachta: 50c901dc-ceb8-48b7-8979-deac8cbeb553
Aitheantoir inmheanach: 2026-04-21/024
An cineal ndis imeachta: Teoranta
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 51000000 Installation services (except software)
Aicmiu breise (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. An it feidhmiochta
Seoladh poist: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Baile: Wittmund
Caod poist: 26409
Foroinn tire (NUTS): Wittmund (DE94H)
Tir: An Ghearmain

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6BYTP5E9NHC# Bei Fragen wenden Sie sich
gerne an: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH Herr Frank Blimel BahnhofstralRe 40
26409 Wittmund-Carolinensiel Tel.: 04462/983-248 E-Mail: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
vgyv -

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Foégra
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Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain:

Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil:

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta:

Calaois:

Eilliu:

Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine:

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc:

Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc:

Saru oibleagaidi i réimsi an dli comhshaoil:

Saru oibleagaidi i réimsi an dli shoisialta:

Saru oibleagaidi i réimsi an dli saothair:

Décmhainneacht:

Sécmhainni ata a riaradh ag leachtaitheoir:

Cuirtear ar fionrai gniomhaiochtai gné:

Cas cosuil le féimheacht faoin dli naisiunta:

Mi#iompar gairmiuil tromchuiseach:

Combhaontuithe le hoibreoiri eacnamaiocha eile arb é is aidhm doibh an iomaiocht a
shaobhadh:

Coinbhleacht leasa mar gheall ar a rannphairtiocht sa nés imeachta solathair:
Rannphairtiocht dhireach né indireach in ullmhu an nds imeachta solathair seo:
Foirceannadh luath, damaisti n6 smachtbhannai inchomparaide eile:

Mifhaisnéis, faisnéis a coinniodh siar, gan bheith in ann doiciméid riachtanacha a sholathar né
faisnéis runda a fuarthas maidir leis an nés imeachta seo:

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: CRM-System mit Kl-Integration (Power-Caro-CRM)
Cur sios: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Anschaffung eines CRM-Systems mit K-
Integration (Power-Caro-CRM).
Aitheantoéir inmheanach: 2026-04-21/024

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 51000000 Installation services (except software)
Aicmiu breise (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Baile: Wittmund
Caod poist: 26409
Foroinn tire (NUTS): Wittmund (DE94H)
Tir: An Ghearmain

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 12 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
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Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ceanglas um iarraidh ar phairt a ghlacadh

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta
Eolas breise: #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Benennung des fur die Projektumsetzung vorgesehenen
zentralen Ansprechpartner und dessen Stellvertretung (gemaf Nr. 4.3 Teilnahmeantrag) (Mit
dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Berufshaftpflichtversicherung (gemaf’ Nr. 3.1
Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Erklarung Gber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden gem. §§ 123, 124 GWB (gemal’ Anlage 1 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Critéar: loncam bliantuil ginearalta
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Erklarung Uber den Gesamtumsatz (gemafd Nr. 3.2
Teilnahmeantrag) (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Erklarung Uber die Anzahl des Gesamtpersonals der
letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre (gemal Nr. 4.1 Teilnahmeantrag) (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Gultiger Nachweis tiber den Bestand einer ISO/IEC:
27001 Zertifizierung oder Nachweis einer vergleichbaren Zertifizierung. Als vergleichbar gelten
nachfolgende Zertifizierungen: TISAX, ISAE- 2402 (SOC Il) oder BSI IT-Grundschutz (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Critéar: Claru i gcléar tradala

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Ordnungsgemafe Gewerbeanmeldung / -ummeldung
bzw. Eintragung ins Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung):

Critéar: Tagairti ar shaothair sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Vorlage von zwei abgeschlossenen Referenzen, welche
moglichst mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind (Anlage 3 Teilnahmeantrag)
(Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):
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Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 5

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 18/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXSO0Y6BYTPSEONHC/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice/ CXSOYG6BYTPS5EONHC

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai an néis imeachta:
An data a mheastar a sheolfar na cuiri chun tairiscinti a chur isteach: 10/06/2026
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://vergabe.niedersachsen.de/Satellite/notice
/CXSOY6BYTP5E9NHC
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 27/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanambh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Die Nachforderung von Unterlagen ist gem. § 56 VgV moglich.
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: siehe Bewerbungsbedingungen
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitchain: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: siehe § 160 GWB
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Nordseebad
Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel
GmbH
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8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Nordseebad Carolinensiel-Harlesiel GmbH
Uimhir chlarachain: DE94H
Seoladh poist: Bahnhofstrale 40
Baile: Wittmund
Cdd poist: 26409
Foroinn tire (NUTS): Wittmund (DE94H)
Tir: An Ghearmain
R-phost: frank.bluemel@stadt.wittmund.de
Teil.: +494462983248
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Bauen und Digitalisierung
Uimhir chlaruchain: t:04131153308
Seoladh poist: Auf der Hude 2
Baile: Lineburg
Cad poist: 21339
Foroinn tire (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Tir: An Ghearmain
R-phost: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Teil.: +49 4131153306
Facs: +49 4131152943
Seoladh idirlin: https://www.mw.niedersachsen.de/startseite/uber uns/aufsicht und recht
/vergabekammer/vergabekammer-niedersachsen-144803.html
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithnitchain

8.1. ORG-0003
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Caod poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Ré6il na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: 3fd03cae-6acf-49a9-b30f-8beca8e80ac9 - 01
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Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 24/04/2026 07:23:53 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 284426-2026

Uimhir eagrain 10 S: 81/2026

Data foilsithe: 27/04/2026
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