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290033-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — System and support services — Tierce maintenance de services et tierce
maintenance d’exploitation

OJ S 82/2026 28/04/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Agence de I'eau Seine Normandie
R-phost: dahlia.cugat@aesn.fr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Cosaint an chomhshaoil

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation
Cur sios: Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’
assistance et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision,
administration et exploitation des infrastructures des Sl) : Support et assistance aux
utilisateurs des 6 agences ; Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6
agences et de l'infrastructure des centres de données communs aux 6 agences.
Aitheantdéir an nois imeachta: 6b625975-7222-48cf-a3b4-7814e0998336
Aitheantoéir inmheanach: 26-011
An cineal ndis imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72250000 System and support services
Aicmiu breise (cpv): 72514000 Computer facilities management services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc
Eolas breise: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de commandes
constitué des 6 agences de l'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie, coordonnateur du
groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le notifier et de I'exécuter
au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions peuvent avoir lieu sur
tous les sites des agences mentionnés dans les documents de consultation.

2.1.3. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
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Eolas breise: La consultation comporte 2 phases : une phase de sélection de candidatures et
une phase de sélection de l'offre. Les éléments détaillés de ces 2 phases sont expliqués dans
le réglement de la consultation. Les candidatures répondant au niveau minimum de
participation indiqué au reglement de la consultation, seront sélectionnées sur la base des
critéres suivants : Références de prestations ou opérations similaires (pour 50 points sur 100),
Moyens humains disponibles (pour 30 points sur 100), Certification ou démarche qualité et
sécurité (pour 20 points sur 100).

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

Sans objet

An dli trasteorann is infheidhme: Se référer au réglement de la consultation pour la liste
compléte

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation des agences de
l'eau
Cur sios: Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’
assistance et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision,
administration et exploitation des infrastructures des Sl) : » Support et assistance aux
utilisateurs des 6 agences ; * Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6
agences et de l'infrastructure des centres de données co
Aitheantdéir inmheanach: Lot-unique

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72250000 System and support services
Aicmiu breise (cpv): 72514000 Computer facilities management services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: L’accord-cadre est conclu pour une durée de deux années a
compter de sa date de notification. Il est reconductible tacitement au plus trois fois par période
de 1 an.

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc
Eolas breise: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de commandes
constitué des 6 agences de l'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie, coordonnateur du
groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le notifier et de I'exécuter
au nom de l'ensemble des membres du groupement. Les interventions peuvent avoir lieu sur
tous les sites des agences mentionnés dans les documents de consultation.

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 04/01/2027
Data deiridh an tréimhse: 03/01/2032

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
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5.1.5. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 25 000 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Eolas breise: Champ BT113 non contractuel rempli pour des raisons techniques

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair
Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:
An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 5
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur
Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Valeur technique des prestations proposées
Cur sios: Valeur technique des prestations proposées, appréciée a partir des sous-critéres
indiqués dans le réglement de la consultation
Catagoir an critéir dhamhachtana luach seasta: Luach seasta (iomlan)
Uimhir an chritéir damhachtana: 15
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché
Cur sios: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché, appréciée a
partir des critéres mentionnés dans le réglement de la consultation
Catagoir an critéir dhamhachtana luach seasta: Luach seasta (iomlan)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Performance en matiére environnementale et sociale
Cur sios: Pertinence des moyens mis en ceuvre par le soumissionnaire en matiere
environnementale et sociale en rapport avec I'objet du marché
Catagoir an critéir dhamhachtana luach seasta: Luach seasta (iomlan)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Prix
Cur sios: Prix apprécié a partir de la simulation (DQE)
Catagoir an critéir dhamhachtana luach seasta: Luach seasta (iomlan)
Uimhir an chritéir damhachtana: 40

5.1.11. Doiciméid solathair

290033-2026 Page 3/5



Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllICons&id=2984773&orgAcronyme=d4t
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Am
larthar na hEorpa, GMT
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 99
An bonn cirt ata le fad an chreat-chomhaontaithe: La durée de 'accord cadre est de 5 ans, les
dates de début et de fin sont données a titre estimatif. La justification de cette durée figure au
réglement de la consultation.
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag coras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 a L.
551-12 et R.551-1 a R.551-6 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé
avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 et R.
551-7 a 551-10 du CJA, et pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du
CJA, apres la signature du contrat. - Recours de pleine juridiction en contestation de la validité
du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des
mesures de publicité appropriées.

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Agence de I'eau Seine Normandie
Uimhir chlaruchain: 18750009500166
Seoladh poist: 12 rue de l'industrie CS 80148
Baile: Courbevoie
Caod poist: 92416
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: Dahlia CUGAT
R-phost: dahlia.cugat@aesn.fr
Teil.: +33 141201887
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Seoladh idirlin: https://www.eau-seine-normandie.fr

Préifil an cheannaitheora: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Uimhir chlaruchain: 17950702500015
Seoladh poist: 2-4 boulevard de I'Hautil BP 30322
Baile: Cergy-Pontoise
Caod poist: 95027
Foroinn tire (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tir: An Fhrainc
Teil.: +33 1 30 17 34 00
Seoladh idirlin: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: ebeb420c-aa8a-4f75-9d48-0a1beb095a5d - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 24/04/2026 17:36:32 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhégra: 290033-2026

Uimhir eagrain 10 S: 82/2026

Data foilsithe: 28/04/2026
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