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300806-2026 - lomaiocht

An Bheilg — Software package and information systems — Gemengde overheidsopdracht
betreffende APPIAN-softwarelicenties en IT-diensten

OJ S 85/2026 04/05/2026

Foégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Fégra maidir le hathru
Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
R-phost: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras de chuid an rialtais lair
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Gemengde overheidsopdracht betreffende APPIAN-softwarelicenties en IT-diensten
Cur sios: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen
uit te voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige
middelen voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning
verzekeren. Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande
dat de aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; ¢
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Aitheantoir an noéis imeachta: 612c0735-6017-4e05-85cf-8454180c6d10
Aitheantoéir inmheanach: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
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Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: RIZIV-INAMI-ICT-2025-07-CaseMgmt - 1
Cur sios: Het RIZIV maakt gebruik van het APPIAN-platform om verschillende toepassingen
uit te voeren die nodig zijn voor de vervulling van zijn taken. Deze opdracht wil de nodige
middelen voor het gebruik van dit platform en de vereiste gespecialiseerde ondersteuning
verzekeren. Deze opdracht heeft zodoende tot doel: « APPIAN-softwarelicenties te leveren, die
nodig zijn voor de toegang tot en het gebruik van de RIZIV-toepassingen, met dien verstande
dat de aanbestedende overheid tijdens de uitvoering van de opdracht het aantal licenties moet
kunnen vernieuwen en aanpassen (verhogen of verlagen) naargelang de evolutie van de
behoeften; « regelmatige IT-consultancydiensten te verstrekken, gericht op het aanreiken van
APPIAN-expertise aan de teams van het RIZIV, met name voor de analyse en oplossing van
technische of functionele problemen in verband met het platform en de applicaties; °
gespecialiseerde IT-noodondersteuning te verlenen, gericht op het aanpakken van incidenten
of storingen van het APPIAN-platform die een snelle en gespecialiseerde interventie vereisen.
Aitheantéir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 12 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-
504750860459/forum

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/0b56d1d5-dd82-47ff-97a4-504750860459/general
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Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Ollainnis,
Fraincis

Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil n6 céilithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 30/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 180 Laethanta

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: ta

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Raad van State
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Overeenkomstig de wet van 17 juni 2013 betreffende
de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde
opdrachten voor werken, leveringen en diensten en concessies.

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Rijksinstituut voor Ziekte - en Invaliditeitsverzekering
Uimhir chlardchain: 0206653946 28
Seoladh poist: Galileelaan 5/01
Baile: Sint-Joost-ten-Node
Caod poist: 1210
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg
R-phost: PublicProc@riziv-inami.fgov.be
Teil.: +32 2739 7217
Seoladh idirlin: https://www.inami.fgov.be
Préifil an cheannaitheora: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=28&includeOrganisationChildren=true
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: FOD Beleid en Ondersteuning
Uimhir chlaruchain: BEOO1
Seoladh poist: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Baile: Brussel
Cadd poist: 1000
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Tir: An Bheilg

R-phost: revise@publicprocurement.be
Teil.: +32 2 740 80 00

Seoladh idirlin: https://bosa.belgium.be
Réil na heagraiochta seo:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Ainm oifigiuil: Raad van State
Uimhir chlaruchain: 0931814266
Baile: Bruxelles
Cdd poist: 1040
Foroinn tire (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tir: An Bheilg
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

10. Athraigh
Leagan den fhogra roimhe seo ata le hathru

5055dcce-6977-4873-8539-5945145aaef5-01
An phriomhchuis leis an athru

Faisnéis nuashonraithe
Cur sios

Nieuwe uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen vastgesteld door de
aanbestedende dienst

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhogra: 7c5ec52b-e22b-4936-90c6-f660968ad21f - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Data seolta an fhégra (eSender): 29/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Ollainnis, Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 300806-2026

Uimhir eagrain 10 S: 85/2026

Data foilsithe: 04/05/2026
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