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302893-2026 - lomaiocht

An tSualainn — Telecommunications services — Telefoni som tjanst och kontaktcenter
OJ S 85/2026 04/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Eskilstuna kommun
R-phost: victoria.jungat@eskilstuna.se
Cineal dlithitil an cheannaitheora: Udaras réigitinach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
Cur sios: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Lésningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) lampligt anbud inkommer.
Aitheantoir an noéis imeachta: 051cb5db-ac8a-44f0-a685-82da79e36d03
Aitheantdéir inmheanach: UE 25.179
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 64200000 Telecommunications services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Tir: An tSualainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 60 000 000,00 SEK

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
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Cur sios: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Losningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) Idampligt anbud inkommer.

Aitheantoir inmheanach: UE 25.179

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 64200000 Telecommunications services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Tir: An tSualainn

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 12/10/2026
Data deiridh an tréimhse: 11/10/2031

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 60 000 000,00 SEK

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Laghdu na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur sios: miljokrav finnes i upphandlingsdokumenten
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdu: Eile

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 01/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na
hEorpa, GMT
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=90702

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=90702&GoTo=Tender
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Sualainnis
Cataldg leictreonach: Ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a thail: 12/06/2026 21:59:59 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 232 Laethanta
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 14/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
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5.1.15.

5.1.16.

Ait: Eskilstuna
Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea

Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

Teicnici

Creat-chomhaontu:

Nil feidhm ag creat-chomhaontu

Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniachain: Forvaltningsratten i Linkdping
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: 1

8. Eagraiochtai

8.1.

8.1.

ORG-0001

Ainm oifigiuil: Eskilstuna kommun
Uimhir chlaruchain: 2120000357

Roinn: Upphandlingsenheten

Seoladh poist: Nygatan 31

Baile: ESKILSTUNA

Caod poist: 63186

Foroinn tire (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Tir: An tSualainn

Pointe teagmhala: Victoria Falk Jungat
R-phost: victoria.jungat@eskilstuna.se
Teil.: 016-7101000

Seoladh idirlin: http://www.eskilstuna.se/
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Férvaltningsratten i Linkdping
Uimhir chlaruchain: 202100-2742

Seoladh poist: Box 406

Baile: Linkdping

Cdd poist: 581 04

Foroinn tire (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Tir: An tSualainn

R-phost: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
Teil.: 013-2511 00

Seoladh idirlin: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra
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Aitheantdir/leagan an fhogra: b16b8edb-7efc-41b3-8dd8-0b3c98cfeS5aa - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 30/04/2026 08:33:06 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Data seolta an fhégra (eSender): 30/04/2026 08:33:07 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Sualainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 302893-2026

Uimhir eagrain 10 S: 85/2026

Data foilsithe: 04/05/2026
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