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See the notice on TED website

308938-2026 - Iomaíocht
An Bheilg – IT services: consulting, software development, Internet and support – Marché public 
de services de développement de l’application Accueil des Victimes (AcV)
OJ S 87/2026 06/05/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras - Fógra maidir le hathrú
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Entreprise des Technologies nouvelles de l'information et de la communication 
de la communauté française
R-phost: service.map@etnic.be
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás de chuid an rialtais láir
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Marché public de services de développement de l’application Accueil des Victimes 
(AcV)
Cur síos: Le présent marché consiste à concevoir et développer une application autonome 
appelée Accueil des Victimes (AcV) destinée à la gestion et au suivi des victimes d’infractions 
par les Maisons de Justice (MDJ), qui garantit une interopérabilité forte avec le Système 
Informatique PARajudiciaire 2 (SIPAR2), l’application utilisée par les MDJ, pour gérer les 
dossiers des justiciables auteurs de faits. Cette application doit remplacer l’outil actuel SOSIP, 
devenu obsolète, et offrir un environnement de travail modernisé, ergonomique et conforme 
aux attentes des utilisateurs. Elle vise à : • Centraliser et structurer les informations relatives 
aux victimes ; • Faciliter la prise en charge dès le premier contact et assurer la continuité du 
suivi ; • Coordonner les interventions multi-acteurs (utile en cas d’attentats ou de crises) ; • 
Garantir la traçabilité des actions et la communication avec les autorités mandantes (parquet, 
juges d’instruction).
Aitheantóir an nóis imeachta: a859a411-d105-4de9-9b97-b0b873ff5070
Aitheantóir inmheánach: 2026/2309
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tír: An Bheilg

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/308938-2026
mailto:service.map@etnic.be
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2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: 2026/2309 - 1
Cur síos: Le présent marché consiste à concevoir et développer une application autonome 
appelée Accueil des Victimes (AcV) destinée à la gestion et au suivi des victimes d’infractions 
par les Maisons de Justice (MDJ), qui garantit une interopérabilité forte avec le Système 
Informatique PARajudiciaire 2 (SIPAR2), l’application utilisée par les MDJ, pour gérer les 
dossiers des justiciables auteurs de faits. Cette application doit remplacer l’outil actuel SOSIP, 
devenu obsolète, et offrir un environnement de travail modernisé, ergonomique et conforme 
aux attentes des utilisateurs. Elle vise à : • Centraliser et structurer les informations relatives 
aux victimes ; • Faciliter la prise en charge dès le premier contact et assurer la continuité du 
suivi ; • Coordonner les interventions multi-acteurs (utile en cas d’attentats ou de crises) ; • 
Garantir la traçabilité des actions et la communication avec les autorités mandantes (parquet, 
juges d’instruction).
Aitheantóir inmheánach: 1

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and 
support

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tír: An Bheilg

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 24 Míonna

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Costas
Cur síos: Voir CSC
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 50
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Voir CSC
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
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Uimhir an chritéir dámhachtana: 40
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: Voir CSC
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 10

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/documents
Cainéal cumarsáide ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-
452800b53975/forum

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/general
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Tá gá le ríomhshíniú nó ríomhshéala ardleibhéil nó cáilithe (mar a shainmhínítear i Rialachán 
(AE) Uimh. 910/2014)
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 18/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 150 Laethanta
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Ceadmhach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: SPF Stratégie et Appui
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Voir CSC

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Entreprise des Technologies nouvelles de l'information et de la communication 
de la communauté française
Uimhir chlárúcháin: 0536164530_4879
Seoladh poist: Boulevard du Roi Albert II, 37
Baile: Schaerbeek
Cód poist: 1030

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d90a6c19-cb7e-423f-b0df-452800b53975/general
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Foroinn tíre (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tír: An Bheilg
R-phost: service.map@etnic.be
Teil.: +32 28001264
Seoladh idirlín: http://www.etnic.be
Próifíl an cheannaitheora: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=4879&includeOrganisationChildren=true
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: SPF Stratégie et Appui
Uimhir chlárúcháin: BE001
Seoladh poist: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Baile: Bruxelles
Cód poist: 1000
Foroinn tíre (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Tír: An Bheilg
R-phost: revise@publicprocurement.be
Teil.: +32 2 740 80 00
Seoladh idirlín: https://bosa.belgium.be
Róil na heagraíochta seo: 
TED eSender
Eagraíocht athbhreithniúcháin

10. Athraigh

Leagan den fhógra roimhe seo atá le hathrú
: 
2c41172f-0c10-41e2-a108-e0a66a60e972-01
An phríomhchúis leis an athrú
: 
Faisnéis nuashonraithe
Cur síos
: 
Nouvelle version du CSC, concerne les modalités de commande, de réception et de 
facturation du Poste 1 du marché.

10.1.  Athraigh
Aitheantóir rannáin: LOT-0001
Athraíodh na doiciméid soláthair an: 05/05/2026

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: e4e3be16-9eee-4578-b0ad-3756c79426d7  -  02
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 05/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa

mailto:service.map@etnic.be
http://www.etnic.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=4879&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=4879&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Dáta seolta an fhógra (eSender): 05/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 308938-2026
Uimhir eagráin IO S: 87/2026
Dáta foilsithe: 06/05/2026
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