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309633-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — Business and management consultancy services — Dienstleistung zur
Fortfilhrung eines markengestiitzten Qualitaitsmanagements im Tourismus fiir die Jahre 2027 -
2030

OJ S 87/2026 06/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: HA Hessen Agentur GmbH, Zentrale Beschaffung
R-phost: beschaffung@hessen-agentur.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli ata faoi rialu udarais aitiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Gnéthai eacnamaiocha

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Dienstleistung zur FortfUhrung eines markengestutzten Qualitatsmanagements im
Tourismus fur die Jahre 2027 - 2030
Cur sios: Gesucht wird ein Dienstleister zur Umsetzung folgender Aufgaben: Markengestutzte
Qualitatsberatung und Zertifizierungen/Klassifizierungen von Gastgeberbetrieben zu den
Qualitats-Systemen "Reisen fur Alle", "Hessen a la carte" und "Deutsche Hotelklassifizierung",
sowie die Beteiligung an der Umsetzung des Strategischen Marketingplans SMP 2025+.
Aitheantoir an ndéis imeachta: 866a20f6-fbf7-48d3-8c51-d7988e16f183
Aitheantdéir inmheanach: 2026-V-0040
An cineal nois imeachta: Idirbheartaiocht lena mbaineann foilsiu roimh ré glao ar iomaiocht /
iomaiocht lena mbaineann idirbheartaiocht
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79410000 Business and management consultancy services
Aicmiu breise (cpv): 79400000 Business and management consultancy and related services

2.1.2. An it feidhmiochta
Baile: Wiesbaden
Cdd poist: 65189
Foroinn tire (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Tir: An Ghearmain

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 688 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: Im Rahmen des o6ffentlichen Teilnahmewettbewerbs darf neben den genannten
Unterlagen (VHB-Formular 234 (Bietergemeinschaftserklarung, Dok-Nr. 05), VHB-Formular
235 (Erklarung zum Nachunternehmereinsatz, Dok-Nr. 06), VHB-Formular 236
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(Verpflichtungserklarung Nachunternehmer, Dok-Nr. 07) und der Leistungsbeschreibung (Dok-
Nr.: 02)) ausschlieBlich das Teilnahmeantragsblatt (Dok-Nr. 03) verwendet werden. Alle
genannten Unterlagen kdnnen bei dieser Bekanntmachung heruntergeladen werden. Hinweis:
Sofern Sie sich nicht registriert haben flr den Download der Unterlagen, kann Ihnen die
Vergabestelle keine Nachricht zukommen lassen, wenn sich der Inhalt einzelner Dateien als
falsch oder fehlerhaft herausstellen sollte. Sie missen also selbst regelmafig nachschauen,
ob die Vergabestelle geanderte oder weitere Unterlagen zum Download bereitgestellt hat.
Daruber hinaus kénnen Sie sich auf der HAD-Bekanntmachungsplattform freiwillig registrieren,
damit Sie bei der Beantwortung von Bewerberfragen per E-Mail informiert werden kdnnen. Der
Teilnahmeantrag ist ausschlieRlich elektronisch Gber die e-Vergabeplattform der hessischen
Ausschreibungsdatenbank unter https://www.had.de unter BeifUgung samtlicher verlangter
Nachweise und Unterlagen gemaR 5.1.9 bis zum unter 5.1.12 angegebenen Termin zu
Ubermitteln. Bewerber-/Bieterfragen kdnnen ausschlieBlich Gber die Al-Bietercockpit Software
gestellt werden, welche bei dieser Ausschreibung ebenso runtergeladen werden kann wie das
zugehdrige Benutzerhandbuch.

Bunus dli:

Treoir 2014/24/AE

vgyv -

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra, Doiciméad Solathair
Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiinta amhain: vgl. das bei der
Ausschreibung herunterladbare Teilnahmeantragsblatt (Dok.-Nr. 03)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Dienstleistung zur Fortfihrung eines markengestutzten Qualitdtsmanagements im
Tourismus fur die Jahre 2027 - 2030
Cur sios: Ausfihrliche Leistungsbeschreibung - vgl. Dok-Nr.: 02
Aitheantéir inmheanach: LOT-0000

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79410000 Business and management consultancy services
Aicmiu breise (cpv): 79400000 Business and management consultancy and related services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Der Zeitraum der Leistungserbringung beginnt zum 01.01.2027 und
hat zunachst eine Laufzeit bis zum 31.12.2027, mit der Option fur den Auftraggeber auf
Verlangerung um jeweils weitere 12 Monate bis langstens 31.12.2030, sofern der Vertrag vom
Auftraggeber bis zum jeweiligen Stichtag am 31.10. fUr das jeweils folgende Jahr verlangert
wird. Dieser Vertrag endet spatestens am 31.12.2030, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 01/01/2027
Data deiridh an tréimhse: 31/12/2027

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

309633-2026 Page 2/8


https://www.had.de

Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ceanglas um iarraidh ar phairt a ghlacadh

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta
Eolas breise: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra, Doiciméad Solathair
Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Die technische Leistungsfahigkeit ist anhand von
mindestens drei Referenzen Uber erbrachte vergleichbare Leistungen mit dem hier zu
vergebenden Auftrag, deren Durchfihrung nicht Ianger als drei Jahre zurtckliegen, zu
belegen. Eine Referenzleistung ist dann mit der ausgeschriebenen Leistung "vergleichbar",
wenn sie hinsichtlich der technischen Ausfihrung und Organisation einen ahnlich hohen oder
héheren Schwierigkeitsgrad wie die ausgeschriebene Leistung hat oder aber die
durchgeflhrten Leistungen einen etwa gleich grolden oder gréolkeren Umfang aufweisen
(Gewichtung: 100%). Durch die eingereichten Unterlagen und Referenzen sollen mindestens
Kenntnisse oder Erfahrungen folgender, fur das Vorhaben relevanter Bereiche nachgewiesen
werden: 1. Bestehendes qualifiziertes Netzwerk der bestehenden deutschen
Tourismusbranche 2. Etablierte Strukturen innerhalb der deutschen Leistungstragerschaft 3.
Nachweisliche Marktkenntnisse der deutschen Tourismusbranche Die Referenzprojekte sollen
mit Bezug zu den zu erbringenden Leistungen inhaltlich skizziert werden. Zudem sind pro
Referenz die Bezeichnung der Leistung, der Leistungszeitraum und der Name des
Auftraggebers zu nennen. Unterlagen, die vom Auftraggeber aus externen Quellen
heruntergeladen werden missen, gelten als nicht eingereicht.
Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Critéar: Tagairti ar shaothair sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: siehe "Eignungskriterien”

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
céim den nos imeachta

Critéar: Arachas éiginnteachta gairmiuil riosca
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: siehe "Eignungskriterien”

Critéar: Riachtanais eacnamaiochta no airgeadais eile

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Bitte fullen Sie sorgfaltig das bei dieser Bekanntmachung
herunterladbare Teilnahmeantragsblatt (Dok-Nr. 03) aus. Erforderliche Erklarungen (vgl.
Teilnahmeantragsblatt, Dok- Nr.03). Geforderte Eigenerklarungen: 1.) Eigenerklarung tber
den Umsatz des Unternehmens in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren,
vollumfanglich und soweit er Leistungen und andere Leistungen betrifft, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit
anderen Unternehmen ausgefuhrten Leistungen. 2.) Eigenerklarung tber die Zahl der in den
letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren jahresdurchschnittlich beschaftigten Arbeitskrafte,
vollumfanglich und soweit diese Leistungen erbracht haben, die mit der zu vergebenden
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Leistung vergleichbar sind. 3.) Eigenerklarung tber die Inhaberschaft der Rechte und
Lizenzen der beschriebenen Qualitatsmanagement- und Zertifizierungssysteme fur Hessen, i.
e. Deutsche Hotelklassifizierung, Hessen a la carte, bzw. entsprechende Unterlizenzierung
oder Verwertungsrechte 4.) Eigenerklarung / Nachweis tber die Inhaberschaft eines
qualifizierten EDV-Systems sowie Datenverarbeitung und Datenbestand zur Kundenakquise
5.) Eigenerklarung uber die Mdglichkeit, um innerhalb von vier Stunden an dringenden
Besprechungen in Wiesbaden teilnehmen zu kdnnen. Geforderte Mindeststandards: 1.)
Ausgefllltes Teilnahmeantragsblatt (Dok-Nr. 03) 2.) Nachweis oder Eigenerklarung Gber eine
Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung mit einer landes-/ regionsublichen
Deckungssumme flr Personenschaden sowie sonstige Schaden. Die Deckung muss Uber die
gesamte Vertragslaufzeit uneingeschrankt erhalten bleiben. Die
Berufshaftpflichtversicherungsdeckung kann auch durch eine Erklarung des
Versicherungsunternehmens erflllt werden, mit der dieses den Abschluss der geforderten
Haftpflichtleistungen und Deckungsnachweise im Auftragsfall zusichert. 3.) Eigenerklarung
oder Nachweis Uber die Mitgliedschaft in einer Berufsgenossenschaft. 4.)
Verpflichtungserklarung gemafn § 20 Mindestlohngesetz (MiLoG) Uber die Einhaltung von
geltenden Tarifvertragen und gesetzlichem Mindestlohn (vgl. Dok-Nr. 05, herunterladbar bei
dieser Bekanntmachung). 5.) Erklarung Russland als Eigenerklarung zum EU-Sanktionspaket
im Zusammenhang mit dem Angriffskrieg Russlands auf die Ukraine (vgl. Dok-Nr. 16,
herunterladbar bei dieser Bekanntmachung).

Usaidfear na critéir chun na hiarrthéiri a roghnu a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara
ceéim den nos imeachta

Critéar: Udaras né ballraiocht de eagraiocht airithe de dhith do chonarthai seirbhise
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: siehe "Eignungskriterien”

Critéar: Claru i gclar gairmiuil abhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: a) Der Auftraggeber verlangt, dass Bieter je nach den
Rechtsvorschriften des Staats, in dem sie niedergelassen sind, entweder die Eintragung in
einem Berufs- oder Handelsregister dieses Staats nachweisen oder auf andere Weise die
erlaubte Berufsausubung nachweisen und nachfolgende Erklarungen abgeben (vgl. Dok-Nr.
03: Teilnahmeantragsblatt, herunterladbar bei dieser Bekanntmachung). b) Eigenerklarung,
dass keine Ausschlussgrinde nach §§ 123, 124 GWB n.F. vorliegen (vgl. Dok-Nr. 03:
Teilnahmeantragsblatt, herunterladbar bei dieser Bekanntmachung). Der Bieter hat zum
Nachweis seiner Eignung mit dem Angebot die unter 5.1.9 geforderten Erklarungen
vorzulegen. Bei Bietergemeinschaften (Bietergemeinschaftserklarung, VHB-Formular 234,
Dok-Nr. 05, herunterladbar bei dieser Bekanntmachung) sind die geforderten Erklarungen -
soweit einschlagig- grundsatzlich von allen Mitgliedern der Gemeinschaft einzureichen, bei
den Erklarungen gemaf 5.1.9 bezogen auf die vom jeweiligen Mitglied zu erbringende
Teilleistung. Hinsichtlich der Inanspruchnahme von Nachunternehmen weist der Auftraggeber
auf §§ 36, 47 VgV hin. Fur die Darstellung der Nachunternehmertatigkeit kdnnen die VHB-
Formblatter 235 Erklarung zum Nachunternehmereinsatz (Dok-Nr.: 06) und 236
Verpflichtungserklarung Nachunternehmer (Dok-Nr.: 07) bei dieser Bekanntmachung
heruntergeladen werden. Der Auftraggeber weist ferner darauf hin, dass die Nichtvorlage von
Erklarungen gem. 5.1.9 zum Ausschluss des Bieters fuhren kann. Der Bieter bzw. jedes
Mitglied der Bietergemeinschaft hat zu erklaren, dass keine Ausschlussgriinde nach §§ 123,
124 GWB n.F. vorliegen, die seine Zuverlassigkeit als Bieter in Frage stellen und er sich auch
im Ubrigen gesetzestreu verhalten hat; hierzu ist eine entsprechende Erklarung abzugeben
(vgl. Dok-Nr. 03: Teilnahmeantragsblatt und Dok-Nr. 09: Angebotsblatt).

Eolas faoin dara céim de nés imeachta dha chéim:

309633-2026 Page 4/8



An lion iosta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 3
An lion uasta iarrthéiri a dtabharfar cuireadh déibh chuig an dara céim den nés imeachta: 5
Beidh an nés imeachta ar siul i gcéimeanna comhleanunacha. | ngach céim, d’fhéadfai roinnt
rannphairtithe a dhichur

Forchoimeadann an ceannaitheoir an ceart an conradh a dhamhachtain ar bhonn na
dtairiscinti tosaigh gan aon chaibidliocht eile

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Qualitat der Konzeptskizze
Cur sios: Qualitat der Konzeptskizze
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 70
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Preis
Cur sios: Preis
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 30

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigitil: Gearmainis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19dd8545d67-4e250451cefc7505
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.had.de/NetServer

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai an néis imeachta:
An data a mheastar a sheolfar na cuiri chun tairiscinti a chur isteach: 22/06/2026
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Ceadmhach
Seoladh an chur isteach: https://www.had.de
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ceadmhach
Spriocdhata chun iarratai ar rannphairtiocht a fhail: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am
Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanamh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Nicht eingereichte Unterlagen werden mit einer Frist von 6 Kalendertagen
nachgefordert.
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta
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5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag coras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht idirghabhala: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rlige
nicht abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig. (§ 160 Abs. 3
Nr. 4 GWB)
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: HA Hessen Agentur GmbH, Zentrale
Beschaffung

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-7001
Ainm oifigiuil: HA Hessen Agentur GmbH, Zentrale Beschaffung
Uimhir chlaruchain: 06414000-4022680983
Seoladh poist: Mainzer Str. 118
Baile: Wiesbaden
Cdd poist: 65189
Foroinn tire (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Tir: An Ghearmain
Pointe teagmhala: Zentrale Beschaffung
R-phost: beschaffung@hessen-agentur.de
Teil.: +49 611-95017-8342
Facs: +49 611950178415
Seoladh idirlin: https://www.hessen-agentur.de/
Préifil an cheannaitheora: https://www.hessen-agentur.de/
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

8.1. ORG-7004
Ainm oifigiuil: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Uimhir chlaruchain: DE812056745
Seoladh poist: Wilhelminenstralte 1-3
Baile: Darmstadt
Caod poist: 64283
Foroinn tire (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Tir: An Ghearmain
R-phost: poststelle@rpda.hessen.de

309633-2026 Page 6/8


mailto:beschaffung@hessen-agentur.de
https://www.hessen-agentur.de/
https://www.hessen-agentur.de/
mailto:poststelle@rpda.hessen.de

Teil.: +496151120
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-7005
Ainm oifigiuil: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Uimhir chlaruchain: DE812056745
Seoladh poist: Wilhelminenstrale 1-3
Baile: Darmstadt
Cdd poist: 64295
Foroinn tire (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Tir: An Ghearmain
R-phost: vergabekammer@rpda.hessen.de
Teil.: +49 6151126603
Facs: +49 6151125816
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

8.1. ORG-7006
Ainm oifigiuil: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Uimhir chlaruchain: DE812056745
Seoladh poist: Wilhelminenstralte 1-3
Baile: Darmstadt
Cad poist: 64295
Foroinn tire (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Tir: An Ghearmain
R-phost: vergabekammer@rpda.hessen.de
Teil.: +49 6151126603
Facs: +49 6151125816
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht idirghabhala

8.1. ORG-7007
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Cdd poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Roil na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: 055f12f6-0fd8-4974-9b7b-1310530ae240 - 01
Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras
Fochineal an fhogra: 16
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Data seolta an fhégra: 05/05/2026 09:35:08 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Sambhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 309633-2026

Uimhir eagrain 10 S: 87/2026

Data foilsithe: 06/05/2026
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