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See the notice on TED website

318555-2026 - Iomaíocht
An Iodáil – Administrative social services – PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN 
ACCORDO QUADRO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – 
WELFARE CITTÀ METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN 
MODALITÀ SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
OJ S 89/2026 08/05/2026
Fógra conartha – an córas éadrom
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E 
FORNITURE
R-phost: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás áitiúil
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – WELFARE CITTÀ 
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITÀ 
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Cur síos: AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO CON UNICO OPERATORE DEL 
"SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – WELFARE CITTÀ 
METROPOLITANA DI FIRENZE" TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITÀ 
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI IL TRIENNIO 2026–
2028
Aitheantóir an nóis imeachta: 23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Príomhghnéithe an nóis imeachta: Servizio di Gestione del Piano Welfare Integrato – “Welfare 
Citta’ Metropolitana di Firenze” tramite Piattaforma Informatica in modalità SaaS (Software as 
a Service). Tale strumento dovrà consentire la gestione unica, integrata e personalizzata di 
Piani di Welfare per ogni Ente aderente, da erogare a favore del personale dipendente

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 85321000 Administrative social services

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 609 428,00 EUR
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 19 647 600,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE
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2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN ACCORDO QUADRO DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO WELFARE INTEGRATO – WELFARE CITTÀ 
METROPOLITANA DI FIRENZE TRAMITE PIATTAFORMA INFORMATICA IN MODALITÀ 
SAAS ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO ADERENTI
Cur síos: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SVOLTA CON MODALITA’ 
TELEMATICA PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO TRIENNALE CON 
UNICO OPERATORE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PIANO 
WELFARE INTEGRATO – “WELFARE CITTA’ METROPOLITANA DI FIRENZE” TRAMITE 
PIATTAFORMA INFORMATICA ANCHE A FAVORE DEGLI ENTI DEL TERRITORIO 
ADERENTI.
Aitheantóir inmheánach: S.2

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 85321000 Administrative social services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Baile: FIRENZE
Foroinn tíre (NUTS): Firenze (ITI14)
Tír: An Iodáil

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 609 428,00 EUR
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 19 647 600,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.

5.1.8.  Critéir inrochtaineachta
Níl critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas ar áireamh mar níl an soláthar 
beartaithe lena úsáid ag daoine nádúrtha

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: offerta economicamente più vantaggiosa

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://start.toscana.it

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Iodáilis

https://start.toscana.it


318555-2026 Page 3/3

Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 08/06/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 180 Laethanta
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - UFFICIO GARE SERVIZI E 
FORNITURE
Uimhir chlárúcháin: 80016450480
Seoladh poist: VIA CAVOUR 1
Baile: Firenze
Cód poist: 50129
Foroinn tíre (NUTS): Firenze (ITI14)
Tír: An Iodáil
Pointe teagmhála: OTELLO CINI
R-phost: appalti.fornitureservizi@cittametropolitana.fi.it
Teil.: 0552760038
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Comhlacht lárnach ceannaigh a dhámhann conarthaí poiblí nó a thugann i gcrích creat-
chomhaontuithe maidir le hoibreacha, soláthairtí nó seirbhísí ar son ceannaitheoirí eile

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 23af72fa-5189-4712-bf21-a2b575431d23  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra conartha – an córas éadrom
Fochineál an fhógra: 20
Dáta seolta an fhógra: 06/05/2026 15:06:41 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Iodáilis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 318555-2026
Uimhir eagráin IO S: 89/2026
Dáta foilsithe: 08/05/2026
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