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See the notice on TED website

333861-2026 - Iomaíocht
An Eastóin – Software programming and consultancy services – Bürokrati keeletehnoloogia 
ressurss
OJ S 93/2026 15/05/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Riigi Infosüsteemi Amet
R-phost: hanketiim@ria.ee
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás de chuid an rialtais láir
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Bürokrati keeletehnoloogia ressurss
Cur síos: Hanke eesmärk on tellida keeletehnoloogia projektide ja tegevuste läbiviimiseks 
arendusressurssi. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Aitheantóir an nóis imeachta: dc5121ec-27ac-44e4-9d3e-e47ae6237523
Aitheantóir inmheánach: 310282-0000
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl
Príomhghnéithe an nóis imeachta: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/333861-2026
mailto:hanketiim@ria.ee
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Eolas breise: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 1 332 000,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.5.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Líon uasta na luchtóg ar féidir le tairgeoir amháin tairiscintí a chur isteach ina leith: 5
Téarmaí an chonartha: 
Líon uasta na luchtóg ar féidir conarthaí a dhámhachtain ina leith ar aon tairgeoir amháin: 5

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD), 
Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: AI-arhitekt
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantóir inmheánach: 310282-0001

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 30 Míonna

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 334 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
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Tionscadal soláthair a mhaoinítear go hiomlán nó i bpáirt le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Laghdú na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur síos: Keskkonnahoidlikud vastavustingimused
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Ceannach nuálach
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne.
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdú: An t-aistriú chuig geilleagar 
ciorclach
Soláthar Nuálaíochta: Tá na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atáthar a sholáthar nua nó 
feabhsaithe go mór i gcomparáid leis na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atá ar an 
margadh cheana féin.

5.1.8.  Critéir inrochtaineachta
Tá critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas ar áireamh

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 100

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564
/documents?group=B

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Eastóinis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear 
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 5 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Áit: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Téarmaí an chonartha: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Riigi Infosüsteemi 
Amet
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Riigi Infosüsteemi Amet

5.1.  Luchtóg: LOT-0002
Teideal: AI-insener (arendaja)
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantóir inmheánach: 310282-0002

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 30 Míonna

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 307 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair a mhaoinítear go hiomlán nó i bpáirt le cistí an Aontais

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Laghdú na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur síos: Keskkonnahoidlikud vastavustingimused
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Ceannach nuálach
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne.
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdú: An t-aistriú chuig geilleagar 
ciorclach
Soláthar Nuálaíochta: Tá na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atáthar a sholáthar nua nó 
feabhsaithe go mór i gcomparáid leis na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atá ar an 
margadh cheana féin.

5.1.8.  Critéir inrochtaineachta
Tá critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas ar áireamh

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 100

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564
/documents?group=B

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Eastóinis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear 
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 5 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Áit: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/


333861-2026 Page 6/13

Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Riigi Infosüsteemi 
Amet
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Riigi Infosüsteemi Amet

5.1.  Luchtóg: LOT-0003
Teideal: AI-insener (kasutajatugi)
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantóir inmheánach: 310282-0003

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 30 Míonna

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 307 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair a mhaoinítear go hiomlán nó i bpáirt le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Laghdú na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur síos: Keskkonnahoidlikud vastavustingimused
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Ceannach nuálach
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne.
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdú: An t-aistriú chuig geilleagar 
ciorclach
Soláthar Nuálaíochta: Tá na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atáthar a sholáthar nua nó 
feabhsaithe go mór i gcomparáid leis na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atá ar an 
margadh cheana féin.

5.1.8.  Critéir inrochtaineachta
Tá critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas ar áireamh

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 100

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564
/documents?group=B

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Eastóinis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear 
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 5 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Áit: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Riigi Infosüsteemi 
Amet
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Riigi Infosüsteemi Amet

5.1.  Luchtóg: LOT-0004
Teideal: Täispinu-tarkvara arendaja
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantóir inmheánach: 310282-0004

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 30 Míonna

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 230 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair a mhaoinítear go hiomlán nó i bpáirt le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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5.1.7.  Soláthar straitéiseach
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Laghdú na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur síos: Keskkonnahoidlikud vastavustingimused
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Ceannach nuálach
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne.
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdú: An t-aistriú chuig geilleagar 
ciorclach
Soláthar Nuálaíochta: Tá na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atáthar a sholáthar nua nó 
feabhsaithe go mór i gcomparáid leis na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atá ar an 
margadh cheana féin.

5.1.8.  Critéir inrochtaineachta
Tá critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas ar áireamh

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 100

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564
/documents?group=B

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Eastóinis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear 
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 5 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Áit: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Riigi Infosüsteemi 
Amet
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Riigi Infosüsteemi Amet

5.1.  Luchtóg: LOT-0005
Teideal: Keeletehnoloogia andmeteadlane
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Aitheantóir inmheánach: 310282-0005

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Aon áit sa Limistéar Eorpach Eacnamaíoch
Eolas breise: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 30 Míonna

5.1.5.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 154 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Ní mór ainmneacha agus cáilíochtaí gairmiúla na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an 
conradh a chomhlíonadh: Ní theastaítear
Tionscadal soláthair a mhaoinítear go hiomlán nó i bpáirt le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.7.  Soláthar straitéiseach

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Laghdú na dtionchar ar an gcomhshaol
Cur síos: Keskkonnahoidlikud vastavustingimused
Aidhm an tsoláthair straitéisigh: Ceannach nuálach
Cur síos: Hangitavat ressurssi rakendatakse erinevate tehisintellekti lahenduste analüüsimisel 
ja ellu viimisel Bürokrati kvaliteedi ja võimekuse tõstmiseks, sh näiteks suurte keelemudelite 
rakendamisel erinevates ülesannetes (näiteks päringutele vastamine asutuste dokumentide 
põhjal, asutusepõhiste isikustatud ja ka üldiste teenuste kasutamisel üle API või x-tee), 
tegevustes RAG vms tehnoloogia ja AI lahenduste (näiteks AI agendid jms) loomisel ja 
rakendamisel, klassifitseerija täiustamisel, anonüümimise rakenduse parendamisel (nt hääle 
anonüümimine), kõne tekstiks ja tekst kõneks (või kõne-kõne) tehnoloogiate juurutamisel, 
andmete analüüsi (peamiselt vestlusandmed) süsteemi loomisel jne.
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdú: An t-aistriú chuig geilleagar 
ciorclach
Soláthar Nuálaíochta: Tá na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atáthar a sholáthar nua nó 
feabhsaithe go mór i gcomparáid leis na saothair, na soláthairtí nó na seirbhísí atá ar an 
margadh cheana féin.

5.1.8.  Critéir inrochtaineachta
Tá critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhíchumas ar áireamh

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Soláthar (ESPD)

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: Vaata hanke alusdokumentidest
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 100

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564
/documents?group=B

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Eastóinis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear 
na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 5 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Áit: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10291564/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht idirghabhála: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair: Riigi Infosüsteemi 
Amet
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht: Riigi Infosüsteemi Amet

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Riigi Infosüsteemi Amet
Uimhir chlárúcháin: 70006317
Seoladh poist: Pärnu mnt 139a
Baile: Tallinn
Cód poist: 15169
Foroinn tíre (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tír: An Eastóin
Pointe teagmhála: ANNIKA ROKK
R-phost: hanketiim@ria.ee
Teil.: +372 6630200
Seoladh idirlín: http://www.ria.ee
Próifíl an cheannaitheora: http://www.ria.ee
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht a sholáthraíonn faisnéis bhreise faoin nós imeachta soláthair
Eagraíocht a fhaigheann iarratais ar rannpháirtíocht

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Uimhir chlárúcháin: 1000123
Seoladh poist: Tartu mnt 85
Baile: Tallinn
Cód poist: 10115
Foroinn tíre (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tír: An Eastóin
R-phost: vako@fin.ee
Teil.: +3726113713
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht idirghabhála

8.1.  ORG-0003

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanketiim@ria.ee
http://www.ria.ee
http://www.ria.ee
mailto:vako@fin.ee
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Ainm oifigiúil: Riigihangete register
Uimhir chlárúcháin: TED64
Seoladh poist: Lõkke tn 4
Baile: Tallinn
Cód poist: 10122
Foroinn tíre (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Tír: An Eastóin
R-phost: register@riigihanked.riik.ee
Teil.: +3726113693
Róil na heagraíochta seo: 
TED eSender

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 913b7771-70a1-4235-b768-5873bf56bf0c  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 13/05/2026 15:10:46 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear na hEorpa
Dáta seolta an fhógra (eSender): 13/05/2026 15:30:00 (UTC+03:00) Am Samhraidh Oirthear 
na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Eastóinis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 333861-2026
Uimhir eagráin IO S: 93/2026
Dáta foilsithe: 15/05/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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