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334362-2026 - lomaiocht

An Fhrainc — IT services: consulting, software development, Internet and support — Mise en place
d’un outil conversationnel (chatbot).

OJ S 93/2026 15/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: INPI
R-phost: marchespublics@inpi.fr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Mise en place d’un outil conversationnel (chatbot).
Cur sios: La présente consultation a pour objet la mise en place d’un outil conversationnel
(chatbot).
Aitheantdir an nois imeachta: 74179dd2-36b4-4656-b54c-ab1236fb276a
Aitheantdéir inmheanach: INPI-1847
An cineal ndéis imeachta: Oscailte
Ta an nés imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: appel d'offres ouvert

2.1.1. Cuspéir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Paris (FR101)
Tir: An Fhrainc

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
Sans objet
An dli trasteorann is infheidhme: Sans objet

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég

5.1. Luchtog: LOT-0001
Teideal: Mise en place d’un outil conversationnel (chatbot).
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Cur sios: La présente consultation a pour objet la mise en place d’un outil conversationnel
(chatbot).
Aitheantoéir inmheanach: INPI-1847

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Reconduction par périodes d’'un an. Durée maximum : 4 ans

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: 15 rue des minimes
Baile: Courbevoie
Caod poist: 92400
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 12 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3

5.1.6. Eolas ginearalta
Is solathar athfhillteach é seo
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil
Eolas breise: Marché composite comprenant : une partie ordinaire, traitée a prix forfaitaire et
une partie unitaire traitée en accord-cadre a bons de commande, en application des
dispositions de l'article L 2125-1-1° et des articles R. 2162-1 a R. 2162-6 et R. 2162-13 et R.
2126-14 du Code de la commande publique, conclue sans montant minimum mais avec un
montant maximal annuel de 100 000 € HT. Les prix de la partie unitaire sont ceux figurant au
bordereau des prix du titulaire.

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Qualité de I'offre
Cur sios: Sous-critere 1 : Moyen mis en ceuvre par le candidat pour exécuter la prestation, sur
15 points ; Sous-critére 2: Caractéristiques techniques de la solution proposée — performances
de l'outil, sur 45 points
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Montant de I'offre
Cur sios: Montant de I'offre (40 points) qui sera évalué a partir des prix forfaitaires et unitaires.
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5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.gouv.fr
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fraincis
Catalog leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 12/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 120 Laethanta
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag coras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal admnistratif Cergy-Pontoise
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Référé précontractuel : Avant la signature du contrat
(articles L.5511 a 12 du Code de Justice Administrative) ; Référé contractuel : Apres la
signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de I'avis d'attribution du
contrat, ou, a défaut d'un tel avis, dans les six mois qui suivent la date de conclusion de celui-
ci (dans les conditions décrites aux articles L.55113 a 23 du méme code) ; Recours en
contestation de la validité du contrat : Conformément a la décision du Conseil d'Etat du 4 avril
2014 no358994 "Tarn et Garonne", dans un délai de 2 mois a compter de la publication de
l'avis d'attribution ou a défaut de toute autre mesure de publicité concernant la conclusion du
contrat.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: INPI
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: INPI

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: INPI
Uimhir chlaruchain: 18008001200248
Seoladh poist: 15 rue des minimes
Baile: Courbevoie
Cadd poist: 92400
Foroinn tire (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Tir: An Fhrainc
Pointe teagmhala: Pdle marchés publics
R-phost: marchespublics@inpi.fr
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8.1.

Teil.: +33156658998

Préifil an cheannaitheora: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Tribunal admnistratif Cergy-Pontoise
Uimhir chlaruchain: 17950702500015
Seoladh poist: 2-4 Bd de I'Hautil

Baile: Cergy

Caod poist: 95000

Foroinn tire (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Tir: An Fhrainc

R-phost: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Teil.: +33130173400

Ré6il na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

334362-2026

Aitheantdir/leagan an fhogra: 46f26c0c-4ae1-4e61-bb91-17e08f624fc6 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 12/05/2026 15:54:07 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fraincis

Uimhir foilseachain an fhogra: 334362-2026

Uimhir eagrain 10 S: 93/2026

Data foilsithe: 15/05/2026
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