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See the notice on TED website

339793-2026 - Iomaíocht
An Spáinn – Data network management and support services – Contrato de servicios de un 
centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuación al esquema nacional de seguridad (ens) 
para el ayuntamiento de Majadahonda
OJ S 95/2026 19/05/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
R-phost: contrata_servicios@majadahonda.org
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Údarás áitiúil
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Seirbhísí poiblí ginearálta

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuación 
al esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Cur síos: El objeto del contrato es la continuidad o implantación de un nuevo Centro de 
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su 
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recolección y correlación 
de logs, y también tecnología de detección y respuesta. Deberá contemplar además las 
tareas obligatorias para su integración en la red nacional de centros de operaciones de 
ciberseguridad, así como la obtención de la certificación de los sistemas del Ayuntamiento del 
Esquema Nacional de Seguridad que servirá como marco para promover un modelo 
homogéneo de la seguridad y permitirá establecer la política de seguridad en la utilización de 
medios, así como garantizar adecuadamente la seguridad de la información tratada. Habilitará 
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para 
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y 
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo más destacado. En 
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operación de la plataforma MONICA NGSIEM (o 
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantación, despliegue, 
soporte y utilización de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripción de 350 licencias a la 
plataforma Smartfense de concienciación (o plataforma similar). 5. Auditoría y 
acompañamiento a la certificación ENS Nivel Medio. 6. Realización de auditorías de 
vulnerabilidades. 7. Análisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Críticos (DFIR) 8. 
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestarán de acuerdo con lo 
señalado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Aitheantóir an nóis imeachta: 94ffa7eb-914d-432f-95a5-06f9a94d7684
Aitheantóir inmheánach: C020/2026
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/339793-2026
mailto:contrata_servicios@majadahonda.org
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Príomhaicmiú (cpv): 72315000 Data network management and support services
Aicmiú breise (cpv): 72610000 Computer support services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn

2.1.3.  Luach
Luach measta gan CBL a áireamh: 431 040,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Fógra
Dócmhainneacht: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE 
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL
Sárú oibleagáidí arna socrú faoi fhorais eisiaimh náisiúnta amháin: Motivos de exclusión 
exclusivamente nacionales
Sárú oibleagáide a bhaineann le ranníocaíochtaí slándála sóisialta a íoc: MOTIVOS 
REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL
Éilliú: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0000
Teideal: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuación 
al esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Cur síos: El objeto del contrato es la continuidad o implantación de un nuevo Centro de 
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su 
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recolección y correlación 
de logs, y también tecnología de detección y respuesta. Deberá contemplar además las 
tareas obligatorias para su integración en la red nacional de centros de operaciones de 
ciberseguridad, así como la obtención de la certificación de los sistemas del Ayuntamiento del 
Esquema Nacional de Seguridad que servirá como marco para promover un modelo 
homogéneo de la seguridad y permitirá establecer la política de seguridad en la utilización de 
medios, así como garantizar adecuadamente la seguridad de la información tratada. Habilitará 
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para 
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y 
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo más destacado. En 
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operación de la plataforma MONICA NGSIEM (o 
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantación, despliegue, 
soporte y utilización de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripción de 350 licencias a la 
plataforma Smartfense de concienciación (o plataforma similar). 5. Auditoría y 
acompañamiento a la certificación ENS Nivel Medio. 6. Realización de auditorías de 
vulnerabilidades. 7. Análisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Críticos (DFIR) 8. 
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestarán de acuerdo con lo 
señalado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Aitheantóir inmheánach: C020/2026

5.1.1.  Cuspóir
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Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 72315000 Data network management and support services
Aicmiú breise (cpv): 72610000 Computer support services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 3 Bliana

5.1.4.  Athnuachan
Athnuachaintí uasta: 1
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: una prórroga de 1 año

5.1.6.  Eolas ginearálta
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Ní fhorchoimeádtar an rannpháirtíocht.
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): níl

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fógra
Critéar: Ioncam bliantúil ginearálta
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Cifra anual de negocio

Critéar: Tagairtí ar sheirbhísí sonraithe
Cur síos ar an gcritéar roghnúcháin: Trabajos realizados

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Cur síos: 01.- Oferta económica.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 55
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 02.- Nivel Oro en la RNCOC.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 03.- Certificación Membresía vigente en la red FIRST.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 04.- Certificación de membresía vigente a la red TF-CSIRT.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
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Cur síos: 05.- Reducción en días Implantación NGSIEM.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 06.- Reducción en días Implantación CLARA.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 07.- Incremento objetivos de monitorización.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 08.- Incremento tiempo de retención de logs en caliente.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 09.- Reducción Tiempos máximos de Atención.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Cur síos: 10.- Reducción Tiempos máximos de Resolución.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (pointí, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 5

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Spáinnis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 6 Míonna
Eolas faoi oscailt phoiblí: 
Dáta oscailte: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár 
na hEorpa
Áit: TELEMATICA
Dáta oscailte: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lár 
na hEorpa
Áit: Telemático

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=lYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D
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Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Ní hea
Coinníollacha a bhaineann le comhlíonadh an chonartha: Según apartado 10 del cuadro 
resumen del PCAP.
Sonrascú leictreonach: Ceadmhach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: tá

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Níl feidhm ag creat-chomhaontú
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda - 
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Según la ley 9/2017 de 8 de noviembre de contratos 
del sector público
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe: Junta 
de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda - Tribunal Administrativo de Contratación 
Pública

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
Uimhir chlárúcháin: 30979700141730
Uimhir chlárúcháin: P2808000J
Baile: Majadahonda
Cód poist: 28220
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
Pointe teagmhála: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
R-phost: contrata_servicios@majadahonda.org
Teil.: 916349100
Facs: 916349480
Seoladh idirlín: http://www.majadahonda.es
Próifíl an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Pointí teagmhála eile: 
Ainm oifigiúil: Tribunal Administrativo de Contratación Pública
Baile: Madrid
Cód poist: 28010
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
R-phost: tribunal.contratacion@madrid.org
Pointí teagmhála eile: 
Ainm oifigiúil: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Baile: Madrid

mailto:contrata_servicios@majadahonda.org
http://www.majadahonda.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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Cód poist: 28010
Foroinn tíre (NUTS): Madrid (ES300)
Tír: An Spáinn
R-phost: tribunal.contratacion@madrid.org
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir
Eagraíocht athbhreithniúcháin
Eagraíocht a sholáthraíonn tuilleadh faisnéise faoi na nósanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: f0a47133-a9a5-44df-b641-75f066757dc5  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 18/05/2026 13:42:21 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Spáinnis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 339793-2026
Uimhir eagráin IO S: 95/2026
Dáta foilsithe: 19/05/2026

mailto:tribunal.contratacion@madrid.org
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