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339793-2026 - lomaiocht

An Spainn — Data network management and support services — Contrato de servicios de un
centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacioén al esquema nacional de seguridad (ens)
para el ayuntamiento de Majadahonda

OJ S 95/2026 19/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
R-phost: contrata_servicios@majadahonda.org
Cineal dlithitil an cheannaitheora: Udaras aitiil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacion
al esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Cur sios: El objeto del contrato es la continuidad o implantacion de un nuevo Centro de
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recoleccion y correlacion
de logs, y también tecnologia de deteccion y respuesta. Debera contemplar ademas las
tareas obligatorias para su integracion en la red nacional de centros de operaciones de
ciberseguridad, asi como la obtencion de la certificacion de los sistemas del Ayuntamiento del
Esquema Nacional de Seguridad que servira como marco para promover un modelo
homogéneo de la seguridad y permitira establecer la politica de seguridad en la utilizacién de
medios, asi como garantizar adecuadamente la seguridad de la informacién tratada. Habilitara
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo mas destacado. En
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operacion de la plataforma MONICA NGSIEM (o
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantacién, despliegue,
soporte y utilizacion de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripcion de 350 licencias a la
plataforma Smartfense de concienciacion (o plataforma similar). 5. Auditoria y
acompafiamiento a la certificacion ENS Nivel Medio. 6. Realizacién de auditorias de
vulnerabilidades. 7. Analisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Criticos (DFIR) 8.
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestaran de acuerdo con lo
sefialado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Aitheantoir an noéis imeachta: 94ffa7eb-914d-432f-95a5-06f9a94d7684
Aitheantoéir inmheanach: C020/2026
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
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Priomhaicmiu (cpv): 72315000 Data network management and support services
Aicmiu breise (cpv): 72610000 Computer support services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 431 040,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Foégra
Décmhainneacht: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE
INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL
Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain: Motivos de exclusion
exclusivamente nacionales
Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: MOTIVOS
REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL
Eillii: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Contrato de servicios de un centro de operaciones de seguridad (soc) y adecuacion
al esquema nacional de seguridad (ens) para el ayuntamiento de Majadahonda
Cur sios: El objeto del contrato es la continuidad o implantaciéon de un nuevo Centro de
Operaciones de ciberseguridad que incorpore los elementos fundamentales para su
funcionamiento, como barreras de seguridad perimetral, sistema de recoleccion y correlacion
de logs, y también tecnologia de deteccion y respuesta. Debera contemplar ademas las
tareas obligatorias para su integracion en la red nacional de centros de operaciones de
ciberseguridad, asi como la obtencion de la certificacion de los sistemas del Ayuntamiento del
Esquema Nacional de Seguridad que servira como marco para promover un modelo
homogéneo de la seguridad y permitira establecer la politica de seguridad en la utilizacién de
medios, asi como garantizar adecuadamente la seguridad de la informacion tratada. Habilitara
la capacidad del Ayuntamiento para llevar a cabo las acciones que considere necesarias para
prevenir o mitigar las amenazas de seguridad que afectan al Ayuntamiento, priorizando y
destinando recursos a aquellas vulnerabilidades que impliquen un riesgo mas destacado. En
resumen, los servicios a prestar son: 1. Operacién de la plataforma MONICA NGSIEM (o
similar) 2. Servicio Centro de Operaciones de Seguridad (SOC) 3. Implantacién, despliegue,
soporte y utilizacion de la herramienta del CCN CLARA. 4. Suscripcion de 350 licencias a la
plataforma Smartfense de concienciacion (o plataforma similar). 5. Auditoria y
acompanamiento a la certificacion ENS Nivel Medio. 6. Realizacién de auditorias de
vulnerabilidades. 7. Analisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes Criticos (DFIR) 8.
Informes mensuales de actividad y eventos. Los servicios se prestaran de acuerdo con lo
sefialado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (PPT).
Aitheantdéir inmheanach: C020/2026

5.1.1. Cuspoir
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72315000 Data network management and support services
Aicmiu breise (cpv): 72610000 Computer support services

An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn

Fad measta
Fad ama: 3 Bliana

Athnuachan
Athnuachainti uasta: 1
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: una prérroga de 1 afio

Eolas ginearalta

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra

Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Cifra anual de negocio

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Trabajos realizados

Critéir dhamhachtana

Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: 01.- Oferta econdémica.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 55

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 02.- Nivel Oro en la RNCOC.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 03.- Certificacion Membresia vigente en la red FIRST.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 04.- Certificacion de membresia vigente a la red TF-CSIRT.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht
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5.1.11.

5.1.12.
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Cur sios: 05.- Reduccidn en dias Implantacion NGSIEM.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 06.- Reduccion en dias Implantacion CLARA.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 07.- Incremento objetivos de monitorizacién.

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 08.- Incremento tiempo de retencion de logs en caliente.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 09.- Reduccién Tiempos maximos de Atencion.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: 10.- Reduccion Tiempos maximos de Resolucion.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 5

Doiciméid solathair

Seoladh na ndoiciméad solathair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=IYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

Téarmai solathair

Téarmai na haighneachta:

Cur isteach leictreonach: Eigeantach

Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=IYN1nestEUwZDGvgaZEVxQ%3D%3D

Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,

Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar

na hEorpa
Ait: TELEMATICA

Data oscailte: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar

na hEorpa
Ait: Telematico
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Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Segun apartado 10 del cuadro
resumen del PCAP.

Sonrascu leictreonach: Ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcoéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitchain: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda -
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Segun la ley 9/2017 de 8 de noviembre de contratos
del sector publico
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe: Junta
de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda - Tribunal Administrativo de Contrataciéon
Publica

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
Uimhir chlaruchain: 30979700141730
Uimhir chlaruchain: P2808000J
Baile: Majadahonda
Caod poist: 28220
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
Pointe teagmhala: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Majadahonda
R-phost: contrata_servicios@majadahonda.org
Teil.: 916349100
Facs: 916349480
Seoladh idirlin: http://www.majadahonda.es
Préifil an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=YVZ%2BVvGfgdoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Baile: Madrid
Caéd poist: 28010
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
R-phost: tribunal.contratacion@madrid.org
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la CAM
Baile: Madrid
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Cdd poist: 28010

Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)

Tir: An Spainn

R-phost: tribunal.contratacion@madrid.org

Réil na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

339793-2026

Aitheantéir/leagan an fhogra: f0a47133-a9a5-44df-b641-75f066757dc5 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 18/05/2026 13:42:21 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 339793-2026

Uimhir eagrain 10 S: 95/2026

Data foilsithe: 19/05/2026
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