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343275-2026 - lomaiocht

An Ghearmain — Marketing services — Rahmenvertrag E-Commerce-Beratung und
Serviceleistungen

OJ S 96/2026 20/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Goethe-Institut e.V. - Zentrale
R-phost: anna.misiuk@goethe.de
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Eagraiocht até ag damhachtain conradh ata féirdheonaithe
ag udaras conarthachta
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Oideachas

2. N6s imeachta

2.1. Nés imeachta
Teideal: Rahmenvertrag E-Commerce-Beratung und Serviceleistungen
Cur sios: Gesucht wird eine oder zwei E-Commerce-Agentur(en) zur Begleitung und
Optimierung unserer digitalen Verkaufsstrategien und -mafinahmen an bis zu 160 Standorten
des Goethe-Instituts im In- und Ausland. Der Auftragnehmer hat - die Beratung, Unterstutzung
und Umsetzung von Aktivitaten in den Bereichen E-Commerce, Strategisches Marketing,
Performance Marketing, Suchmaschinenoptimierung (SEO/AIO), Technical Marketing und
Webanalyse zu unterstutzen, - bei Strategien zu neuen Konzepten oder Weiterentwicklungen
in den Bereichen B2B, B2C und Gruppenanmeldungen mitzuarbeiten, - Rucksicht auf ggf.
erschwerte Bedingungen im internationalen Handel zu nehmen, - die Besonderheit beim
Verkauf von Dienstleistungen bzw. Bildungsangeboten mit teilweise eingeschrankter
Verflugbarkeit und/ oder anderen Restriktionen im Online-Handel zu bericksichtigen. Es ist
beabsichtigt jeweils einen Rahmenvertag fur die Dauer von vier Jahren mit einem Dienstleister
fur Los 1 und Los 2 zu schliefen: Los 1: Service- und Beratungsleistungen zu Performance
Marketing sowie MarTech und Webanalyse Los 2: Beratungs- und Unterstitzungsleistungen
zu Online-Marketing/ SEO/ AlO Eine detaillierte Beschreibung der geforderten Leistung ist der
Anlage A "Leistungsbeschreibung" (losbezogen) zu entnehmen.
Aitheantdir an nois imeachta: 890ac948-718e-4a70-84bf-603de25a9cc9
Aitheantéir inmheanach: 1G3/202605
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79342000 Marketing services

2.1.2. An it feidhmiochta
Seoladh poist: Oskar-von-Miller-Ring 18
Baile: MUnchen
Caod poist: 80333
Foroinn tire (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
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Tir: An Ghearmain
Eolas breise: Begleitung und Optimierung unserer digitalen Verkaufsstrategien und -
mafnahmen an bis zu 160 Standorten des Goethe-Instituts im In- und Ausland.

2.1.3. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 319 200,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Eolas breise: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHXMNPF#
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
vgv -

2.1.5. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Lion uasta na luchtog ar féidir le tairgeoir amhain tairiscinti a chur isteach ina leith: 2
Téarmai an chonartha:
Lion uasta na luchtog ar féidir conarthai a dhamhachtain ina leith ar aon tairgeoir amhain: 2

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Saru oibleagaidi arna socru faoi fhorais eisiaimh naisiunta amhain: Bitte beachten Sie: Die
durch das eForms-Formular vorgegebenen Begriffe zu den Ausschlussgrinden sind nicht
malfgeblich. Die Frage eines Ausschlusses von Angeboten richtet sich nach geltendem
deutschen Vergaberecht. Bitte beachten Sie zu den vorzulegenden Erklarungen und
Unterlagen Ziffer 5.1.9 dieser Bekanntmachung.

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Service- und Beratungsleistungen zu Performance Marketing sowie MarTech und
Webanalyse
Cur sios: Los 1 Zu erbringen sind Service- und Beratungsleistungen zu Performance
Marketing sowie MarTech und Webanalyse. Diese umfassen: a) SEA: Co-Administration des
Google Ads-MCC, Unterstitzung beim Aufbau, der Optimierung und datengetriebenen
Auswertung von SEA-Kampagnen auf Google Ads, Bing und ggf. Yahoo Ads, Erstellung von
Scripten fur die SEA-Accounts; Unterstitzung bei der Umsetzung von Smart Bidding, PMax
und AlMax; Conversion-Tracking Co-Administration von GTM und Google Analytics, ggf.
Aufsetzung des serverseitigen GTMs, Aufsetzung von ConversionAPI. b) Social Advertising:
Unterstutzung beim Aufbau, der datengetriebenen Auswertung, der Ableitung von
Handlungsempfehlungen und der Weiterentwicklung internationaler Kampagnen auf den
Plattformen META, LinkedIn, TikTok und YouTube; Kampagnenoptimierung und technische
Optimierung des METAPIixels, Einbau von Conversion API. c) Strategische Beratung zur
Gesamt-E-Commerce-Strategie des Goethe-Instituts (B2B und B2C), zur Customer Journey,
zu CRM und zum datengetriebenen Performance Marketing. d) Weitere Serviceleistungen:
Email- und Affiliate-Marketing sowie Marketing auf bisher nicht oder weniger genutzten
digitalen Plattformen oder marktrelevanten Plattformen im Ausland (z.B. Tiktok, Spotify,
Reddit, Pinterest uvm.). e) Unterstitzungsleistungen, z.B. die Erstellung von
Anforderungsbeschreibungen und Information und ggf. Schulung der Mitarbeiter*innen der
Fachabteilung Uber Updates zu relevanten, neuen Entwicklungen im E-Commerce. f)
Webanalyse und MarTech: a. Administration des Google Tag Managers b. Integration von
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Google Analytics, Mapp Intelligence /Webtrekk, META Pixel, LinkedIn Insight Tag, sowie
weitere notwendige Analyse-Tags anderer Plattformen zur Verbesserung von Conversion-
Tracking und -Optimierung c. Unterstitzung bei Auswertungen (Google DataStudio, PowerBI
oder vergleichbar) d. Notwendige Anpassungen im Zuge von datenschutzrechtlichen
Anforderungen, welche Uber den Google Tag Manager in der Consent Management Plattform
(Usercentrics) verwaltet werden mussen. g) Unterstlitzungsleistungen beim datengetriebenen
Arbeiten a. Projekt zur Nachverfolgung der Customer Journey (Uber Kanale hinweg) b.
Abgleich und ggf. Teiluberfuhrung von E-Commerce Themen von Google Analytics zu Mapp
Intelligence. c. die Erstellung von Anforderungsbeschreibungen und Information und ggf.
Schulung der Mitarbeiter*innen der Fachabteilung tber Updates zu relevanten, neuen
Entwicklungen im ECommerce. Los 2 Zu erbringen sind Beratungs- und
Unterstutzungsleistungen zu Online-Marketing/ SEO/ AlO. Diese umfassen: a) ganzheitliche
strategische SEO/ AlO-Beratung b) Unterstutzung bei (operativen) OnPage- und OffPage-
MaRnahmen Der Auftraggeber geht von einem durchschnittlichen jahrlichen Beratungsbedarf
von ca. 40 Personentagen aus. Diese Angaben sind Schatzungen auf Basis der bisherigen
Erfahrungswerte und stellen keine verbindliche Gro3e dar. Es ist beabsichtigt einen
Rahmenvertag fur die Dauer von vier Jahren zu schlief3en. In den folgenden Kapiteln werden
die geforderten Leistungen im Detail beschrieben.

Aitheantdéir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 71620000 Analysis services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Oskar-von-Miller-Ring 18
Baile: Munchen
Cdd poist: 80333
Foroinn tire (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Tir: An Ghearmain
Eolas breise: Begleitung und Optimierung unserer digitalen Verkaufsstrategien und -
maflnahmen an bis zu 160 Standorten des Goethe-Instituts im In- und Ausland.

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 48 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriinach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Cion fochoinraithe
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Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 1. Im Falle der Eignungsleihe (= Inanspruchnahme der
Fachkunde oder Leistungsfahigkeit eines Unterauftragnehmers oder sonstigen Dritten) hat der
Bieter eine verbindliche Verpflichtungserklarung des jeweiligen Unternehmens vorzulegen,
dass ihm die Mittel zur Verfligung stehen werden bzw. dass der Dritte die Leistung ausfihren
wird (§ 47 Abs. 1 VgV) sowie eine Erklarung der gemeinsamen Haftung des Bieters und des
anderen Unternehmens fir die Auftragsausfuhrung entsprechend dem Umfang der
Eignungsleihe (Formblatt Anlage B4.). Jedes Unternehmen, dessen Kapazitaten der Bewerber
fur die Erfullung eines oder mehrerer Eignungskriterien in Anspruch nehmen will, muss zudem
folgende Erklarungen vorlegen (Anforderungen an Unternehmen): - Erklarungen gemaf}
Anlage B5 (Erklarungen zum Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden). - Nachweis der Eignung
des Unternehmens, dessen Kapazitaten der Bieter fur die Erfullung eines oder mehrerer
Eignungskriterien in Anspruch nehmen will, in Bezug auf die Eignungskriterien entsprechend
dem Umfang der Eignungsleihe.

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 2. Referenzen Los 1: Darstellung von mindestens drei
vergleichbaren Referenzprojekten (vergleichbare Grolenordnung und ahnliches Umfeld), die
in den letzten 3 Jahren seit der Veroéffentlichung dieser Bekanntmachung erfolgreich unter
Einhaltung der Ausfuhrungsfristen und der veranschlagten Vergutung abgeschlossen wurden.
Die Referenzen missen die mehrjahrige Zusammenarbeit (mind. Uber den Zeitraum von 1
Jahr) mit Unternehmen bei der Umsetzung von E-Commerce-Projekten mit Schwerpunkt Los
1: Performance Marketing, Martech und Webanalyse nachweisen, davon zwingend ein Projekt
bei einem Unternehmen aus dem offentlichen Sektor und/oder einem Unternehmen mit
internationaler Aufstellung. Los 2: Darstellung von mindestens drei vergleichbaren
Referenzprojekten (vergleichbare GroRenordnung und ahnliches Umfeld), die in den letzten 3
Jahren seit der Veroéffentlichung dieser Bekanntmachung erfolgreich unter Einhaltung der
Ausfuhrungsfristen und der veranschlagten Vergutung abgeschlossen wurden. Die
Referenzen missen die mehrjahrige Zusammenarbeit (mind. tber den Zeitraum von 1 Jahr)
mit Unternehmen bei der Umsetzung von E-Commerce-Projekten mit Schwerpunkt Los 2: SEO
/AIO nachweisen, davon zwingend ein Projekt bei einem Unternehmen aus dem 6ffentlichen
Sektor und/oder einem Unternehmen mit internationaler Aufstellung.

Critéar: Claru i gclar gairmiuil abhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuachain: 3. Basisinformation zum Unternehmen des Bieters
(Name, Sitz, Rechtsform, Grindungsjahr, Kontaktdaten) bzw. zu den an der
Bietergemeinschaft beteiligten Unternehmen (Name, Sitz, Rechtsform, Grindungsjahr,
Kontaktdaten, Leistungsanteil) (soweit zutreffend) (Formblatt Anlage B2.); 4. Eigenerklarung
(soweit erforderlich) der Bietergemeinschaftsmitglieder zur gesamtschuldnerischen Haftung
und Benennung desjenigen, der die Bietergemeinschaft vertritt einschliellich Nachweis der
Vertretungsmacht (Anlage B.3.). 5. Eigenerklarung des Bieters, dass die in §§ 123, 124 GWB
bzw. die in § 21 AEntG, § 98c AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG und §
22 LkSG genannten Ausschlussgriinde nicht vorliegen bzw. Eigenerklarung fur auslandische
Bieter, dass keine Ausschlussgrinde vorliegen, die nach den Rechtsvorschriften des
jeweiligen Landes mit §§ 123, 124 GWB bzw. § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21
SchwarzArbG und § 22 LkSG vergleichbar sind (Formblatt Anlage B.5.);

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mindestanforderungen: 6. Mindestens zwei
festangestellte Marketing Manager die im Rahmen der Leistungserbringung fur diesen Auftrag
eingesetzt werden 7. Verbindliche Zuteilung einer festen Projektleitung an das Goethe-Institut
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Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mindestanforderungen 8. Internationalitat: Mindestens 2
Projekte mit vergleichbarem internationalem Umfang (ausgenommen DACH-, UK und USA-
Projekte) 9. Mindestens dreijahrige Erfahrung des Bieters in einem oder mehreren der
ausgeschriebenen Fachbereiche: Performance Marketing, SEO/AIO, AdTech und
Webanalytics

Critéar: Cailiochtai oideachasula agus gairmiula abhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 10. Mindestanforderungen leistungsbezogene Expertise:
Los 1: a. Mindestens zweijahrige Expertise des eingesetzten Personals in Search Engine
Advertising (SEA), davon zwingend mindestens Google Ads. b. Mindestens zweijahrige
Expertise des eingesetzten Personals in Social Advertising, davon zwingend mindestens
META (Facebook und Instagram) und LinkedIn inkl. Tracking-Systeme (META Pixel und
LinkedIn Insight Tag) c. Mindestens zweijahrige Expertise des eingesetzten Personals in
Webanalysetechniken, davon zwingend mindestens Google Analytics 4, Google Tag Manager,
META Pixel und LinkedIn Insight Los 2: a. Mindestens zweijahrige Expertise Mindestens
zweijahrigein Search Engine Optimization (SEO/AIO), davon zwingend mindestens Google. b.
Mindestens zweijahrige Expertise Mindestens zweijahrige mit Listings Management Tools

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Preis Angebot
Cur sios: Die Bewertung der Zuschlagskriterien Preis erfolgt auf Grundlage der in Anlage C
(Preisbewertung) dargestellten Bewertungsmethoden.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 40
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Qualitat
Cur sios: Die Bewertung der Zuschlagskriterien Qualitat erfolgt auf Grundlage der in Anlage D
(Fragebogen je Los) dargestellten Bewertungsmethoden.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 60

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 12/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXMNPF
/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXMNPF

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXMNPF
Na teangacha inar féidir tairiscinti no iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
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Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach

Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 24/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 2 Mionna

Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanambh:

Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.

Eolas breise: Manche fehlende Bieterunterlagen kbnnen nach dem Ermessen der
Vergabestelle nach Fristablauf nachgereicht werden.

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 24/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Eolas breise: Die Offnung der Angebote erfolgt nach § 55 Abs. 2 S. 1 VgV. Bieter sind geman
§ 55 Abs. 2 S. 2 VgV zur Offnung der Angebote nicht zugelassen.

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni fios go féill
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Offentliche Auftrage und
Konzessionen durfen nach dem 9. April 2022 nicht an Personen oder Unternehmen vergeben
werden, die einen Bezug zu Russland im Sinne von Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833
/2014 aufweisen. Mit dem Angebot erfolgt daher eine Abfrage des "Nichtvorliegens eines
Russlandbezugs" aller Bieter mit der Anlage B.8. Eigenerklarung Russlandbezug. Sollte es
sich bei dem Bieter um eine Bietergemeinschaft handeln, so muss die Erklarung fur jedes
Mitglied der Bietergemeinschaft gesondert abgegeben werden.

Sonrascu leictreonach: Ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, maille le hathoscailt na hiomaiochta
An t-uaslion rannphairtithe: 2
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Das Verfahren fur Versto3e gegen diese Vergabe
richtet sich nach den Vorschriften der §§ 155 ff. des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Zur Wahrung der Fristen wird auf die §§ 160 ff. GWB
verwiesen. Ein Nachprufungsantrag ist insbesondere unzulassig, soweit: 1) der Antragsteller
den gerugten Verstol} gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat, 2)
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt werden, 3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens zum Ablauf der Frist zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind.
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Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Goethe-Institut e.V. -
Zentrale
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Goethe-Institut e.V. - Zentrale

5.1. Luchtég: LOT-0002
Teideal: Beratungs- und Unterstitzungsleistungen zu Online-Marketing/ SEO/ AIO
Cur sios: Los 1 Zu erbringen sind Service- und Beratungsleistungen zu Performance
Marketing sowie MarTech und Webanalyse. Diese umfassen: a) SEA: Co-Administration des
Google Ads-MCC, Unterstitzung beim Aufbau, der Optimierung und datengetriebenen
Auswertung von SEA-Kampagnen auf Google Ads, Bing und ggf. Yahoo Ads, Erstellung von
Scripten fur die SEA-Accounts; Unterstitzung bei der Umsetzung von Smart Bidding, PMax
und AlMax; Conversion-Tracking Co-Administration von GTM und Google Analytics, ggf.
Aufsetzung des serverseitigen GTMs, Aufsetzung von ConversionAPI. b) Social Advertising:
Unterstutzung beim Aufbau, der datengetriebenen Auswertung, der Ableitung von
Handlungsempfehlungen und der Weiterentwicklung internationaler Kampagnen auf den
Plattformen META, LinkedIn, TikTok und YouTube; Kampagnenoptimierung und technische
Optimierung des METAPIixels, Einbau von Conversion API. c) Strategische Beratung zur
Gesamt-E-Commerce-Strategie des Goethe-Instituts (B2B und B2C), zur Customer Journey,
zu CRM und zum datengetriebenen Performance Marketing. d) Weitere Serviceleistungen:
Email- und Affiliate-Marketing sowie Marketing auf bisher nicht oder weniger genutzten
digitalen Plattformen oder marktrelevanten Plattformen im Ausland (z.B. Tiktok, Spotify,
Reddit, Pinterest uvm.). e) Unterstitzungsleistungen, z.B. die Erstellung von
Anforderungsbeschreibungen und Information und ggf. Schulung der Mitarbeiter*innen der
Fachabteilung Uber Updates zu relevanten, neuen Entwicklungen im E-Commerce. f)
Webanalyse und MarTech: a. Administration des Google Tag Managers b. Integration von
Google Analytics, Mapp Intelligence /Webtrekk, META Pixel, LinkedIn Insight Tag, sowie
weitere notwendige Analyse-Tags anderer Plattformen zur Verbesserung von Conversion-
Tracking und -Optimierung c. Unterstitzung bei Auswertungen (Google DataStudio, PowerBI
oder vergleichbar) d. Notwendige Anpassungen im Zuge von datenschutzrechtlichen
Anforderungen, welche Uber den Google Tag Manager in der Consent Management Plattform
(Usercentrics) verwaltet werden mussen. g) Unterstitzungsleistungen beim datengetriebenen
Arbeiten a. Projekt zur Nachverfolgung der Customer Journey (Uber Kanale hinweg) b.
Abgleich und ggf. Teiluberfihrung von E-Commerce Themen von Google Analytics zu Mapp
Intelligence. c. die Erstellung von Anforderungsbeschreibungen und Information und ggf.
Schulung der Mitarbeiterinnen der Fachabteilung tber Updates zu relevanten, neuen
Entwicklungen im ECommerce. Los 2 Zu erbringen sind Beratungs- und
Unterstitzungsleistungen zu Online-Marketing/ SEO/ AlO. Diese umfassen: a) ganzheitliche
strategische SEO/ AlO-Beratung b) Unterstlitzung bei (operativen) OnPage- und OffPage-
MaRnahmen Der Auftraggeber geht von einem durchschnittlichen jahrlichen Beratungsbedarf
von ca. 40 Personentagen aus. Diese Angaben sind Schatzungen auf Basis der bisherigen
Erfahrungswerte und stellen keine verbindliche GréRRe dar. Es ist beabsichtigt einen
Rahmenvertag fur die Dauer von vier Jahren zu schlief3en. In den folgenden Kapiteln werden
die geforderten Leistungen im Detail beschrieben.
Aitheantéir inmheanach: 2

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79342000 Marketing services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Seoladh poist: Oskar-von-Miller-Ring 18
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Baile: Minchen

Cdd poist: 80333

Foroinn tire (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)

Tir: An Ghearmain

Eolas breise: Begleitung und Optimierung unserer digitalen Verkaufsstrategien und -
mafRnahmen an bis zu 160 Standorten des Goethe-Instituts im In- und Ausland.

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 48 Mionna

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mor ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fthiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): nil

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fogra
Critéar: Cion fochoinraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 1. Im Falle der Eignungsleihe (= Inanspruchnahme der
Fachkunde oder Leistungsfahigkeit eines Unterauftragnehmers oder sonstigen Dritten) hat der
Bieter eine verbindliche Verpflichtungserklarung des jeweiligen Unternehmens vorzulegen,
dass ihm die Mittel zur Verfligung stehen werden bzw. dass der Dritte die Leistung ausfuhren
wird (§ 47 Abs. 1 VgV) sowie eine Erklarung der gemeinsamen Haftung des Bieters und des
anderen Unternehmens fir die Auftragsausfiihrung entsprechend dem Umfang der
Eignungsleihe (Formblatt Anlage B4.). Jedes Unternehmen, dessen Kapazitaten der Bewerber
fur die Erfullung eines oder mehrerer Eignungskriterien in Anspruch nehmen will, muss zudem
folgende Erklarungen vorlegen (Anforderungen an Unternehmen): - Erklarungen gemaf
Anlage B5 (Erklarungen zum Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden). - Nachweis der Eignung
des Unternehmens, dessen Kapazitaten der Bieter fur die Erfullung eines oder mehrerer
Eignungskriterien in Anspruch nehmen will, in Bezug auf die Eignungskriterien entsprechend
dem Umfang der Eignungsleihe.

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 2. Referenzen Los 1: Darstellung von mindestens drei
vergleichbaren Referenzprojekten (vergleichbare GréRenordnung und ahnliches Umfeld), die
in den letzten 3 Jahren seit der Veroéffentlichung dieser Bekanntmachung erfolgreich unter
Einhaltung der Ausflihrungsfristen und der veranschlagten Vergutung abgeschlossen wurden.
Die Referenzen missen die mehrjahrige Zusammenarbeit (mind. Uber den Zeitraum von 1
Jahr) mit Unternehmen bei der Umsetzung von E-Commerce-Projekten mit Schwerpunkt Los
1: Performance Marketing, Martech und Webanalyse nachweisen, davon zwingend ein Projekt
bei einem Unternehmen aus dem o6ffentlichen Sektor und/oder einem Unternehmen mit
internationaler Aufstellung. Los 2: Darstellung von mindestens drei vergleichbaren
Referenzprojekten (vergleichbare Groflenordnung und ahnliches Umfeld), die in den letzten 3
Jahren seit der Veroéffentlichung dieser Bekanntmachung erfolgreich unter Einhaltung der

343275-2026 Page 8/12



Ausfuhrungsfristen und der veranschlagten Vergutung abgeschlossen wurden. Die

Referenzen missen die mehrjahrige Zusammenarbeit (mind. tber den Zeitraum von 1 Jahr)
mit Unternehmen bei der Umsetzung von E-Commerce-Projekten mit Schwerpunkt Los 2: SEO
/AIO nachweisen, davon zwingend ein Projekt bei einem Unternehmen aus dem o6ffentlichen
Sektor und/oder einem Unternehmen mit internationaler Aufstellung.

Critéar: Claru i gclar gairmiuil abhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuachain: 3. Basisinformation zum Unternehmen des Bieters
(Name, Sitz, Rechtsform, Grindungsjahr, Kontaktdaten) bzw. zu den an der
Bietergemeinschaft beteiligten Unternehmen (Name, Sitz, Rechtsform, Grindungsjahr,
Kontaktdaten, Leistungsanteil) (soweit zutreffend) (Formblatt Anlage B2.); 4. Eigenerklarung
(soweit erforderlich) der Bietergemeinschaftsmitglieder zur gesamtschuldnerischen Haftung
und Benennung desjenigen, der die Bietergemeinschaft vertritt einschliellich Nachweis der
Vertretungsmacht (Anlage B.3.). 5. Eigenerklarung des Bieters, dass die in §§ 123, 124 GWB
bzw. die in § 21 AEntG, § 98c AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG und §
22 LkSG genannten Ausschlussgriinde nicht vorliegen bzw. Eigenerklarung fur auslandische
Bieter, dass keine Ausschlussgrinde vorliegen, die nach den Rechtsvorschriften des
jeweiligen Landes mit §§ 123, 124 GWB bzw. § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21
SchwarzArbG und § 22 LkSG vergleichbar sind (Formblatt Anlage B.5.);

Critéar: Forsa saothair meanach bliantuil

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mindestanforderungen: 6. Mindestens zwei
festangestellte Marketing Manager die im Rahmen der Leistungserbringung fur diesen Auftrag
eingesetzt werden 7. Verbindliche Zuteilung einer festen Projektleitung an das Goethe-Institut

Critéar: Bearta a chinntionn cailiocht

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Mindestanforderungen 8. Internationalitat: Mindestens 2
Projekte mit vergleichbarem internationalem Umfang (ausgenommen DACH-, UK und USA-
Projekte) 9. Mindestens dreijahrige Erfahrung des Bieters in einem oder mehreren der
ausgeschriebenen Fachbereiche: Performance Marketing, SEO/AIO, AdTech und
Webanalytics

Critéar: Cailiochtai oideachasula agus gairmiula abhartha

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: 10. Mindestanforderungen leistungsbezogene Expertise:
Los 1: a. Mindestens zweijahrige Expertise des eingesetzten Personals in Search Engine
Advertising (SEA), davon zwingend mindestens Google Ads. b. Mindestens zweijahrige
Expertise des eingesetzten Personals in Social Advertising, davon zwingend mindestens
META (Facebook und Instagram) und LinkedIn inkl. Tracking-Systeme (META Pixel und
LinkedIn Insight Tag) c. Mindestens zweijahrige Expertise des eingesetzten Personals in
Webanalysetechniken, davon zwingend mindestens Google Analytics 4, Google Tag Manager,
META Pixel und LinkedIn Insight Los 2: a. Mindestens zweijahrige Expertise Mindestens
zweijahrigein Search Engine Optimization (SEO/AIO), davon zwingend mindestens Google. b.
Mindestens zweijahrige Expertise Mindestens zweijahrige mit Listings Management Tools

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Preis Angebot
Cur sios: Die Bewertung der Zuschlagskriterien Preis erfolgt auf Grundlage der in Anlage C
(Preisbewertung) dargestellten Bewertungsmethoden.
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Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (céatadan, beacht)

Uimhir an chritéir damhachtana: 40

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Qualitat

Cur sios: Die Bewertung der Zuschlagskriterien Qualitat erfolgt auf Grundlage der in Anlage D
(Fragebogen je Los) dargestellten Bewertungsmethoden.

Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (céatadan, beacht)

Uimhir an chritéir ddmhachtana: 60

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigiuil: Gearmainis
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 12/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXMNPF
/documents
Cainéal cumarsaide ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXMNPF

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXMNPF
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Gearmainis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 24/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 2 Mionna
Eolas is féidir a fhorlionadh tar éis an spriocdhata chun iarratas a dhéanamh:
Faoi rogha an cheannaitheora, féadfar gach doiciméad ar iarraidh a bhaineann leis an
tairgeoir a chur isteach nios déanai.
Eolas breise: Manche fehlende Bieterunterlagen kbnnen nach dem Ermessen der
Vergabestelle nach Fristablauf nachgereicht werden.
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 24/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Eolas breise: Die Offnung der Angebote erfolgt nach § 55 Abs. 2 S. 1 VgV. Bieter sind gemaf
§ 55 Abs. 2 S. 2 VgV zur Offnung der Angebote nicht zugelassen.
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni fios go foill
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Offentliche Auftrage und
Konzessionen durfen nach dem 9. April 2022 nicht an Personen oder Unternehmen vergeben
werden, die einen Bezug zu Russland im Sinne von Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833
/2014 aufweisen. Mit dem Angebot erfolgt daher eine Abfrage des "Nichtvorliegens eines
Russlandbezugs" aller Bieter mit der Anlage B.8. Eigenerklarung Russlandbezug. Sollte es
sich bei dem Bieter um eine Bietergemeinschaft handeln, so muss die Erklarung fur jedes
Mitglied der Bietergemeinschaft gesondert abgegeben werden.
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
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Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, maille le hathoscailt na hiomaiochta
An t-uaslion rannphairtithe: 2
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitchain: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Das Verfahren fur VerstoRe gegen diese Vergabe
richtet sich nach den Vorschriften der §§ 155 ff. des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Zur Wahrung der Fristen wird auf die §§ 160 ff. GWB
verwiesen. Ein Nachprufungsantrag ist insbesondere unzulassig, soweit: 1) der Antragsteller
den gerigten Verstoll gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat, 2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden, 3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens zum Ablauf der Frist zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind.
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Goethe-Institut e.V. -
Zentrale
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Goethe-Institut e.V. - Zentrale

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Goethe-Institut e.V. - Zentrale
Uimhir chlaruchain: DE129516430
Seoladh poist: Oskar-von-Miller-Ring 18
Baile: Munchen
Cdd poist: 80333
Foroinn tire (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Tir: An Ghearmain
R-phost: anna.misiuk@goethe.de
Teil.: +49 8915921-974
Seoladh idirlin: https://www.goethe.de
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Uimhir chlaruchain: 53133
Seoladh poist: Villemombler Str 76
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Baile: Bonn

Cdd poist: 53133

Foroinn tire (NUTS): Kaéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Tir: An Ghearmain

R-phost: vk@bundeskartellamt.bund.de

Teil.: +49 2289499-562

Facs: +49 2289499-163

Seoladh idirlin: https://www.bundeskartellamt.de
Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0003
Ainm oifigitil: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Uimhir chlaruchain: 0204:994-DOEVD-83
Baile: Bonn
Caod poist: 53119
Foroinn tire (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Tir: An Ghearmain
R-phost: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teil.: +49228996100
Ré6il na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: cbbc4cd6-c205-419f-94b9-a7fbcaed61d4 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 19/05/2026 14:54:08 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fogra seo ar fail go hoifigiuil: Gearmainis

Uimhir foilseachain an fhogra: 343275-2026

Uimhir eagrain 10 S: 96/2026

Data foilsithe: 20/05/2026
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