See the notice on TED website

345648-2026 - lomaiocht

An Chréit — Marketing services — Usluge marketinga radi promidzbe dopunskog zdravstvenog
osiguranja

OJ S 96/2026 20/05/2026

Foégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras - Fégra maidir le hathru

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
R-phost: nabava@hzzo.hr
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Slainte

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Usluge marketinga radi promidzbe dopunskog zdravstvenog osiguranja
Cur sios: Predmet nabave su usluge marketinga za dopunsko zdravstveno osiguranje na
razdoblje od 24 mjeseci, sukladno tehni¢koj specifikaciji, troSkovniku i ostalim uvjetima iz ove
dokumentacije. Predmet nabave su usluge planiranja i zakupa medijskog prostora na grupama
medija: televizijske kuce, radio postaje, tisak, internet/online, vanjsko oglasavanje i drugi
mediji u Republici Hrvatskoj u skladu s detaljnim opisom i koli¢inama odredenim u TroSkovniku
u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
Aitheantoir an noéis imeachta: 522380f9-d69e-464a-9df9-0f8284669701
Aitheantéir inmheanach: 29/26-OP-OS
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an nois imeachta: Otvoreni postupak

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79342000 Marketing services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chrait
Eolas breise: na teritoriju Republike Hrvatske

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 660 000,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair, Fogra
Rannphairtiocht in eagraiocht choiriuil: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
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Eilli: Korupcija

Calaois: Prijevara

Cionta sceimhlitheoireachta n6 cionta a bhaineann le gniomhaiochtai sceimhlitheoireachta:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima

Sciuradh airgid né maoiniu na sceimhlitheoireachta: Pranje novca ili financiranje terorizma
Fostu paisti agus cinealacha eile gainneala ar dhaoine: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Saru oibleagaide a bhaineann le canacha a ioc: Pla¢anje poreza

Saru oibleagaide a bhaineann le ranniocaiochtai slandala séisialta a ioc: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Usluge marketinga radi promidzbe dopunskog zdravstvenog osiguranja
Cur sios: Predmet nabave su usluge marketinga za dopunsko zdravstveno osiguranje na
razdoblje od 24 mjeseci, sukladno tehni¢koj specifikaciji, troSkovniku i ostalim uvjetima iz ove
dokumentacije. Predmet nabave su usluge planiranja i zakupa medijskog prostora na grupama
medija: televizijske kuce, radio postaje, tisak, internet/online, vanjsko oglasavanje i drugi
mediji u Republici Hrvatskoj u skladu s detaljnim opisom i koli¢inama odredenim u TroSkovniku
u prilogu ove Dokumentacije o nabavi. S obzirom da se radi o integriranoj marketinskoj
komunikaciji, odnosno strateSkom i detaljnom planiranju i zakupu medijskog prostora koji mora
biti uskladen i koordiniran istovremeno izmedu viSe grupa medija i velikog broja pojedinacnih
medija unutar svake grupe, televizijske kuce, tiskana izdanja, radio mediji, vanjsko
oglasavanije, internet/online mediji i drugi mediji u Republici Hrvatskoj predmet nabave nije
podijeljen na grupe.
Aitheantéir inmheanach: 29/26-OP-OS

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 79342000 Marketing services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit
Eolas breise: na teritoriju Republike Hrvatske

5.1.3. Fad measta
Data tosaithe: 15/07/2026
Fad ama: 24 Mionna

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

5.1.5. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 660 000,00 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
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Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.8. Critéir inrochtaineachta
Nil critéir inrochtaineachta do dhaoine faoi mhichumas ar aireamh mar nil an solathar
beartaithe lena usaid ag daoine nadurtha

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra, Doiciméad Solathair
Critéar: Claru i gclar tradala
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: loncam bliantuil meanach
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critéar: Tagairti ar sheirbhisi sonraithe
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Cijena ponude
Cur sios: Cijena ponude
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Agencijska provizija (AP)
Cur sios: Opis kriterija naveden je u dokumentu Kriterij za odabir ponude.
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Kvalitativni kriteriji (KK)
Cur sios: Opis kriterija naveden je u dokumentu Kriterij za odabir ponude.
Cur sios ar an modh ata le husaid mura féidir an t-ualu a léiriu le critéir: Nacin izracuna kriterija
za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://eojn.hr/tender-eo/81228
Cainéal cumarsaide ad hoc:

Ainm: https://eojn.hr/

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://eojn.hr/tender-eo/81228
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Crdéitis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude za slucaj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, - nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona -
neprihvacanja ispravka racunske greske - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Iznos jamstva: 19.000,00
eura Sredstvo jamstva: bankarska garancija (mora biti dostavljena u originalu) ili nov€ani
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polog. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je korisnik garancije Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant obvezuje neopozivo,
bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti iznos jamstva u slucaju
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, neprihvacanja ispravka ratunske
greske, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija dostavlja se u papirnatom obliku, u
izvorniku, u roku za dostavu ponuda, odvojeno od elektroni¢ke ponude na nacin propisan u
dokumentaciji za nabavu. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili jamstva za ozbiljnost ponude,
narucitelj Ce traZiti njihovo produzZenje. U tu svrhu ponuditelju ¢e se dati primjeren rok. U
skladu s Clankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto bankarske garancije, ponuditelj moze dati
nov¢ani polog u traZzenom iznosu uplatom na racun narucitelja. Ako ponuditelj na ime jamstva
za ozbiljnost ponude uplati nov€ani polog, obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati.
Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od
dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje
ugovora, a presliku jamstva ¢ée pohraniti.

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa

An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 120 Laethanta

Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Ait: Margaretska 3, Zagreb

Eolas breise: Ponude otvaraju ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja za predmetnu javnu
nabavu.

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Nije definirano

Sonrascu leictreonach: Eigeantach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

Socru airgeadais: Pruzatelj usluga izdaje racun nakon $to je Uslugu pruZzio u koli€ini, vrsti,
kakvoci i roku odredenima u Zahtjevu za pruzanje usluga (dalje u tekstu: Zahtjev), nakon
izvrSenja svakog pojedinacnog Zahtjeva, a u skladu s TroSkovnikom i DON. Racun mora biti
zaprimljen na Urudzbeni zapisnik Narucitelja. Dan zaprimanja ra¢una na Urudzbeni zapisnik
Narucitelja smatra se danom primitka ra¢una. Racun koji Narucitelj ospori vratit ée odabranom
ponuditelju na ispravak, u kojem slu€aju rok za pla¢anje raCuna pocinje teci od primitka
ispravljenog raCuna na UrudZbeni zapisnik Narucitelja. Racun mora sadrzavati broj Ugovora,
opis Usluga, koli¢inu Usluga, jedini¢nu i ukupnu cijenu odnosno sve elemente propisane
vazecim zakonskim propisima. Ra¢unu se obvezno prilaZze Zapisnik o pruzenoj usluzi koji
potpisuju ovlasteni predstavnik Narucitelja i Odabranog ponuditelja. Detaljnije je navedeno u
Okvirnom sporazumu.

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 999
Cludach breise ceannaitheora: Naruditelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Eolas faoin gcoras ceannaigh dinimiciuil:
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5.1.16.

Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: HRVATSKI ZAVOD

ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Eagraiochtai

8.1.

8.1.

8.1.

345648-2026

ORG-0001

Ainm oifigiuil: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Uimhir chlaruchain: 02958272670

Seoladh poist: Margaretska ulica 3

Baile: Grad Zagreb

Cdd poist: 10000

Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Tir: An Chroit

Pointe teagmhala: Tihomir Ivos

R-phost: nabava@hzzo.hr

Teil.: +385 14806333

Seoladh idirlin: https://hzzo.hr/

Praoifil an cheannaitheora: https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Uimhir chlaruchain: 95857869241

Seoladh poist: Ulica grada Vukovara 23/V
Baile: Zagreb

Cdd poist: 10000

Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit

Pointe teagmhala: Kontakt

R-phost: dkom@dkom.hr

Teil.: +385 14559 930

Seoladh idirlin: https://www.dkom.hr/

Réil na heagraiochta seo:

Eagraiocht athbhreithniuchain

ORG-0003

Ainm oifigiuil: Narodne novine d.d.
Uimhir chlaruchain: TED94

Uimhir chlaruchain: HR64546066176
Seoladh poist: Savski gaj XIIl. 6
Baile: Zagreb

Cdd poist: 10020
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Foroinn tire (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Tir: An Chroit

Pointe teagmhala: EOJN Helpdesk
R-phost: eojn@nn.hr

Teil.: +385 16652889

Seoladh idirlin: https://www.nn.hr/

Réil na heagraiochta seo:

TED eSender

10. Athraigh
Leagan den fhogra roimhe seo ata le hathru

887b840b-9ce9-4ba3-9d7¢c-94631b02201a-01
An phriomhchuis leis an athru

Nés imeachta curtha ar fionrai mar gheall ar ghearan, achomharc né aon ghniomh eile le
hathbhreithniu

Cur sios
Informacija o Zalbenom postupku - Postupak nabave se ne zaustavlja zbog Zalbenog postupka
Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: ba2561d2-83a5-4a1b-a34b-fd15b6dac05e - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fogra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchéras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 19/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Créitis

Uimhir foilseachain an fhogra: 345648-2026

Uimhir eagrain 10 S: 96/2026

Data foilsithe: 20/05/2026
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