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346101-2026 - lomaiocht

An Spainn — Maintenance and repair of computer equipment — Servicio de mantenimiento y
soporte remoto de los subsistemas y plataformas tecnolégicas del centro de procesos de datos
(CPD) del Consell Insular de Ibiza.

OJ S 96/2026 20/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
R-phost: contratacio@conselldeivissa.es
Cineal dlithitil an cheannaitheora: Udaras aitiil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Cur sios: El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnoldgicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacién VMware. Plataforma
de publicacion de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
Aitheantdéir an nois imeachta: 5ae95f93-857f-4c34-870e-6¢c751712aa1a
Aitheantoir inmheanach: 2026/00007479V
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50312000 Maintenance and repair of computer equipment
Aicmiu breise (cpv): 50324100 System maintenance services, 50324200 Preventive
maintenance services

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Tir: An Spainn
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2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Mallorca (ES532)
Tir: An Spainn

2.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Menorca (ES533)
Tir: An Spainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a direamh: 508 330,00 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra
Calaois: Fijado en el PCAP.........cccoiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeee,

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Cur sios: El contrato tiene por objeto la prestacion del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnologicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacion VMware. Plataforma
de publicacién de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
Aitheantoéir inmheanach: 2026/00007479V

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50312000 Maintenance and repair of computer equipment
Aicmiu breise (cpv): 50324100 System maintenance services, 50324200 Preventive
maintenance services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Tir: An Spainn

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Mallorca (ES532)
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

346101-2026

Tir: An Spainn

An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Menorca (ES533)
Tir: An Spainn

Fad measta
Fad ama: 5 Bliana

Eolas ginearalta

Rannphairtiocht fhorchoimeadta:

Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.

Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais

Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

Critéir roghnuchain

Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra

Critéar: loncam bliantuil ginearalta

Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Cifra anual de negocio

Critéir dhamhachtana

Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: Oferta econémica.

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 55

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Propuesta de ejecucién de los trabajos a realizar.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 45

Doiciméid solathair

Seoladh na ndoiciméad solathair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D

Téarmai solathair

Téarmai na haighneachta:

Cur isteach leictreonach: Eigeantach

Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D

Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis
Catalodg leictreonach: Ni ceadmhach

Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 19/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,

Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 2 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:

Data oscailte: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar

na hEorpa
Ait: Consell Insular d'Eivissa

Data oscailte: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar

na hEorpa
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Ait: Consell d'Eivissa

Data oscailte: 22/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa

Ait: Consell Insular d'Eivissa

Téarmai an chonartha:

Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Fijado en la clausula M del PCAP.
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach

Usaidfear ordu leictreonach: nil

Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithnitichain: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: hasta 2026-06-10+02:00
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
Uimhir chlaruchain: 30226830037403
Uimhir chlaruchain: S0733001B
Baile: Ibiza
Cdd poist: 07800
Foroinn tire (NUTS): Menorca (ES533)
Tir: An Spainn
Pointe teagmhala: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
R-phost: contratacio@conselldeivissa.es
Teil.: 971195900
Seoladh idirlin: http://www.conselldeivissa.es
Préifil an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=MINwOcN4DGM%3D
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Baile: Madrid
Caéd poist: 28020
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
Seoladh idirlin: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Pointi teagmhala eile:
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Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Baile: Madrid

Cad poist: 28020

Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)

Tir: An Spainn

Seoladh idirlin: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhégra: 9¢2f2635-025d-4705-8857-307a2e91a4d5 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 19/05/2026 14:14:56 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 346101-2026

Uimhir eagrain 10 S: 96/2026

Data foilsithe: 20/05/2026
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