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352751-2026 - lomaiocht

An Isiltir — IT services: consulting, software development, Internet and support — A03.82.2026
Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces

OJ S 98/2026 22/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Gemeente Leiden
R-phost: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Cineadl dlithidil an cheannaitheora: Udaras réigitnach
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: A03.82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
Cur sios: Het doel van de opdracht is het aanbesteden van een applicatie (met bijhorende
diensten): - de applicatie dient als digitaal kanaal voor de inwoners om een urgentie aan te
vragen en indien mogelijk bezwaar in te dienen; - de applicatie dient te voorzien van de
aanvraag, alle bijpehorende documenten, identificatie van de aanvrager en betaling van de
legeskosten; - de applicatie dient gekoppeld te kunnen worden aan het
woonruimteverdeelsysteem (op dit moment is dat Huren in Holland Rijnland); - de applicatie
dient documenten te kunnen archiveren; - de applicatie dient de termijnen van de aanvraag te
monitoren; - de applicatie dient de aanvrager inzicht te geven wat de status is van de
aanvraag en de mogelijkheid om te kunnen communiceren met de behandelaar en andersom;
- de leverancier dient de applicatie te onderhouden, beheren en verdere ontwikkeling mogelijk
te houden De opdracht dient na aanbesteding direct te starten. 1
Aitheantdéir an nois imeachta: ac847948-38c2-4aa3-816f-28bef04dab93
Aitheantoir inmheanach: A03.82.2026
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an nois imeachta: x

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support

2.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An isiltir
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Leiden

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE
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2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: A03.82.2026 Applicatie urgentie aanvraag- en bezwaarberoep proces
Cur sios: Op dit moment worden urgentie aanvragen opgestart met behulp van de 13
woningcorporaties. Zij voeren gesprekken met potenti€éle aanvragers en dragen zorg voor de
betaling van de legeskosten en het aanleveren van de complete fysiek dossiers aan het
urgentie secretariaat binnen de Regio Holland Rijnland ter behandeling. Per 1 januari 2026 is
de Wmebv is ingetreden, Regio Holland Rijnland wil voldoen aan deze wetgeving door het
volledige proces te digitaliseren
Aitheantoir inmheanach: 1

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet and
support
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Verlening

5.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Isiltir
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Leiden

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 24 Laethanta

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 3
Tuilleadh eolais faoi athnuachain: verlengingsoptie van 3 keer 2 jaar

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Ni mér ainmneacha agus cailiochtai gairmiula na mball foirne a thabhairt a shanntar chun an
conradh a chomhlionadh: Ni theastaitear
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
Aidhm an tsolathair straitéisigh: Nil solathar straitéiseach i gceist

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Aonair Eorpach maidir le Solathar (ESPD)

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Ainm: Programma van wensen
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Cur sios: Programma van wensen

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 18

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Implementatie

Cur sios: Implementatie

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 20

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: presentatie

Cur sios: presentatie

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 32

Critéar:

Cineal: Praghas

Ainm: Prijs

Cur sios: Prijs

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 30

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 11/06/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na
hEorpa, Am Samhraidh Lar na hEorpa
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425958
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Ollainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ni ceadmhach
Cur sios ar an rathaiocht airgeadais: Akkoord op leidraad en gevolgde procedure
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Qirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 3 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gcrich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
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Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht idirghabhéla: Gemeente Leiden - Commissie van Aanbestedingsexperts
Eagraiocht athbhreithniuchain: Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair: Gemeente Leiden
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Gemeente Leiden - Rechtbank 's-Gravenhage
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht: Gemeente Leiden

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Gemeente Leiden
Uimhir chlaruchain: 292140280
Seoladh poist: Tweelingstraat 4
Baile: Leiden
Caod poist: 2312 LX
Foroinn tire (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Tir: An Isiltir
Pointe teagmhala: Terence ten Berge
R-phost: aanbestedingen@leidse-regio.nl
Teil.: +31 621189417
Seoladh idirlin: http://www.leidse-regio.nl/
Praoifil an cheannaitheora: http://www.leidse-regio.nl/
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Commissie van Aanbestedingsexperts
Seoladh poist: Bezuidenhoutseweg 73
Baile: 's-Gravenhage
Caod poist: 2594 AC
Foroinn tire (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Tir: An Isiltir
Pointe teagmhala: Commissie van Aanbestedingsexperts
R-phost: info@commissievanaanbestedingsexperts.nl
Teil.: +31 703797480
Seoladh idirlin: https://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Rechtbank 's-Gravenhage
Seoladh poist: Postbus 20302
Baile: 's-Gravenhage
Cdd poist: 2500 EH
Foroinn tire (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Tir: An Isiltir
R-phost: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl
Teil.: +31 703813131
Seoladh idirlin: http://www.rechtspraak.nl
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Rechtbank 's-Gravenhage
Seoladh poist: Postbus 20302
Baile: 's-Gravenhage
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Cdd poist: 2500 EH

Foroinn tire (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Tir: An isiltir

R-phost: voorlichtingsrechtbank@sgarr.drp.minjus.nl

Teil.: +31 703813131

Facs: +31 703811511

Seoladh idirlin: http://www.rechtspraak.nl

Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht a sholathraionn faisnéis bhreise faoin nés imeachta solathair
Eagraiocht a fhaigheann iarratais ar rannphairtiocht

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe
Eagraiocht idirghabhala

Eolas faoin bhfégra

352751-2026

Aitheantéir/leagan an fhogra: 8f544c1f-fd2a-46ed-8218-3b4ad624e178 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 21/05/2026 10:35:15 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Ollainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 352751-2026

Uimhir eagrain 10 S: 98/2026

Data foilsithe: 22/05/2026
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