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354192-2026 - lomaiocht

An Spainn — Networking software package — El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y
Servicio para instalacion de software y mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas
de gestion municipal, mediante procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada y
tramitacion ordinaria.

OJ S 99/2026 26/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
R-phost: secretaria@guiadeisora.org
Cineal dlithidil an cheannaitheora: Udaras aitiuil
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacién de software
y mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestion municipal, mediante
procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada y tramitacién ordinaria.
Cur sios: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con
mantenimiento de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del
Ayuntamiento de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestion del catastro e
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Aitheantdéir an nois imeachta: 56491920-ff9a-4a2¢-99c9-9b795e7e4a68
Aitheantoir inmheanach: 4260/2025
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiua (cpv): 48210000 Networking software package
Aicmiu breise (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Tenerife (ES709)
Tir: An Spainn

2.1.3. Luach
Luach measta gan CBL a aireamh: 238 523,20 EUR

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
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Foinse na gcuiseanna eisiuna: Fégra

Saru oibleagaidi i réimsi an dli shoisialta: Un operador econémico quedara excluido en caso
de haber incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de cotizaciones a la seguridad
social mediante resolucion judicial o administrativa firme y vinculante.

5. Luchtég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacién de software
y mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestion municipal, mediante
procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada y tramitacién ordinaria.
Cur sios: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con
mantenimiento de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del
Ayuntamiento de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestion del catastro e
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Aitheantdéir inmheanach: 4260/2025

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 48210000 Networking software package
Aicmiu breise (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services
Roghanna:
Cur sios ar na roghanna: Véase clausula 1.1.1 del PCAP

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Tenerife (ES709)
Tir: An Spainn

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.4. Athnuachan
Athnuachainti uasta: 0

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Fégra
Critéar: Riachtanais eacnamaiochta n6 airgeadais eile
Cur sios ar an gcritéar roghnuchain: Otros

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Cailiocht
Cur sios: Mejora del servicio de ampliacion de cobertura.
Catagoir an critéir dhamhachtana meéachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 8
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Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Mejora del servicio de horas de formacion adicional.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 10

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Mejora del servicio de reduccién de plazos de implantacién.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 10

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Mejora del servicio de reduccion del tiempo de desplazamiento in situ.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 2

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Cur sios: Mejora en los tiempos de respuesta y resolucién de incidencias.
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 10

Critéar:

Cineal: Praghas

Cur sios: Oferta econdmica.

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 60

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 2 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Ait: Dependencias municiaples
Data oscailte: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am Samhraidh Lar
na hEorpa
Ait: Departamento de Contratacion
Téarmai an chonartha:
Ni mér an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Coinniollacha a bhaineann le comhlionadh an chonartha: Véase clausula 3.1.2. del PCAP.
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Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma Canaria
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la publicacion
del anuncio de licitacion en el perfil del contratante
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de
la Comunidad Autonoma Canaria

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
Uimhir chlaruchain: 31140820157842
Uimhir chlaruchain: P3801900F
Baile: Guia de Isora
Cdd poist: 38680
Foroinn tire (NUTS): Tenerife (ES709)
Tir: An Spainn
Pointe teagmhala: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
R-phost: secretaria@guiadeisora.org
Teil.: +34 922850100
Seoladh idirlin: https://guiadeisora.sedeelectronica.es
Préifil an cheannaitheora: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDNnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autbnoma
Canaria
Baile: Santa Cruz de Tenerife
Caod poist: 38003
Foroinn tire (NUTS): Madrid (ES300)
Tir: An Spainn
R-phost: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Teil.: +34 922951375
Facs: +34 922922332
Seoladh idirlin: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Pointi teagmhala eile:
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
Canaria
Baile: Santa Cruz de Tenerife
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Cad poist: 38003

Foroinn tire (NUTS): Tenerife (ES709)

Tir: An Spainn

R-phost: tacpcac@gobiernodecanarias.org

Teil.: +34 922951375

Facs: +34 922922332

Seoladh idirlin: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
Ré6il na heagraiochta seo:

Ceannaitheoir

Eagraiocht athbhreithniuchain

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

Eolas faoin bhfégra

354192-2026

Aitheantdir/leagan an fhégra: 282d5ae7-1bca-4100-ab06-5e7b0083050e - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhogra: 21/05/2026 16:14:44 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am
Samhraidh Lar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 354192-2026

Uimhir eagrain 10 S: 99/2026

Data foilsithe: 26/05/2026
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