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363595-2026 - lomaiocht

An Fhionlainn — Repair and maintenance services — Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun
hankinta

OJ S 101/2026 28/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Kansanelakelaitos
R-phost: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Cosaint shaisialta

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Kansanelakelaitos
R-phost: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Cosaint shéisialta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun hankinta
Cur sios: Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelut: * Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalvelu. * Toimittajan yllapitama tilausportaali huoltotilausten tekemiseen * Palvelun
aloitushuolto. Huoltopalveluja koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnossa ja
sen liitteissa. Kela tekee valitun palveluntuottajan kanssa sopimuksen huoltopalvelujen
toimittamisesta. Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena 30.10.2027 saakka. Taman
jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee voimaan molempien
sopijapuolien allekirjoituksesta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnén
litteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus
Aitheantdéir an nois imeachta: a060ab33-bd97-4178-88f0-154e6c58f243
An fégra roimhe seo: ff96c2c3-6a83-4b3b-98e5-df1e84d7¢31c-01
Aitheantéir inmheanach: KELA/7096/2026, IT 2026\8
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil
Priomhghnéithe an ndis imeachta: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Kyseessa on EU-kynnysarvon ylittava
hankinta, ja hankintamenettelyna on hankintalain 32 §:n mukainen avoin menettely, johon
sisaltyy pakollinen demotilaisuus. Demotilaisuuteen osallistumatta jattaminen johtaa
tarjouksen hylkdamiseen. Demotilaisuuteen osallistuminen on pakollista, vaikka olisi kaynyt
aikaisemmassa, keskeytettyyn hankintamenettelyyn (KELA/8014/2025) sisaltyneeseen
demotilaisuuteen. Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: 1. Hankintayksikko avaa tarjoukset. 2.
Hankintayksikko arvioi tarjoajien ESPD-lomakkeella antamien tietojen perusteella alustavana
nayttona, koskeeko tarjoajia hankintalain 80 §:n tai 81 §:n mukainen poissulkemisperuste ja
tayttavatko tarjoajat hankintayksikon asettamat 83 §:ssa tarkoitetut soveltuvuusvaatimukset. 3.
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Hankintayksikko tarkastaa tarjousten tarjouspyynndon mukaisuuden eli, etta tarjous on
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja
perusteiden mukainen. Tarjouksen ja tarjottujen palvelujen on oltava tarjouspyynnon ja sen
litteiden sisallon mukaisia. Kela varaa oikeuden tarkistaa kaikilta tarjoajilta mm. mahdolliset
kirjoitus-, lasku- yms. virheet. Lisaksi Kela varaa oikeuden tarkastaa ristiriitaiset tiedot.
Tarkastamisella ei kuitenkaan anneta tarjoajille mahdollisuutta parantaa tarjoustaan.
Tarjouskilpailusta hylataan ne tarjoukset, jotka eivat ole tarjouspyynnon tai tarjousmenettelyn
ehtojen mukaisia edellyttaen, etta tarjouksen tarjouspyynnén vastaisuus vaarantaa tarjoajien
tasapuolisen kohtelun tarjousten vertailussa. Hankintayksikko voi hylata hankinnan laatuun ja
laajuuteen nahden hinnaltaan tai kustannuksiltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen, jos
tarjoajan antama selvitys ja muu toimitettu naytto ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen tai
kustannusten alhaista tasoa. 4. Hankintayksikko vertailee soveltuvuusvaatimukset tayttavien
tarjoajien tarjouspyynnon mukaiset tarjoukset tarjouspyynndssa ilmoitettujen
vertailuperusteiden mukaisesti. 5. Hankintayksikkd pyytaa ja tarkastaa kilpailun voittajan
/voittajien soveltuvuutta koskevat todistukset ja selvitykset. 6. Hankintayksikko tekee
hankintapaatdksen ja antaa paatoksen sahkdisesti tiedoksi kaikille tarjoajille. 7.
Hankintayksikkd solmii hankintasopimuksen valitun/valittujen tarjoajien kanssa. 8.
Hankintayksikko julkaisee jalki-ilmoituksen hankintamenettelyn tuloksesta. Vaihtoehtoisia tai
rinnakkaisia tarjouksia ei hyvaksyta. Tarjouksessa ei saa esittda omia ehtoja tai varaumia.
Tarjoaja ei voi yksipuolisesti perua tarjoustaan tarjousten jattamiselle ilmoitetun maaraajan
jalkeen. Hankinta-asiakirjat ovat saatavilla suomen kielella. Mikali tarjoaja tarvitsee dokumentit
muulla kielella, tarjoaja vastaa itse kdannattamisesta ja sen kustannuksista. Tarjoukset on
laadittava suomen kielella. Hankintayksikkd ei maksa tarjoajille mitdan korvauksia
hankintamenettelyyn osallistumisesta tai tarjouksen tekemisesta.

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 30100000 Office machinery, equipment and supplies except computers,
printers and furniture, 30124500 Scanner accessories, 30124520 Scanner document feeders,
38520000 Scanners, 42000000 Industrial machinery, 42900000 Miscellaneous general and
special-purpose machinery, 42960000 Command and control system, printing, graphics, office
automation and information-processing equipment, 48318000 Scanner software package,
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

2.1.2. An it feidhmiochta
Tir: An Fhionlainn
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen paakaupunkiseudulla.
Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei vaikuta palvelun
laatuun tai toimitusvarmuuteen.

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtég
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5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: Kelan suurtehoskannereiden huoltopalvelun hankinta
Cur sios: Hankinnan kohteena ovat seuraavat palvelut: * Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalvelu. * Toimittajan yllapitama tilausportaali huoltotilausten tekemiseen * Palvelun
aloitushuolto. Huoltopalveluja koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndossa ja
sen liitteissa. Kela tekee valitun palveluntuottajan kanssa sopimuksen huoltopalvelujen
toimittamisesta. Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena 30.10.2027 saakka. Taman
jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee voimaan molempien
sopijapuolien allekirjoituksesta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnén
litteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus
Aitheantéir inmheanach: KELA/7096/2026, IT 2026\8

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 50000000 Repair and maintenance services
Aicmiu breise (cpv): 30100000 Office machinery, equipment and supplies except computers,
printers and furniture, 30124500 Scanner accessories, 30124520 Scanner document feeders,
38520000 Scanners, 42000000 Industrial machinery, 42900000 Miscellaneous general and
special-purpose machinery, 42960000 Command and control system, printing, graphics, office
automation and information-processing equipment, 48318000 Scanner software package,
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

5.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Fhionlainn
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen paakaupunkiseudulla.
Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei vaikuta palvelun
laatuun tai toimitusvarmuuteen.

5.1.3. Fad measta
Fad ama eile: Neamhtheoranta

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta
Ta an solathar sin oiriunach freisin d’fhiontair bheaga agus mheanmhéide (FBManna): ta

5.1.7. Solathar straitéiseach
An cur chuige maidir leis an tionchar ar an gcomhshaol a laghdu: An t-aistriu chuig geilleagar
ciorclach, Bithéagsulacht agus éiceachérais a chosaint agus a athbhunu
An cuspdir sdisialta ata a chur chun cinn: Dicheall cui maidir le cearta an duine i slabhrai
solathair domhanda, Coinniollacha céra oibre

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Vertailuhinta
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Cur sios: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta
Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir damhachtana: 100

5.1.11. Doiciméid solathair
Sprioc-am chun eolas breise a iarraidh: 15/06/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na
hEorpa, GMT
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747 &tpk=e95f0bb7-3345-
4a13-8c2d-f21825db6490

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=615747 &tpk=e95f0bb7-3345-4a13-
8c2d-f21825db6490
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Fionlainnis
Cataldg leictreonach: Eigeantach
Féadfaidh tairgeoiri nios mé na tairiscint amhain a chur isteach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a thail: 06/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 6 Mionna
Eolas faoi oscailt phoibli:
Data oscailte: 06/07/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Ait: Cloudia
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Ta ga le comhaontu neamhnochta: ta
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Markkinaoikeus
Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe:
Kansanelakelaitos

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Markkinaoikeus
Uimhir chlaruchain: 3006157-6
Seoladh poist: Radanrakentajantie 5
Baile: Helsinki
Cdd poist: 00520
Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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8.1.

8.1.

8.1.

363595-2026

Tir: An Fhionlainn
R-phost: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teil.: +358 295643300

Seoladh idirlin: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

ORG-0002

Ainm oifigiuil: Kansanelakelaitos
Uimhir chlaruchain: 0246246-0
Baile: 00056 Kela

Cdd poist: 00056

Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn

R-phost: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Teil.: 020 634 11

Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

ORG-0003

Ainm oifigiuil: Kansanelakelaitos
Uimhir chlaruchain: 0246246-0
Seoladh poist: PL 450

Baile: Kela

Cadd poist: 00056

Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn

Pointe teagmhala: Hankintayksikko
R-phost: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Teil.: +358 2063411

Seoladh idirlin: https://www.kela.fi
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

Ceannaire grupa

Eagraiocht a sholathraionn tuilleadh faisnéise faoi na nésanna imeachta athbhreithnithe

ORG-0004

Ainm oifigiuil: Hansel Oy (Hilma)

Uimhir chlarachain: FI09880841

Seoladh poist: Mannerheiminaukio 1a
Baile: Helsinki

Cdd poist: 00100

Foroinn tire (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Tir: An Fhionlainn

Pointe teagmhala: eSender

R-phost: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teil.: 029 55 636 30

Seoladh idirlin: http://hankintailmoitukset.fi
Roil na heagraiochta seo:

TED eSender
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Eolas faoin bhfégra

Aitheantéir/leagan an fhogra: b27e8b0b-4ae6-4826-b0dd-791b81c3c1af - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhogra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhégra: 16

Data seolta an fhogra: 27/05/2026 10:56:10 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Data seolta an fhégra (eSender): 27/05/2026 10:56:11 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa,
GMT

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Fionlainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 363595-2026

Uimhir eagrain 10 S: 101/2026

Data foilsithe: 28/05/2026
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