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367218-2026 - lomaiocht

An Spainn — Maintenance services of telecommunications equipment — Contratacién sujeta a
regulacion armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, mediante un acuerdo marco con
un unico adjudicatario, del servicio de soporte y mantenimiento integral, asi como el suministro
e instalacion de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y
Seguridad de Galicia

OJ S 102/2026 29/05/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi - Solathairti

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Redes de Telecomunicacion Galegas Retegal, S.A.
R-phost: contratacion@retegal.gal
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Gnéthas poibli ata faoi rialu udarais réigiunaigh
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Seirbhisi poibli ginearalta

2. N6s imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: Contratacion sujeta a regulacion armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes,
mediante un acuerdo marco con un unico adjudicatario, del servicio de soporte y
mantenimiento integral, asi como el suministro e instalacion de equipamiento y sistemas
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Cur sios: Prestacién del servicio de soporte y mantenimiento integral, asi como suministro e
instalacion de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y
Seguridad de Galicia (Resgal)
Aitheantdéir an nois imeachta: 546b39f6-49¢9-4678-bc2c-98edd38b4b02
Aitheantoir inmheanach: RET-AM-2026-0111
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nos imeachta a bhrostu: nil

2.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Cineal breise an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment
Aicmiu breise (cpv): 50333000 Maintenance services of radio-communications equipment,
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment,
32412100 Telecommunications network, 45314000 Installation of telecommunications
equipment

2.1.2. An ait feidhmiochta
Tir: An Spainn
Aon ait sa tir airithe
Eolas breise: Todo el territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia

2.1.3. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 9 370 594,95 EUR
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2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtoég

5.1. Luchtég: LOT-0001
Teideal: Contratacion sujeta a regulacion armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes,
mediante un acuerdo marco con un unico adjudicatario, del servicio de soporte y
mantenimiento integral, asi como el suministro e instalacion de equipamiento y sistemas
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Cur sios: Prestacién del servicio de soporte y mantenimiento integral, asi como suministro e
instalacion de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y
Seguridad de Galicia (Resgal)
Aitheantoir inmheanach: RET-AM-2026-0111

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Cineal breise an chonartha: Solathairti
Priomhaicmiu (cpv): 50330000 Maintenance services of telecommunications equipment
Aicmiu breise (cpv): 50333000 Maintenance services of radio-communications equipment,
32000000 Radio, television, communication, telecommunication and related equipment,
32412100 Telecommunications network, 45314000 Installation of telecommunications
equipment, 50333000 Maintenance services of radio-communications equipment

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): A Coruna (ES111)
Tir: An Spainn
Eolas breise: Todo el territorio de la Comunidad Auténoma de Galicia

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 48 Mionna

5.1.5. Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 9 370 594,95 EUR

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): nil

5.1.9. Critéir roghnuchain
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.10. Critéir dhamhachtana
Critéar:
Cineal: Praghas
Ainm: Precio
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Cur sios: Objetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 60

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Disponibilidad del servicio

Cur sios: Objetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana medachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 5

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Medidas de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral
Cur sios: Objetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 10

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Estructura y organizacion del servicio

Cur sios: Subjetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 6

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Plan de mantenimiento

Cur sios: Subjetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 7

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Procedimientos de actuacion

Cur sios: Subjetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 6

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Evaluacién de riesgos en la ejecucion del contrato y medidas mitigadoras

Cur sios: Subjetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 2

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Modelos de informes y documentacién

Cur sios: Subjetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
Uimhir an chritéir ddmhachtana: 2

Critéar:

Cineal: Cailiocht

Ainm: Stock de repuestos

Cur sios: Subjetivo

Catagoir an critéir dhamhachtana meachain: Ualu (pointi, beacht)
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Uimhir an chritéir damhachtana: 2

5.1.11. Doiciméid solathair
Na teangacha ina bhfuil na doiciméid solathair ar fail go hoifigitil: Spainnis, Gailisis
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: www.conselleriadefacenda.es/silex
Na teangacha inar féidir tairiscinti n6 iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Spainnis,
Gailisis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Ta ga le riomhshiniu n6 riomhshéala ardleibhéil né céilithe (mar a shainmhinitear i Rialachan
(AE) Uimh. 910/2014)
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Am QOirthear na hEorpa,
Am Samhraidh Lar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 3 Mionna
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Eigeantach
Usaidfear ordu leictreonach: ta
Usaidfear iocaiocht leictreonach: nil

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Creat-chomhaontu, gan an iomaiocht a athoscailt
An t-uaslion rannphairtithe: 1
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de Galicia
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: 15 dias

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Redes de Telecomunicacion Galegas Retegal, S.A.
Uimhir chlaruchain: A15643687
Seoladh poist: Complexo de San Marcos (Edificio Multiusos) Bando. San Marcos
Baile: Santiago de Compostela
Caod poist: 15820
Foroinn tire (NUTS): A Coruia (ES111)
Tir: An Spainn
R-phost: contratacion@retegal.gal
Teil.: 981546723
Seoladh idirlin: https://www.retegal.es
Praoifil an cheannaitheora: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
Réil na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir
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8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de Galicia
Uimhir chlaruchain: S1511001H
Seoladh poist: C/ Raxeira 52, 2.° piso
Baile: Santiago de Compostela
Cdd poist: 15781
Foroinn tire (NUTS): A Coruia (ES111)
Tir: An Spainn
R-phost: tacgal@xunta.gal
Teil.: 881 99 54 81
Seoladh idirlin: https://tacgal.xunta.gal
Réil na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

8.1. ORG-0000
Ainm oifigiuil: Publications Office of the European Union
Uimhir chlaruchain: PUBL
Baile: Luxembourg
Caod poist: 2417
Foroinn tire (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Tir: Lucsamburg
R-phost: ted@publications.europa.eu
Teil.: +352 29291
Seoladh idirlin: https://op.europa.eu
Ré6il na heagraiochta seo:
TED eSender

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhégra: b5426917-fc98-4a12-9d04-c7baeac7bbd5 - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhégra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 28/05/2026 07:51:28 (UTC+00:00) Am larthar na hEorpa, GMT
Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 367218-2026

Uimhir eagrain 10 S: 102/2026

Data foilsithe: 29/05/2026
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