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An Spainn — Added-value database services — 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento,
soporte recurrente y evolutivo sobre la plataforma Natural/Adabas

OJ S 105/2026 03/06/2026

Fégra maidir le conradh né lamhaltas — an gnathchoéras

Seirbhisi

1. Ceannaitheoir

1.1. Ceannaitheoir
Ainm oifigiuil: Universitat de Barcelona
R-phost: contractacio@ub.edu
Cineal dlithiuil an cheannaitheora: Comhlacht dli phoibli
Gniomhaiocht an udarais chonarthaigh: Oideachas

2. Nos imeachta

2.1. Nos imeachta
Teideal: 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre
la plataforma Natural/Adabas
Cur sios: Servicio gestionado para asegurar la explotacion, mantenimiento, soporte y mejora
continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorizacién, operacion,
gestion de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en los
diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificacién que permite disponer de
soporte consultivo y de actuacion de un catalogo de servicios determinado, con la emision de
un informe semanal de la situacion del entorno que servira para detectar actuaciones a
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: — Ahadir y modificar campos. — Definir
Ficheros. — Reorganizacién BBDD o Ficheros. — Afadir contenedores de Backup. — Restore
de Ficheros, Regeneracion de BBDD o Ficheros, Generacién de DDM's. — Revisar Backups
de la BBDD. - Establecer politicas de Backups. — Generacion de informes, Revision de
PLOG's. — Establecer politicas de Backup. — Ajustar parametros de Adabas, Ajustar
parametros de Natural. — Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos:
Aplicacion de Fixes. — Estudio de incidencias para encontrar solucion o reportar a Soporte de
SAG, Administracion y tuning de BBDD Adabas. — Administracion de productos A&N (Adabas
/Natural). - Mantenimiento de los productos A&N. — Consultoria Health Check, Consultoria
Capacity Planning. — Establecimiento de Buenas Practicas. — Soporte a grupos de desarrollo,
produccion y sistemas. Planes de actualizacion, migracion e implantacion. —
Recomendaciones de modernizacion.
Aitheantdéir an nois imeachta: 089741d1-d08a-4097-b4a4-8e4e25448a9b
An cineal nois imeachta: Oscailte
Ta an nds imeachta a bhrostu: nil

21.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72321000 Added-value database services

2.1.2. An it feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Barcelona (ES511)
Tir: An Spainn
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Eolas breise: Barcelona

2.1.4. Eolas ginearalta
Bunus dli:
Treoir 2014/24/AE

2.1.6. Forais eisiaimh
Foinse na gcuiseanna eisiuna: Doiciméad Solathair

5. Luchtoég

5.1. Luchtég: LOT-0000
Teideal: 2026/35 Servicio informatico de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre
la plataforma Natural/Adabas
Cur sios: Servicio gestionado para asegurar la explotacion, mantenimiento, soporte y mejora
continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorizacion, operacion,
gestion de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en los
diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificacién que permite disponer de
soporte consultivo y de actuacion de un catélogo de servicios determinado, con la emision de
un informe semanal de la situacion del entorno que servira para detectar actuaciones a
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: — Ahadir y modificar campos. — Definir
Ficheros. — Reorganizacion BBDD o Ficheros. — AAadir contenedores de Backup. — Restore
de Ficheros, Regeneracion de BBDD o Ficheros, Generacién de DDM's. — Revisar Backups
de la BBDD. — Establecer politicas de Backups. — Generacién de informes, Revision de
PLOG's. — Establecer politicas de Backup. — Ajustar parametros de Adabas, Ajustar
parametros de Natural. — Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos:
Aplicacion de Fixes. — Estudio de incidencias para encontrar solucion o reportar a Soporte de
SAG, Administracion y tuning de BBDD Adabas. — Administracion de productos A&N (Adabas
/Natural). — Mantenimiento de los productos A&N. — Consultoria Health Check, Consultoria
Capacity Planning. — Establecimiento de Buenas Practicas. — Soporte a grupos de desarrollo,
produccion y sistemas. Planes de actualizacién, migracién e implantacion. -
Recomendaciones de modernizacion.

5.1.1. Cuspoir
Cineal an chonartha: Seirbhisi
Priomhaicmiu (cpv): 72321000 Added-value database services

5.1.2. An ait feidhmiochta
Foroinn tire (NUTS): Barcelona (ES511)
Tir: An Spainn
Eolas breise: Barcelona

5.1.3. Fad measta
Fad ama: 2 Bliana

5.1.6. Eolas ginearalta
Rannphairtiocht fhorchoimeadta:
Ni fhorchoimeadtar an rannphairtiocht.
Tionscadal solathair nach maoinitear le cisti an Aontais
Ta an solathar cumhdaithe ag an gComhaontu maidir le Solathar Rialtais (GPA): ta

5.1.9. Critéir roghnuchain
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Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Solathair

5.1.11. Doiciméid solathair
Seoladh na ndoiciméad solathair: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/4661470

5.1.12. Téarmai solathair
Téarmai na haighneachta:
Cur isteach leictreonach: Eigeantach
Seoladh an chur isteach: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
Na teangacha inar féidir tairiscinti né iarratai ar rannphairtiocht a chur isteach: Cataldinis,
Spainnis
Cataldg leictreonach: Ni ceadmhach
Spriocdhata chun tairiscinti a fhail: 02/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am
Samhraidh larthar na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith baili: 1 Bliain
Téarmai an chonartha:
Ni mor an conradh a chur i gerich faoi chuimsiu clar fostaiochta dideanai: Ni hea
Sonrascu leictreonach: Ceadmhach
Usaidfear ordu leictreonach: nil
Usaidfear iocaiocht leictreonach: ta

5.1.15. Teicnici
Creat-chomhaontu:
Nil feidhm ag creat-chomhaontu
Eolas faoin gcéras ceannaigh dinimiciuil:
Nil feidhm ag céras ceannaigh dinimiciuil

5.1.16. Tuilleadh eolais, idirghabhail agus athbhreithniu
Eagraiocht athbhreithniuchain: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Eolas faoi spriocdhatai athbhreithnithe: Contra esta resolucién, los interesados podran
interponer recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-
Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de la
notificacion de esta resolucion, de conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. No obstante, y con caracter
previo a la via judicial, los interesados podran optar por interponer un recurso especial en el
plazo de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que se haya
remitido la notificacion del acto impugnado, de conformidad con lo establecido en el articulo
44 y siguientes de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico. Una vez interpuesto dicho
recurso, quedara suspendida la tramitacion del expediente de contratacién hasta su
resolucion. Hasta que no recaiga resolucion expresa o presunta del recurso especial, no
podra interponerse el recurso contencioso-administrativo.

8. Eagraiochtai

8.1. ORG-0001
Ainm oifigiuil: Universitat de Barcelona
Uimhir chlaruchain: 4661470
Seoladh poist: Gran via de les Corts Catalanes
Baile: No consta
Caod poist: 08007
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Foroinn tire (NUTS): Barcelona (ES511)
Tir: An Spainn

R-phost: contractacio@ub.edu

Teil.: 934035338

Seoladh idirlin: www.ub.edu

Ré6il na heagraiochta seo:
Ceannaitheoir

8.1. ORG-0002
Ainm oifigiuil: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Uimhir chlaruchain: 999999999
Seoladh poist: del Foc
Baile: No consta
Cdd poist: 08038
Foroinn tire (NUTS): Barcelona (ES511)
Tir: An Spainn
R-phost: tccsp@gencat.cat
Teil.: 933162000
Seoladh idirlin: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Ré6il na heagraiochta seo:
Eagraiocht athbhreithniuchain

Eolas faoin bhfégra

Aitheantdir/leagan an fhogra: 4663fb69-7e63-4e1d-9f91-3438d5f168fb - 01

Cineal na foirme: lomaiocht

Cineal an fhégra: Fégra maidir le conradh n6 lamhaltas — an gnathchoras

Fochineal an fhogra: 16

Data seolta an fhégra: 02/06/2026 13:56:40 (UTC+01:00) Am Lar na hEorpa, Am Samhraidh
larthar na hEorpa

Na teangacha ina bhfuil an fégra seo ar fail go hoifigiuil: Spainnis

Uimhir foilseachain an fhogra: 381502-2026

Uimhir eagrain 1O S: 105/2026

Data foilsithe: 03/06/2026
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