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See the notice on TED website

404448-2026 - Iomaíocht
An Fhrainc – Washing and dry-cleaning services – Accord-cadre à bon de commande relatif au 
traitement du linge des résidents du Groupement Hospitalier Artois-Ternois
OJ S 112/2026 12/06/2026
Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Seirbhísí

1. Ceannaitheoir

1.1.  Ceannaitheoir
Ainm oifigiúil: CENTRE HOSPITALIER ARRAS
R-phost: afi-neyo-nadege.toovi@gh-artoisternois.fr
Cineál dlíthiúil an cheannaitheora: Comhlacht dlí phoiblí
Gníomhaíocht an údaráis chonarthaigh: Sláinte

2. Nós imeachta

2.1.  Nós imeachta
Teideal: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
Groupement Hospitalier Artois-Ternois
Cur síos: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
Groupement Hospitalier Artois-Ternois
Aitheantóir an nóis imeachta: 07e58727-6ab4-4c30-b954-bb6e86064b66
Aitheantóir inmheánach: 26G225
An cineál nóis imeachta: Oscailte
Tá an nós imeachta á bhrostú: níl

2.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 57 AVENUE WINSTON CHURCHILL-CS 90006  
Baile: ARRAS CEDEX
Cód poist: 62022
Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 127 RUE D'HESDIN  
Baile: GAUCHIN-VERLOINGT
Cód poist: 62130
Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc

2.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 55 RUE DE LA REPUBLIQUE  
Baile: BAPAUME
Cód poist: 62450

https://ted.europa.eu/ga/notice/-/detail/404448-2026
mailto:afi-neyo-nadege.toovi@gh-artoisternois.fr
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Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc

2.1.3.  Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 3 000 000,00 EUR

2.1.4.  Eolas ginearálta
Eolas breise: La forme juridique du groupement (conjoint ou solidaire) est au libre choix de 
celui-ci. Cependant, le pouvoir adjudicateur impose qu'en cas de groupement conjoint, le 
mandataire soit solidaire Les candidats doivent effectuer une visite du lieu d'exécution du 
contrat. Cependant, la visite du lieu d’exécution est obligatoire et devra être réalisée dix (10) 
jours avant la remise des offres.
Bunús dlí: 
Treoir 2014/24/AE
Sans objet
An dlí trasteorann is infheidhme: Sans objet

2.1.5.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Líon uasta na luchtóg ar féidir le tairgeoir amháin tairiscintí a chur isteach ina leith: 3
Téarmaí an chonartha: 
Líon uasta na luchtóg ar féidir conarthaí a dhámhachtain ina leith ar aon tairgeoir amháin: 3

2.1.6.  Forais eisiaimh
Foinse na gcúiseanna eisiúna: Doiciméad Soláthair

5. Luchtóg

5.1.  Luchtóg: LOT-0001
Teideal: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
CENTRE HOSPITALIER D'ARRAS
Cur síos: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
CENTRE HOSPITALIER D'ARRAS
Aitheantóir inmheánach: 26G225

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 57 AVENUE WINSTON CHURCHILL  
Baile: ARRAS CEDEX
Cód poist: 62022
Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.5.  Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
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Is soláthar athfhillteach é seo
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Forchoimeádtar an rannpháirtíocht do cheardlanna dídeanacha agus d'oibreoirí 
eacnamaíocha atá dírithe ar lánpháirtiú sóisialta agus gairmiúil daoine faoi mhíchumas nó faoi 
mhíbhuntáiste
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Prix des prestations
Cur síos: Le critère « Prix des prestations », noté sur 50 points, sera apprécié au regard du 
montant total TTC indiqué dans le bordereau des prix unitaires.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 50
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Qualité de la prestation
Cur síos: Le critère « Qualité de la prestation », noté sur 25 points, sera apprécié selon les 
éléments remis par le candidat dans le cadre de son mémoire technique et selon la visite de l’
unité de production.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 25
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Valeur technique
Cur síos: Le critère « Valeur technique », noté sur 20 points, sera évalué selon la 
compréhension et clarté de l’offre, et selon la cohérence et l’adéquation des propositions
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Développement durable
Cur síos: Le critère environnemental est noté sur 2.5 points et sera évalué sur la base du 
cadre de réponse mémoire technique et développement durable à compléter.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 2,5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Délai de marquage des trousseaux et du linge et organisation
Cur síos: Délai de marquage des trousseaux et du linge et organisation noté sur 2.5 points
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 2,5

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.marches-publics.gouv.fr/

https://www.marches-publics.gouv.fr/
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5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Féadfaidh tairgeoirí níos mó ná tairiscint amháin a chur isteach: Ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 180 Laethanta
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Is ea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
An t-uaslíon rannpháirtithe: 99
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Voies et délais des recours dont dispose le candidat : 
Référé contractuel prévu aux articles L.55-1 à L.551-12 du Code de Justice Administrative et 
pouvant être exercé avant la signature du contrat ; - Référé contractuel prévu aux articles L.
551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 
du CJA ; - Recours pour excès de pouvoir contre une décision administrative prévu aux 
articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la 
notification ou publication de la décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, être 
exercé après la signature du contrat) ; - Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant 
d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la 
conclusion du contrat est rendue publique.

5.1.  Luchtóg: LOT-0002
Teideal: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
CENTRE HOSPITALIER DU TERNOIS
Cur síos: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
CENTRE HOSPITALIER DU TERNOIS
Aitheantóir inmheánach: 26G226

5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 127 RUE D'HESDIN  
Baile: GAUCHIN-VERLOINGT
Cód poist: 62130

https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.5.  Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Is soláthar athfhillteach é seo
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Forchoimeádtar an rannpháirtíocht do cheardlanna dídeanacha agus d'oibreoirí 
eacnamaíocha atá dírithe ar lánpháirtiú sóisialta agus gairmiúil daoine faoi mhíchumas nó faoi 
mhíbhuntáiste
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Prix des prestations
Cur síos: Le critère « Prix des prestations », noté sur 50 points, sera apprécié au regard du 
montant total TTC indiqué dans le bordereau des prix unitaires.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 50
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Qualité de la prestation
Cur síos: Le critère « Qualité de la prestation », noté sur 25 points, sera apprécié selon les 
éléments remis par le candidat dans le cadre de son mémoire technique et selon la visite de l’
unité de production.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 25
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Valeur technique
Cur síos: Le critère « Valeur technique », noté sur 20 points, sera évalué selon la 
compréhension et clarté de l’offre, et selon la cohérence et l’adéquation des propositions
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Développement durable
Cur síos: Le critère environnemental est noté sur 2.5 points et sera évalué sur la base du 
cadre de réponse mémoire technique et développement durable à compléter.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 2,5
Critéar: 
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Cineál: Cáilíocht
Ainm: Délai de marquage des trousseaux et du linge et organisation
Cur síos: Délai de marquage des trousseaux et du linge et organisation noté sur 2.5 point
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 2,5

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 180 Laethanta
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Is ea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
An t-uaslíon rannpháirtithe: 99
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Voies et délais des recours dont dispose le candidat : 
Référé contractuel prévu aux articles L.55-1 à L.551-12 du Code de Justice Administrative et 
pouvant être exercé avant la signature du contrat ; - Référé contractuel prévu aux articles L.
551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 
du CJA ; - Recours pour excès de pouvoir contre une décision administrative prévu aux 
articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la 
notification ou publication de la décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, être 
exercé après la signature du contrat) ; - Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant 
d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la 
conclusion du contrat est rendue publique.

5.1.  Luchtóg: LOT-0003
Teideal: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
CENTRE HOSPITALIER DE BAPAUME
Cur síos: Accord-cadre à bon de commande relatif au traitement du linge des résidents du 
CENTRE HOSPITALIER DE BAPAUME
Aitheantóir inmheánach: 26G227

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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5.1.1.  Cuspóir
Cineál an chonartha: Seirbhísí
Príomhaicmiú (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

5.1.2.  An áit feidhmíochta
Seoladh poist: 55 RUE DE LA REPUBLIQUE  
Baile: BAPAUME
Cód poist: 62450
Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc

5.1.3.  Fad measta
Fad ama: 4 Bliana

5.1.5.  Luach
Uasluach an chreat-chomhaontaithe: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Eolas ginearálta
Is soláthar athfhillteach é seo
Rannpháirtíocht fhorchoimeádta: 
Forchoimeádtar an rannpháirtíocht do cheardlanna dídeanacha agus d'oibreoirí 
eacnamaíocha atá dírithe ar lánpháirtiú sóisialta agus gairmiúil daoine faoi mhíchumas nó faoi 
mhíbhuntáiste
Tionscadal soláthair nach maoinítear le cistí an Aontais
Tá an soláthar cumhdaithe ag an gComhaontú maidir le Soláthar Rialtais (GPA): tá

5.1.9.  Critéir roghnúcháin
Foinse na gcritéir roghnaithe: Doiciméad Soláthair

5.1.10.  Critéir dhámhachtana
Critéar: 
Cineál: Praghas
Ainm: Prix des prestations
Cur síos: Le critère « Prix des prestations », noté sur 50 points, sera apprécié au regard du 
montant total TTC indiqué dans le bordereau des prix unitaires.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 50
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Qualité de la prestation
Cur síos: Le critère « Qualité de la prestation », noté sur 25 points, sera apprécié selon les 
éléments remis par le candidat dans le cadre de son mémoire technique et selon la visite de l’
unité de production
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 25
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Valeur technique
Cur síos: Le critère « Valeur technique », noté sur 20 points, sera évalué selon la 
compréhension et clarté de l’offre, et selon la cohérence et l’adéquation des propositions.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 20
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Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Developpement durable
Cur síos: Le critère environnemental est noté sur 2.5 points et sera évalué sur la base du 
cadre de réponse mémoire technique et développement durable à compléter.
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 2,5
Critéar: 
Cineál: Cáilíocht
Ainm: Délai de marquage des trousseaux et du linge et organisation
Cur síos: Délai de marquage des trousseaux et du linge et organisation noté sur 2.5 point
Catagóir an critéir dhámhachtana meáchain: Ualú (céatadán, beacht)
Uimhir an chritéir dámhachtana: 2,5

5.1.11.  Doiciméid soláthair
Seoladh na ndoiciméad soláthair: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Téarmaí soláthair
Téarmaí na haighneachta: 
Cur isteach leictreonach: Éigeantach
Seoladh an chur isteach: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Na teangacha inar féidir tairiscintí nó iarrataí ar rannpháirtíocht a chur isteach: Fraincis
Catalóg leictreonach: Ní ceadmhach
Leaganacha malartacha: Ní ceadmhach
Féadfaidh tairgeoirí níos mó ná tairiscint amháin a chur isteach: Ceadmhach
Spriocdháta chun tairiscintí a fháil: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, 
Am Samhraidh Lár na hEorpa
An tréimhse le linn a gcaithfidh an tairiscint a bheith bailí: 180 Laethanta
Téarmaí an chonartha: 
Ní mór an conradh a chur i gcrích faoi chuimsiú clár fostaíochta dídeanaí: Is ea
Sonrascú leictreonach: Éigeantach
Úsáidfear ordú leictreonach: níl
Úsáidfear íocaíocht leictreonach: níl

5.1.15.  Teicnící
Creat-chomhaontú: 
Creat-chomhaontú, gan an iomaíocht a athoscailt
An t-uaslíon rannpháirtithe: 99
Eolas faoin gcóras ceannaigh dinimiciúil: 
Níl feidhm ag córas ceannaigh dinimiciúil

5.1.16.  Tuilleadh eolais, idirghabháil agus athbhreithniú
Eagraíocht athbhreithniúcháin: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Eolas faoi spriocdhátaí athbhreithnithe: Voies et délais des recours dont dispose le candidat : 
Référé contractuel prévu aux articles L.55-1 à L.551-12 du Code de Justice Administrative et 
pouvant être exercé avant la signature du contrat ; - Référé contractuel prévu aux articles L.
551-13 à L.551-23 du CJA, et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 
du CJA ; - Recours pour excès de pouvoir contre une décision administrative prévu aux 
articles R. 421-1 à R. 421-7 du CJA, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant la 
notification ou publication de la décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, être 
exercé après la signature du contrat) ; - Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant 

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date à laquelle la 
conclusion du contrat est rendue publique.

8. Eagraíochtaí

8.1.  ORG-0001
Ainm oifigiúil: CENTRE HOSPITALIER ARRAS
Uimhir chlárúcháin: 26620925300019
Roinn: 62
Seoladh poist: 57 AVENUE WINSTON CHURCHILL-CS 90006
Baile: ARRAS CEDEX
Cód poist: 62022
Foroinn tíre (NUTS): Pas-de-Calais (FRE12)
Tír: An Fhrainc
Pointe teagmhála: Mme TOOVI Afi Neyo Nadège
R-phost: afi-neyo-nadege.toovi@gh-artoisternois.fr
Teil.: 0321211674
Seoladh idirlín: https://intranet.gh-artoisternois.fr/accueil
Críochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://intranet.gh-artoisternois.fr/accueil
Próifíl an cheannaitheora: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Róil na heagraíochta seo: 
Ceannaitheoir

8.1.  ORG-0002
Ainm oifigiúil: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Uimhir chlárúcháin: 17590003400018
Roinn: 59
Seoladh poist: 5 RUE GEOFFROY HILAIRE
Baile: LILLE CEDEX
Cód poist: 59014
Foroinn tíre (NUTS): Nord (FRE11)
Tír: An Fhrainc
R-phost: greffe.ta-lille@juradm.fr
Teil.: +33 3 59 54 24 45
Seoladh idirlín: https://www.telerecours.fr/
Críochphointe malartaithe faisnéise (URL): https://www.telerecours.fr/
Róil na heagraíochta seo: 
Eagraíocht athbhreithniúcháin

Eolas faoin bhfógra

Aitheantóir/leagan an fhógra: 7595a955-50d0-4dfb-a89d-319e06196ccc  -  01
Cineál na foirme: Iomaíocht
Cineál an fhógra: Fógra maidir le conradh nó lamháltas — an gnáthchóras
Fochineál an fhógra: 16
Dáta seolta an fhógra: 11/06/2026 10:01:43 (UTC+02:00) Am Oirthear na hEorpa, Am 
Samhraidh Lár na hEorpa
Na teangacha ina bhfuil an fógra seo ar fáil go hoifigiúil: Fraincis
Uimhir foilseacháin an fhógra: 404448-2026
Uimhir eagráin IO S: 112/2026
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https://intranet.gh-artoisternois.fr/accueil
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